MOPS-DO/271/2/60/08

Rejestr zamowien MOPS nr 271/2/60/08 Krakéw, dnia 17.09.2008 1.

Specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia

Informacje ogélne

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul. Jozefinska 14, zwany dalej
Zamawiajagcym zaprasza do wzigcia udzialu w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz dostgpu do Internetu dla

komérek organizacyjnych MOPS w Krakowie w okresie od dnia uruchomienia ustugi do
31.12.2011 1.

Adres: 30-529 Krakow, ul. Jozefinska 14

Podstawa prawna:
Zamoéwienia publicznego udziela si¢ w trybie przetargu nieograniczonego na
podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych.

I. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA.

1. Termin instalacji linii telefonicznych oraz taczy internetowych:
1) w przypadku lokalu na ul. Dabrowskiego 24: do 3 dni roboczych od dnia zawarcia
umowy (ustugi telefoniczne i internetowe ),
2) w przypadku lokali na ul. Felicjanek 15/1 1 ul. Beskidzkiej 30a: do 3.11.2008 r. (tylko
ustugi telefoniczne ).
2. Termin $wiadczenia ustug telefonicznych oraz internetowych: od dnia instalacji tgczy
telefonicznych 1 internetowych:
1) w przypadku lokalu na ul. Dabrowskiego 24:
a) dodnia31.12.2011 r. (ustugi telefoniczne),
b) 2 lata od dnia instalacji tgczy (ustugi internetowe),
2) w przypadku lokali na ul. Felicjanek 15/1 1 ul. Beskidzkiej 30a: od dnia uruchomienia
ustugi do dnia 31.12.2011r. (tylko ustugi telefoniczne ).

IL. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

CPV: 72318000-7, 64200000-8

Przedmiotem zamodwienia jest $§wiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz dostgpu do
Internetu dla komorek organizacyjnych MOPS w Krakowie w okresie od dnia uruchomienia

ustugi do 31.12.2011.

1. [czes¢ zamowienia

Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej w nastgpujacych lokalach MOPS w Krakowie:
przy ul. Felicjanek 15/1 (1 linia), przy ul. Beskidzkiej 30a (1 linia) oraz przy ul.
Dabrowskiego 24 (4 linie), zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

1) instalacja 6 linii telefonicznych i $wiadczenie ustug telefonicznych dla tych linii,

2) sekundowy czas rozliczenia polaczen,

3) automatyczny wybor numeru prefiksu operatora, d
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4) blokada potaczen 0700... oraz 0300...,

5) w lokalach przy ul. Felicjanek 15/1 i ul. Beskidzkiej 30a nalezy zachowa¢ obecny
numer stacji, tj.: 655-00-44 — ul. Beskidzka oraz 429-30-41 — ul. Felicjanek.

6) Czas na usunigcie awarii od momentu jej zgloszenia przez Zamawiajgcego do
momentu jej usuni¢cia nie moze by¢ dhuzszy niz. 24 godziny. Zamawiajacy bedzie
zgtaszal awarie faksem pod numer wskazany przez Wykonawce. Potwierdzenie
wystania faksu bedzie uwazane za dowdd przyjecia zgloszenia awarii.

1l czes¢ zamowienia

Swiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet w lokalu MOPS w Krakowie przy

ul. Dabrowskiego 24, zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

1) rozwigzanie ma umozliwia¢ stala komunikacj¢ z siecig Internet,

2) rodzaj polaczenia DSL,

3) szybkos¢ polaczenia od klienta co najmniej 256 kb/s, do klienta co najmniej 512 kb/s,

4) wymagany staly adres IP,

5) maksymalny faczny czas przerw w dostawie Internetu moze wynosi¢ 24 godziny.

6) Wykonawca dostarczy wszelkie urzadzenia potrzebne do skonfigurowania polaczen w
ramach kosztéw $wiadczenia ustugi, posiadajgce interfejs LAN (Ethernet 10-100
BaseT).

7) Wykonawca bedzie zobowigzany do konfiguracji, utrzymania, naprawy i wymiany
w/w urzadzen

8) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosel realizowania ustugi w  oparciu o
ogolnodostepne pasma radiowe zwolnione z rejestracji w KKE (dawniej URTiP) (jak
np.: technologia IEEE802.11abg).

9) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadal centrum obstugi klienta i centrum
zarzgdzania siecig z calodobowym monitoringiem $wiadczonej ustugi.

10)Czas na usuniecie awarii od momentu jej zgloszenia przez Zamawiajgcego do
momentu jej usuni¢cia nie moze by¢ dhluzszy niz. 24 godziny. Zamawiajacy bedzie
zglaszal awarie faksem pod numer wskazany przez Wykonawce. Potwierdzenie
wystania faksu bedzie uwazane za dowod przyjecia zgloszenia awarii.

11)Usluga musi by¢ zrealizowana w ten sposob aby dostep do polskich zasobow
internetowych odbywat si¢ przez sieci TP S.A. lub NASK lub ATMAN.

12) Ustuga dostgpu  do Internetu musi by¢ niezalezna od pozostalych uslug
telekomunikacyjnych $wiadczonych przez inne podmioty Miejskiemu Osrodkowi
Pomocy Spoteczne;j.

Warunki dodatkowe:

1) Wykonawca zapozna sie z miejscem S$wiadczenia ustug wraz z urzadzeniami
telekomunikacyjnymi, jakimi dysponuje Zamawiajacy i1 w razie koniecznosci zapewni
odpowiednig infrastrukture (a takze jej utrzymanie i serwis techniczny) umozliwiajaca
Swiadczenie ustug bedgcych przedmiotem zamdwienia — ewentualne koszty z tym
zwigzane majq by¢ podane w ofercie.)

2) Wynagrodzenie za realizacj¢ zamowienia nie bedzie podlegalo waloryzacii.

3) W ofercie majg by¢ uwzglednione wszelkie koszty, jakie ma ponie$¢ Zamawiajgcy w
zwigzku z realizacjq przedmiotu zamoOwienia, a w szczegdlnosei koszty zakupu
1 utrzymania urzadzen i infrastruktury telekomunikacyjnej a takze koszty §wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych.

4) Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunigceia usterki linii telefonicznej lub internetowej
powstale] z winy lezgcej po jego stronie, do 24 godzin od daty zgloszenia przez
Zamawiajgcego.




5) Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawarl z nim umowg¢ w sprawie
zamoOwienia publicznego, ktéra bedzie zawieraé nastgpujgce istotne dla stron
postanowienia:

a)
b)

¢)
d)

g)

h)

i)

Lokalizacje oraz parametry techniczne ustugi, zgodnie z wymogami okreslonymi

w niniejszej specyfikacji,

Termin realizacji ustugi, zgodny z postanowieniami rozdz. [ niniejszej

specyfikacji,

Oplaty z tytulu $wiadczenia ushugi.

Klauzula zgodna z art. 144 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdéwien

publicznych, stanowigca, ze ,,zakazuje si¢ zmian postanowien zawarte] umowy w

stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy,

chyba ze konieczno$é wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci, ktorych
nie mozna bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub zmiany te sq korzystne
dla Zamawiajacego.”

Klauzula zgodna z art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien

publicznych, stanowigca, ze ,,w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci

powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapic

od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach. W

takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z

tytulu wykonania czesci umowy.

Termin 1 warunki platnosci, tj.

— dlalczegsci zamowienia:

Wynagrodzenie platne miesigcznie za abonament - z gory oraz za wykonane
rozmowy - z dotu, w terminie wskazanym przez Wykonawcg na fakturze VAT.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia Zamawiajagcemu faktury w
terminie 14 dni przed uplywem terminu platnosci wskazanego na fakturze. W
przypadku nie dorgczenia przez Wykonawce faktury w wyzej wymienionym
terminie, Zamawiajacy dokona platnosci w terminie 14 dni od daty dorgczenia.

— dla II cze$ci zamowienia
Wynagrodzenie platne miesigeznie z gory w terminie wskazanym przez
Wykonawce na fakturze VAT. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia
Zamawiajacemu faktury w terminie 14 dni przed uplywem terminu platnosci
wskazanego na fakturze. W przypadku nie dorgczenia przez Wykonawce
faktury w wyzej wymienionym terminie, Zamawiajgcy dokona platnosci w
terminie 14 dni od daty dorgczenia.

Klauzula stanowigca, Zze Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia na

zasadach ogdlnych odszkodowania uzupelniajgcego przewyzszajacego wysokosé

kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Kary umowne, tj.

— W wypadku przekroczenia czasu na usunigcie awarii, Zamawiajacy natozy na
Wykonawce kare umowng w wysokosci 3 % miesigeznej oplaty
abonamentowej dla danego lgqcza, za kazdg godzine, w ktorej nastgpi
niedotrzymanie postanowien umowy. (dot. II czgéci zamdwienia),

~ Za zwloke w uruchomieniu ustugi w ktorejkolwiek lokalizacji, Zamawiajacy
natozy na Wykonawce kar¢ umowna w wysokosei 0,2 % wartosci umowy, za
kazdy dzien zwloki.

— Za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajacy nalozy na Wykonawce kar¢ umowng w wysokosci 10 %
wartosci umowy.

Klauzula stanowigca, ze Zamawiajacy nie wyraza zgody na cesj¢ wierzytelnosci

wynikajacych z zawartej umowy.

Okres wypowiedzenia umowy 1 miesigc.
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6) Wykonawca jest zwigzany ofertg przez 30 dni liczac od uplywu terminu skladania
ofert.

7) Cena oferty okreslona stosownie do wymagan specyfikacji zawiera wszystkie koszty
realizacji zamowienia.

8) Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych.

9) Zamawiajacy dopuszeza skladanie ofert czesciowych.

10) Wszelkie kontakty z Zamawiajacym moga odbywaé si¢ w godzinach pracy
Zamawiajacego, tj. w poniedzialek w godzinach od 9:00 do 17:00 oraz od wtorku do
pigtku w godzinach od 7:30 do 15:30.

11)Zamawiajacy ustala, ze os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajacy i Wykonawcey przekazujg sobie w formie pisemnej, faksem lub drogg
elektroniczng, na adres: do@mops.krakow.pl.

IIT . WYMAGANIA, KT()RE POWINIEN SPEENIC WYKONAWCA UBIEGAJACY
SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO:

1. Posiada¢ uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
ustawy naktadajq obowigzek posiadania takich uprawnien,
2. Posiada¢ niezbedng wiedzg i doswiadczenie oraz dysponowaé potencjalem technicznym

1 osobami zdolnymi do wykonania zamowienia.

3. Znajdowa¢ si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamowienia.

4. Nie podlega¢ wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego na
podstawie art. 24 ustawy, tj z powodu:

1) wyrzadzenia w ciagu ostatnich 3 lat szkody z powodu niewykonania lub nienalezytego
wykonania zamdwienia 1 nie naprawienia jej dobrowolnie do dnia wszczecia
postgpowania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci,

2) otwarcia likwidacji lub ogloszenia upaditosci Wykonawey, (nie dotyczy
Wykonawcow, ktorzy po ogloszeniu upadlosci zawarli uklad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sgdu, jezeli uklad nie przewiduje zaspokojenia
wierzycieli poprzez likwidacje majgtku upadlego),

3) zalegania z uiszczeniem podatkow, oplat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, z wyjatkiem przypadkow, gdy Wykonawca uzyskal przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie, rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w
catosci wykonania decyzji wlasciwego organu,

4) prawomocnego skazania osdb fizycznych za przestgpstwo popelnione w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia, przestgpstwo przeciwko prawom o0s6b
wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa, przestgpstwo przeciwko
obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popelnione w celu osiggnigcia
korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udziatu w
zorganizowanej grupie albo zwigzku majgcych na celu popelnienie przestepstwa lub
przestepstwa skarbowego,

5) prawomocnego skazania wspolnikow spoiki jawnej za przestgpstwo popelnione w
zwigzku z postgpowaniem o udzielenie zamowienia, przestgpstwo przeciwko prawom
0sob wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo
przeciwko obrotowi gospodarczemu [ub inne przestepstwo popelnione w celu
osiggniecia korzysci majgtkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo
udzialu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu popelnienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego,

6) prawomocnego skazania partneréw lub czlonkéow zarzadu spotki partnerskiej za
przestepstwo popelnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamowienia,
przestepstwo przeciwko prawom oséb wykonujgeych prace zarobkows, przestgpstwo
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przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestgpstwo
popelnione w celu osiggnigcia korzysci majgtkowych, a takze za przestepstwo
skarbowe lub przestgpstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych
na celu popelnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego,

7) prawomocnego skazania komplementariusza spotki komandytowej lub komandytowo-
akcyjnej za przestepstwo popelnione w zwigzku z post¢gpowaniem o udzielenie
zamOwienia, przestepstwo przeciwko prawom o0s6b wykonujacych prace zarobkows,
przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne
przestepstwo popelnione w celu osiggnigcia korzysci majgtkowych, a takze za
przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo
zwigzku majacych na celu popelnienie przestepstwa [ub przestgpstwa skarbowego,

8) w przypadku gdy Wykonawca jest osobg prawng - prawomocnego skazania
urzedujacych czlonkdw organu zarzadzajgacego za przestepstwo popelnione w zwigzku
z postgpowaniem o udzielenie zamoéwienia, przestgpstwo przeciwko prawom osob
wykonujgcych pracg zarobkows, przestepstwo przekupstwa, przestgpstwo przeciwko
obrotowi gospodarczemu lub inne przestgpstwo popelnione w celu osiggnigcia
korzysci majatkowych, a takze za przestgpstwo skarbowe lub przestgpstwo udziatu w
zorganizowanej grupie albo zwigzku majgcych na celu popehienie przestgpstwa lub
przestepstwa skarbowego,

9) orzeczenia przez sad zakazu ubiegania si¢ przez podmioty zbiorowe o zamo6wienia, na
podstawie przepisow o odpowiedzialno$ci podmiotéw zbiorowych za czyny
zabronione pod grozbg kary

10) nie spetniania przez Wykonawce warunkdéw udzialu w postgpowaniu okreslonych w
art. 22 ust 1 pkt 1-3 ustawy

11) wykonywania bezposrednio czynnosci zwigzanych z przygotowaniem prowadzonego
postepowania lub postugiwania sie¢ w celu sporzadzenia oferty osobami
uczestniczacymi w dokonywaniu tych czynnosci, (nie dotyczy Wykonawcow, ktorych
udzial w postgpowaniu nie utrudni uczeiwej konkurencii),

12) ztozenia nieprawdziwych informacji majacych wplyw na wynik prowadzonego
postepowania,

13)nie zlozenia oswiadczenia o spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu lub
dokumentéw potwierdzajacych spelnianie tych warunkow, lub gdy zlozone
dokumenty zawierajg bledy, z zastrzezeniem art. 26 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamdwien publicznych.

IV. DOKUMENTY WYMAGANE PRZEZ ZAMAWIAJACEGO DLA
POTWIERDZENIA WYMOGOW OKRESLONYCH W PKT III:

1. Aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do
ewidencji dziatalnosei gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru lub zgloszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, okreslajgce pelna
nazwe, status prawny 1 dokltadny adres firmy, potwierdzajace, ze Wykonawca jest
uprawniony do wystepowania w obrocie prawnym.
Zaswiadczenie winno jednoznacznie wskazywaé osobe/y upowazniong/e do
dokonywania czynnosci prawnych w imieniu Wykonawcy (nalezyta reprezentacja).
Wykonawca posiadajgcy siedzibe poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej zamiast
w/w dokumentu winien ztozy¢ dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgcy, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie
ogloszono upaditosci. Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub kraju, w ktéorym
Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ w/w dokumentu,
zastepuje sie go dokumentem zawierajacym os$wiadczenie ztozone przed notariuszem,
wlasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu



zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w
ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania.
W przypadku:

1) podmiotéw posiadajacych osobowos¢ prawng jak i1 spolek prawa handlowego nie
posiadajacych osobowosci prawnej — wyciag z rejestru sagdowego.

2) 0s6b fizycznych wykonujacych dzialalno$¢ gospodarczg — zaswiadczenie o wpisie do
ewidencji dzialalnosci gospodarczej.

3) spélki z ograniczong odpowiedzialnoscig, gdy zaciggnigcie zobowigzania z tytulu
realizacji zamoOwienia przewyzsza dwukrotnie wysokos¢é kapitatu zakladowego
Wykonawca zobowigzany jest przedlozyé uchwate wspolnikéw upowazniajgcg do
zaciggania zobowigzan, a w przypadku gdy umowa spotki stanowi inaczej, umowe
spbtki wraz ze wskazanym w niej dokumentem upowazniajacym do zaciggania w/w
zobowigzan o ile dokument taki w umowie spolki jest wymagany (art. 230 kodeksu
spotek handlowych),

4) wspdlnego ubiegania si¢ wykonawcédw o udzielenie zamdéwienia — pelnomocnictwo do
reprezentowania wykonawcéw w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia albo
reprezentowania w postgpowaniu 1 zawarcia Umowy.

2. Pelnomocnictwo osoby/oséb podpisujgcej/podpisujacych oferte do podejmowania
zobowigzan w imieniu firmy sktadajacej oferte, gdy nie wynika to z w/w dokumentow.

W przypadku udzielenia petnomocnictwa, wymagana jest forma i rodzaj pelnomocnictwa

wilasciwy do poszczegdlnych czynnoscei.

UWAGA:

Wymienione dokumenty muszq by¢ aktualne na dzien sktadania ofert.

W przypadku dokumentéw wymienionych w ust 1 za aktualne uwaza si¢ dokumenty
wystawione nie wezesniej niz 6 miesigey przed uptywem terminu skladania ofert.

Wykonawca jest zobowigzany przedtozy¢ dokumenty zgodne ze stanem faktycznym.

Whiosek o zmiane wpisu w dokumencie kierowany do stosownego urzedu nie stanowi
dokumentu w rozumieniu Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 maja 2006 1. w
sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy oraz form w
jakich te dokumenty mogg by¢ skladane.

Wykonawca zobowigzany jest zlozy¢ oryginaly lub kserokopie dokumentow
poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce.

V. OFERTA SPORZADZONA W JEZYKU POLSKIM POWINNA ZAWIERAC:

Nazwe 1 dokladny adres Wykonawcy,

Date sporzadzenia oferty,

Dokumenty o ktorych mowa w rozdz. I'V specyfikacji,

Formularz cenowy sporzadzony zgodnie z zatacznikiem nr 1 do specyfikacji, (dot. I czgsci

zamowienia).

5. Cene lgczng brutto, cene brutto za 1 miesigc $wiadczenia ustugi oraz ceng¢ brutto za
przylaczenie lacza (dot. II czesei zamowienia). Ceny nalezy poda¢ z dokladnosciq do
dwoch miejse po przecinku.

6. Czas na usunigcie awarii podany w godzinach.

7. Scisle okreslenie przedmiotu zaméwienia (nalezy przytoczyé zapisy zawarte w rozdziale
IT ust. 1 ¥/lub ust. 2 — stosownie do czgsci zamodwienia, na ktorg Wykonawca sklada
oferte).

8. Oswiadczenie Wykonawcy, ze

1) zapoznal sie 1 akceptuje bez zastrzezen wszelkie pozostale postanowienia, o ktérych
mowa w rozdz. I ust. 3

2) spelnia wymagania okre$lone w art. 22 ust.1 ustawy Prawo Zamowien Publicznych,

U =
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3) oferowane przez niego uslugi bedg $wiadczone zgodnie z przyjetymi standardami,
normami a takze przepisami prawnymi dotyczacymi ustug bedacych przedmiotem
zamowienia.

4) jego oferta nie zawiera zadnych ukrytych kosztéw, ktére Zamawiajacy musiatby
ponosi¢ w zwigzku z realizacja przedmiotu zamowienia.

9. Termin realizacji zamowienia (nalezy przytoczy¢ zapisy zawarte w rozdziale I, stosownie
do czesdci zamowienia, na ktorg Wykonawca sklada oferte)
10. Termin i warunki ptatnosci, tj.:

1) dlal czgéci zamdwienia:

Wynagrodzenie platne miesigcznie za abonament - z géry oraz za wykonane rozmowy
— 7 dolu, w terminie wskazanym przez Wykonawce na fakturze VAT. Wykonawca
zobowigzuje si¢ do dostarczenia Zamawiajagcemu faktury w terminie 14 dni przed
uplywem terminu platnosci wskazanego na fakturze. W przypadku nie dorgezenia
przez Wykonawce faktury w wyze] wymienionym terminie, Zamawiajacy dokona
platnosei w terminie 14 dni od daty doreczenia.

2) dlaII czgsei zamdwienia
Wynagrodzenie platne miesiecznie z gory w terminie wskazanym przez Wykonawce
na fakturze VAT. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia Zamawiajgcemu
faktury w terminie 14 dni przed uptywem terminu platnosci wskazanego na fakturze.
W przypadku nie dorgczenia przez Wykonawce faktury w wyzej wymienionym
terminie, Zamawiajacy dokona platnosci w terminie 14 dni od daty dorgczenia.

UWAGA

Oferta musi by¢ podpisana przez osob¢ upowazniong.

Zamawiajgcy zaleca, aby strony oferty byly ponumerowane oraz, aby oferta miala
podang ilo§¢ stron. Zamawiajacy zaleca, aby oferta byla zbindowana, zszyta lub
sporzgdzona w inny spos6b gwarantujgcy jej calo$¢.

Oferty nie powinny zawieraé dokumentow i oswiadczen nie zgdanych przez Zamawiajgcego.

VI. DOKUMENTACJA ZAMOWIENIA

1. W sklad dokumentacji niniejszego postgpowania, udostgpnionej Wykonawcom wchodzi
niniejsza specyfikacja istotnych warunkow zamowienia oraz formularz cenowy
stanowigey zatacznik nr 1 do specyfikacji

2. Oferty sporzgdzone niezgodnie z wymaganiami dokumentacji zamoéwienia bedg odrzucone.

3. Wykonawca ma prawo zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci niniejszej

specyfikacji. Zamawiajacy niezwlocznie udzieli wyjasnien, chyba ze  prosba o
wyjasnienie specyfikacji wplynie do Zamawiajacego na mniej niz 6 dni przed terminem
sktadania ofert. Pytania powinny by¢ formulowane na pis$mie 1 skladane na adres
Zamawiajgcego podany w niniejszej specyfikacji. Pytanie powinno by¢ opatrzone nazwg
stawiajacego je Wykonawcy. Zamawiajagcy udzieli wyjasnien zainteresowanemu
Wykonawcy, przesylajac tres¢ wyjasnienia pozostalym Wykonawcom wraz z trescig
pytania, lecz bez ujawniania zrodla zapytania oraz zamieszczajac wyjasnienia na stronie
internetowej www.mops.krakow.pl, zakladka ,,Zamdwienia publiczne”.

4. W dowolnym czasie przed uptywem terminu skladania ofert, Zamawiajgcy moze zmieni¢
tre$¢ niniejszej dokumentacji z wlasnej inicjatywy lub w odpowiedzi na wnioski
i zapytania Wykonawcow. Dokonane w ten sposdb uzupelnienie przekazuje sig
niezwlocznie wszystkim Wykonawcom 1 jest dla nich wigzace. Dokonane modyfikacje
tresci specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia Zamawiajgcy zamieszcza na stronie
internetowej www.mops.krakow.pl, zakladka ,,Zamdéwienie publiczne”.




VII. PRZYGOTOWANIE ORAZ SKEADANIE OFERT.

1. Koszt sporzadzenia ofert.

Wszystkie koszty zwigzane ze sporzadzeniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.

2. Okres waznosci ofert.

Skladajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni kalendarzowych, liczac od
uplywu terminu skladania ofert.

3. Opakowanie i oznakowanie ofert oraz termin sktadania ofert.

Oferty nalezy sklada¢ w nieprzejrzystych i zaklejonych kopertach lub opakowaniach

oznakowanych jako zewnetrzne i wewnetrzne:

1) koperta zewngtrzna powinna by¢ zaadresowana do Zamawiajacego na adres - Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul. Jozefinska 14, oznakowana nastepujgco:
. Przetarg nieograniczony na Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych oraz dostepu do
Internetu dla komdérek organizacyjnych MOPS w Krakowie —w okresie od dnia
uruchomienia uslugi do 31.12.2011 r. (zaméwienie publiczne nr 271/2/60/08)”

2) koperta wewnetrzna powinna by¢ zaadresowana i oznakowana jak wyzej, a ponadto
opatrzona nazwg i doktadnym adresem Wykonawcy.

4, Oferty nalezy sktada¢ na adres Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie,
ul. Jozefinska 14, dziennik podawczy, nie pdzniej niz do dnia 29.09.2008 r. do godz.
10:00.

5. Sposdb postgpowania z ofertami zlozonymi po terminie.

Oferty zlozone po terminie nie bedg rozpatrywane. Zostang one zwrocone wykonawcom
bez otwierania koperty, o ile byla ona zamknigta i zaklejona w chwili zlozenia. Oferty w
kopercie naruszonej lub nie zaklejonej bedg traktowane jako odtajnione 1 zwrocone
wykonawcom bez rozpatrywania.

VIIL OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT

I cze$é zamdwienia: Cena = 100 %,

Cmin
Ocena Igczna = ~~------- x 100 %
Ch

Cumin - cena najnizsza sposrod waznych ofert,
Cp - cena podana przez danego Wykonawce,

IT cze$¢ zamodwienia: Cena = 90 %, czas na usuni¢cie awarii = 10 %

Cmin UA min
Ocena lgczna = ~~~------ X 90 % + ~--mmmeme x10%
Cn UAH

Cmin - cena najnizsza sposrod waznych ofert,

Cy - cena podana przez danego Wykonawce,

UA,; — czas na usuniecie awarii podany przez danego Wykonawce,
UAmin - minimalny czas na usunigcie awarii sposréd waznych ofert,

/14(. OTWARCIE OFERT I WYBOR WYKONAWCY

/

1. Publiczne otwarcie ofert.
Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dniu 29.09.2008 r. o godz.11:00 w siedzibie Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul. Jézefinska 14, sala konferencyjna.

2. Przebieg publicznego otwarcia ofert:



Przewodniczgcy komisji:
1) przed otwarciem ofert podaje kwote jaka Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na
realizacj¢ zamdwienia,
2) odczytuje nazwe i adres firmy, a takze informacje dotyczace ceny, warunkéw
platnoscei, oraz terminu wykonania zamowienia.
3) powiadamia uczestnikdéw bioracych udzial w posiedzeniu komisji o sposobie dalszego
postepowania.

3. Poufne badanie ofert

Informacje zwigzane z przebiegiem badania, oceny i porownywania tresci ztozonych ofert

nie mogg zosta¢ ujawnione, z wyjatkiem zamieszczonych w protokole.

Zamawiajgcy zobowigzany jest odrzucié¢ oferte, jezeli:

1) jest niezgodna z ustawa,

2) jej tre$¢ nie odpowiada specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia,

3) jej ztozenie stanowi czyn nieuczeiwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczeiwej konkurencji,

4) zawiera razgco niskg ceng w stosunku do przedmiotu zamdwienia,

5) zostala zlozona przez wykonawce wykluczonego z udzialu w postgpowaniu o
udzielenie zamdwienia lub niezaproszonego do sktadania ofert,

6) zawiera omytki rachunkowe w obliczeniu ceny, ktérych nie mozna poprawi¢ na
podstawie art. 88 ustawy Prawo zamowien publicznych lub biedy w obliczeniu ceny,

7) jest niewazna na podstawie odrgbnych przepisoéw.

4, Wybor oferty.

Zamawiajacy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie kryteridéw oceny ofert
okreslonych w niniejszej specyfikacji.

5. Zamawiajgcy uniewazni postgpowanie woéwcezas gdy:

1) wptynie mniej niz jedna oferta niepodlegajgca odrzuceniu,
2) cena najkorzystniejszej oferty przewyzszy kwote, ktdrg Zamawiajacy moze
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia,
3) w przypadkach, o ktérych mowa w art. 91 ust.5 ustawy Prawo Zamowien Publicznych,
zostaly zlozone oferty dodatkowe o takiej samej cenie,
4) wystgpila istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postgpowania lub
wykonanie zamdéwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
wezesnie] przewidzied,
5) postgpowanie obarczone jest wadq uniemozliwiajgcg zawarcie waznej Umowy w
sprawie zamowienia publicznego.

X. OGLOSZENIE WYNIKOW I ZAWARCIE UMOWY.

1.

Wynik postgpowania zostanie ogloszony w:

1) Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Krakowie, ul. Jozefinska 14 na tablicy
ogloszen.

2) Internecie na stronie: www.mops.krakow.pl, zakladka ,,Zamowienia publiczne”

Zamawiajacy powiadomi pisemnie o wynikach wszystkich Wykonawcdéw biorgcych

udzial w postepowaniu.

Zawarcie umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w terminie okreSlonym przez

Zamawiajacego w wezwaniu do jej zawarcia. Termin zawarcia umowy zostanie podany

w ogloszeniu o wyborze oferty. Istotne dla Zamawiajacego postanowienia umowy

zostaly zawarte w rozdziale II ust. 3 pkt 11 niniejszej specyfikacji. Zamawiajacy wymaga

od Wykonawcy, aby zawarl z nim umow¢ na wyzej okreslonych warunkach.




XI. PROTESTY I ODWOLANIA.

Wykonawcom biorgcym udzial w postepowaniu przystuguja $rodki odwolawcze
przewidziane w dziale VI ustawy Prawo Zamdwien Publicznych. Wobec czynnodci podjgtych
przez Zamawiajacego w toku postgpowania oraz w przypadku zaniechania przez
Zamawiajgcego czynnosci, do ktérej jest obowigzany na podstawie ustawy, Wykonawca
moze wnie$¢ protest do Zamawiajgcego. Protest wnosi si¢ w_formie pisemnej w terminie
7 dni od dnia, w ktorym Wykonawca powzigl Ilub mogl powzigé wiadomosé o
okolicznosciach stanowigcych podstawe do jego wniesienia, z zastrzezeniem, ze protest
dotyczacy postanowienr niniejszej specyfikacji wnosi si¢ nie pdzniej niz 7 dni od dnia
zamieszczenia niniejszej specyfikacji na stronie internetowej Zamawiajgcego. Protest
wniesiony w formie faksu lub w formie elektronicznej zostanie odrzucony.

Protest przeslany w formie faksu lub poczty e-mail nie bedzie rozpatrywany.

XII. OSOBY UPRAWNIONE DO KONTAKTU Z WYKONAWCAMI.

Uprawnionym do bezposrednich kontaktow z Wykonawcami w siedzibie Zamawiajgcego
w Krakowie przy ul. Jézefinska 14 sq pracownicy Zamawiajacego: Wojciech Porgbski, Pawel
Cichopek, pok. 002, fax: (12) 616-54-28

/StaQZy S /C‘CJ al 1§ta
‘mgr Wejctech Porebski

Przygotowal: Wojciech Porebski

Zatwierdzit: Andrzej Kulinski
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