URZAD MIASTA KRAKOWA
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OBStUGA MIESZKANCOW

ul. M. Stachowicza 18

6. PIETRO

Whis do Ewidencji Szkot i Placowek Niepublicznych,
Rejestr szkot i placdwek publicznych (pokéj 611B)

5.PIETRO

Sala konferencyjna - szkolenia, spotkania z dyrektorami szkét i placéwek,
nauczycielami, administracja i obstuga szkot i placéwek (pokoj 511)

4.PIETRO

Wsparcie techniczne systemu ZSZO, szkolenia, certyfikacja,
dane dostepowe (pokdj411,413)

Obstuga klienta ds. Nienaleznych Swiadczer (pokdj 404 - 406)

2.PIETRO

Zaswiadczenia o ubezpieczeniach spotecznych i zdrowotnych w ramach
$wiadczen rodzinnych

Informacja o zrealizowanych $wiadczeniach rodzinnych, $wiadczeniach
z funduszu alimentacyjnego oraz pozostatych

1.PIETRO

Przyjmowanie wnioskéw przez Referat ds. Obstugi Mieszkaricéw (stanowiska 8-13)

Wydawanie Karty Duzej Rodziny (pokéj 107)
Obstuga klienta - repatrianci (pokoj 108)
Krakowski Rzecznik Uczniéw i Dialogu Szkolnego

Kacik dla dzieci

PARTER

Poczekalniai ksero

Sala obstugi
Przyjmowanie wnioskéw przez Referat ds. Obstugi Mieszkarncéw (stanowiska 1-7)
Stanowisko informacyjno-podawcze Wydziatu Edukacji (stanowisko 8)

Poczekalnia
Portiernia

Obstuga Karty Krakowskiej i Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+
oraz przyjmowanie wnioskéw o wydanie Karty Duzej Rodziny (pok. 01)
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Automat biletowy do Krakowskiej Karty Miejskiej
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