Zaktad Opiekunczo-Leczniczy w Krakowie
30-663 Krakow, ul. Wielicka 267

Z0 L' tel 012 658-43-24 fax 012 658-43-76
5SS http://www.zol.krakow.pl

)

Zatacznik nr 5 do SIWZ

UMOWA - wzér

zawartaw dniu ............. 2009 roku w Krakowie pomiedzy:

Zaktadem Opiekuinczo — Leczniczym w Krakowie ul. Wielicka 267, wpisanym do Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie pod nr KRS
0000057996, posiadajacym NIP nr 679-20-26-141 oraz REGON nr 351239953, zwanym dalej
ZAMAWIAJACYM, reprezentowanym przez:

Umowa zostala zawarta w wyniku udzielenia zamowienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst
jednolity Dz. U. z 2007, nr 223, poz. 1655 z p6zn. zm.)

§1

1. ZAMAWIAJACY zamawia a WYKONAWCA przyjmuje do realizacji dostawe oprogramowania
zawierajgcego nastepujace moduty:
a) system finansowo — ksiegowy z mozliwoscig pracy wielostanowiskowej przy réwnoczesnym
uzytkowaniu przez minimum 5 oséb,
b) system przeznaczony do rozliczen z pacjentami z mozliwoscig pracy wielostanowiskowej
przy rébwnoczesnym uzytkowaniu przez minimum 1 osobe,
c) system przeznaczony do rozliczeh kasowych z mozliwoscig pracy wielostanowiskowej przy
réwnoczesnym uzytkowaniu przez minimum 1 osobe,
d) system gospodarki materialowej z mozliwoscia pracy wielostanowiskowej przy
réwnoczesnym uzytkowaniu przez minimum 5 oséb,
e) system przeznaczony do ewidencji $rodkéw trwatych z mozliwoscia pracy
wielostanowiskowej przy réwnoczesnym uzytkowaniu przez minimum 1 osobe,
f) system kadrowo — ptacowy z mozliwoscig pracy wielostanowiskowej przy réwnoczesnym
uzytkowaniu przez minimum 3 osoby.
Szczegodtowe parametry oprogramowania wskazane sg w zatgczniku do umowy.
3. WYKONAWCA zobowigzuje sie rowniez do:
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a) konfiguracji i wdrozenia oprogramowania u ZAMAWIAJACEGO;
b) przeszkolenia pracownikow ZAMAWIAJACEGO w obstudze oprogramowania;
c) przekazania ZAMWIAJACEMU dokumentacji oprogramowania;
d) obstugi technicznej oprogramowania i jego aktualizaciji.
§2
1. Konfiguracja i wdrozenie oprogramowania, o ktorym mowa w § 1 ust. 2 lit. a) obejmuje:

a) zainstalowanie oprogramowania i przeniesienie niezbednych danych,

b) pomoc i wsparcie techniczne pracownika WYKONAWCY przy obstudze oprogramowania i
wprowadzaniu danych, w siedzibie ZAMAWIAJACEGO, przez okres 3 dni, w godzinach od
8.00 do 15.00.

2. Obstuga techniczna, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 lit. d) obejmuje:

a) nadzér i opieke serwisowa, obejmujgce réwniez przyjazd technika w przeciggu 48 godzin od
chwili zgtoszenia,

b) pomoc dla uzytkownikow w trybie hot-line w godzinach od 9.00 do 16.00 w dniach
roboczych.

3. Informacje o koniecznosci wykonania ustug z zakresu obstugi technicznej moga by¢ zgtaszane
WYKONAWCY w dowolnym terminie na pismie lub faksem (z wyjatkiem ustug $wiadczonych w
trybie hot-line) na adres wskazany na wstepie umowy oraz na numer faksu wskazany w § 3 ust.
3 lit. b).

§3
1. ZAMAWIAJACY zobowigzuje sie udostepni¢ WYKONAWCY wszelkich informacji niezbednych

do realizacji przedmiotu umowy.

2. ZAMAWIAJACY ma prawo statego wgladu w sposdb wykonywania przedmiotu umowy, a
WYKONAWCA na biezaco konsultuje z ZAMAWIAJACYM wykonywanie umowy.

3. Osobami uprawnionymi do kontaktéw i odpowiedzialnymi za realizacje umowy sag;
a) ze strony ZAMAWIAJACEGO:
- Janusz Urban tel.: 012 658 43 24 faks: 012 658 43 76 email: j.urban@zol.krakow.pl
- Marta Pabian tel.: 012 658 43 24 w. 578 faks: 012 658 43 76 email: zol@zol.krakow.pl
- Janusz Kietbasa tel.. 012658 43 24 w. 574 faks: 012658 43 76 email:

janusz@zol.krakow.pl
- Krystyna Patka tel.: 012 658 43 24 w. 576 faks: 012 658 43 76 email: zol@zol.krakow.pl
b) ze strony WYKONAWCY:
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§4

Miejscem udostepnienia i uzytkowania oprogramowania oraz wykonania przedmiotu umowy jest
siedziba ZAMAWIAJACEGO.

—_

§5
Przedmiot umowy, okreslony w § 1 ust. 1 lit. a) — c¢) oraz ust. 3 lit. a) — ¢) wykonany zostanie w
terminie do 3 miesiecy od dnia zawarcia umowy. Za wykonanie przedmiotu umowy strony

uznajg podpisanie wszystkich protokotéw odbioru, o ktérych mowa w § 6 ust. 1.

Przedmiot umowy, okreslony w § 1 ust. 1 lit. d) - f) oraz ust. 3 lit. a) — ¢) wykonany zostanie w
terminie do 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy. Za wykonanie przedmiotu umowy strony

uznajq podpisanie wszystkich protokotéw odbioru, o ktérych mowa w § 6 ust. 1,

Przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 3 lit. d) wykonywany bedzie przez okres 24

miesiecy od dnia zawarcia umowy.

Przed uptywem okresu, o ktérym mowa w ust. 3 ZAMAWIAJACY prawo ztozy¢ oswiadczeniu o
przedtuzenie tego okresu o 12 miesiecy. Wynagrodzenie za ten przediuzony okres wynosié¢
bedzie 50% wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 2 lit. c), zwaloryzowanego o wskaznik
inflacji. ZAMAWIAJACY ma prawo sktadaé takie oswiadczenia takze na kolejne okresy 12-
miesieczne, a wynagrodzenie za te okresy ustalane bedzie na zasadach okreslonych w zdaniu

poprzednim.

§6
Przedmiot umowy okreslony w § 1 ust. 1 i ust. 3 lit. a) — c¢) podlega odbiorowi potwierdzonemu
protokotami podpisanymi przez obie Strony, reprezentowane przez wszystkie osoby wskazane w
§ 3 ust. 3. ZAMAWIAJACY ma obowigzek dokonac odbioru najpdzniej na drugi dzien roboczy od
zgtoszenia mu przez WYKONAWCE gotowosci do odbioru.

W przypadku wykonania przedmiotu umowy niezgodnie z umowg ZAMAWIAJACY wstrzyma sie
z odbiorem, wskazujgc WYKONAWCY na piSmie dostrzezone wady lub braki w terminie
wskazanym w ust. 1. WYKONAWCA ma obowigzek niezwlocznie usung¢ te wady lub braki.
ZAMAWIAJACY dokona odbioru, jezeli wady lub braki zostang usuniete.

§7
Z tytutu wykonania niniejszej umowy WYKONAWCY przystuguje wynagrodzenie w kwocie
............... (stownie: ..............cceeeviiiiiiiieienn...) netto powiekszone o podatek VAT w
WYSOKOSCi ....ovvvvininannn, (stfowni€: ...cooviniiii ) co daje razem kwote brutto w
WYSOKOSCI ...eoveniiiiiiiiiieens (stownie: .....cooooiii ).

Zapfata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 nastgpi w trzech ratach:
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a) pierwsza rata w wysokosci 45 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, tj. kwota
.................. zt. brutto, wyptacona zostanie po podpisaniu protokotéw odbioru przedmiotu

umowy okreslonego w § 5 ust. 1,

b) druga rata w wysokosci 45 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, tj. kwota
.................. zt. brutto, wyptacona zostanie po podpisaniu protokotéw odbioru przedmiotu

umowy okreslonego w § 5 ust. 2,

c) trzecia rata w wysokosci 10 % wynagrodzenia, o ktéorym mowa w ust. 1, tj. kwota

...................... zt. brutto, wyptacona zostanie po uptywie okresu, o ktérym mowa w § 5 ust.

3. Zaptata wynagrodzenia nastgpi na podstawie trzech faktur VAT wystawionych i doreczonych
ZAMAWIAJACEMU w ciagu 7 dni od dnia:

a) podpisania przez Strony odpowiedniego protokotéw odbioru;

b)  uptywu okresu, o ktérym mowa w § 5 ust. 3.
4. Woynagrodzenie zostanie wyptacone przelewem na rachunek bankowy WYKONAWCY nr:
5. Wynagrodzenie ptatne bedzie w ciggu 21 dni od doreczenia faktur.
6. Za dzien zaptaty uwaza sie dzieh obcigzenia rachunku ZAMAWIAJACEGO.

§8
WYKONAWCA oswiadcza, ze posiada prawo do odptatnego udzielenia licencji oprogramowania
ZAMAWIAJACEMU.

2. WYKONAWCA udziela ZAMAWIAJACEMU licencji niewytacznej i nieprzenoszalnej na korzystanie
Z oprogramowania, o kitéorym mowa w § 1 ust. 1, zgodnie z jego przeznaczeniem, przez czas

nieoznaczony.

3. Licencja, o ktérej mowa w ust. 2 udzielona zostaje w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §
7 ust. 1.

4. ZAMAWIAJACY ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczen danych i zestawien

utworzonych za pomoca oprogramowania.

5. ZAMAWIAJACY nie ma prawa do wypozyczania oprogramowania, jego powielania,

odstepowania, zmienienia lub rozpowszechniania w innej formie.

6. ZAMAWIAJACY zobowigzuje sie do ochrony oprogramowania w sposéb zapewniajgcy ochrone
praw autorskich WYKONAWCY.

7. ZAMAWIAJACY nie ma prawa do usuwania badz zmiany znakéw handlowych i informacji o

WYKONAWCY podanych w oprogramowaniu i materiatach towarzyszacych.

§9
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W przypadku rozwigzania umowy albo odstgpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z

przyczyn dotyczacych WYKONAWCY, WYKONAWCA zaptaci ZAMAWIAJACEMU kare umowng
w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1.

Za zwtoke w realizacji przez WYKONAWCE przedmiotu umowy w stosunku do terminu, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1 lub ust. 2, ZAMAWIAJACY ma prawo do naliczenia kary umownej w
wysokosci 0,2 % wartosci wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa w § 7 ust. 1 za kazdy dzien
zwioki.

Za zwioke WYKONAWCY w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 2 lit. a), ZAMAWIAJACY
ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia brutto, o
ktorym mowa w § 7 ust. 2 lit. ¢) za kazdy dzien zwtoki.

taczna wartos¢ kary umownej, o ktérej mowa w ust. 2 nie moze przekroczy¢ 10% wartosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1. Po przekroczeniu przez tg kare umowng wartosci
okreslonej w zdaniu pierwszym, ZAMAWIAJACY ma prawo odstgpi¢ od umowy bez wyznaczania
terminu dodatkowego.

ZAMAWIAJACY ma prawo potrgci¢ naliczone kary umowne z wierzytelnosciami WYKONAWCY
bez uprzedniego wzywania do zapfaty tych kar. ZAMAWIAJACY poinformuje niezwiocznie
WYKONAWCE o dokonanym potraceniu.

Jezeli kary umowne nie pokryjg w catosci szkody poniesionej przez ZAMAWIAJACEGO, ma ona
prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogéinych.

§10

Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu Stron wyrazong na pismie w
formie aneksu do umowy, pod rygorem niewaznosci takiej zmiany. Zmiana umowy moze nastgpié¢

w nastepujacych przypadkach:
a) zmiana przepiséw, majgca wplyw na wykonanie umowy;
b) zmiana standardow rachunkowosci, majgca wptyw na wykonanie umowy;

€) zmiany organizacyjne w strukturze ZAMAWIAJACEGO, ktorych nie mozna byto przewidzieé

w chwili zawarcia umowy.

W przypadku nienalezytego wykonywania przez WYKONAWCE ustug, o ktérych mowa w § 1 ust.
3 lit. d), ZAMAWIAJACY ma prawo wypowiedzie¢ umowe w trybie natychmiastowym.

W przypadku odstgpienia od umowy § 8 i § 9 umowy pozostajg w mocy.

Ewentualne spory wynikte na podstawie niniejszej umowy rozstrzygat bedzie sgad wiasciwy
miejscowo dla siedziby ZAMAWIAJACEGO.

Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:



