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PYTANIA | ODPOWIEDZI DOTYCZACE POSTEPOWANIA
O UDZIELENIA ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO O ZNAKU
ZP 8/2009

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(t. jedn. Dz. U. z 2007 r., Nr 223, poz. 1655 z pdz. zm.) Zamawiajacy przedstawia tres¢ pytan
i udzielonych odpowiedzi dotyczacych tresci siwz w przetargu nieograniczonym na dostawe do

Zakfadu Opiekunczo — Leczniczego w Krakowie zestawu pakietow oprogramowania.

Tres¢ pytania:
»1. Czy cechy wymienione w SIWZ musza by¢ obecne w systemie w wersji dostepnej natychmiast po

instalacji, czy moga by¢ konfigurowalne (tzn. standardowo ich nie ma, albo mogg zosta¢ wytaczone)?”

Odpowiedz:

Cechy wymienione w SIWZ muszg by¢ obecne w systemie w wersji oferowanej zamawiajgcemu.

Tres$¢ pytania:
»2. Czy jesli system nie spetnia wymogu, a odpowiednia konfiguracja sprawi, ze spetni - mozna wpisa¢
Tak w warunkach (dotyczy np. "automatycznego" zamykania roku, ktére wymaga np. dostosowania do

planu kont)?”

Odpowiedz:
System musi spetnia¢ wymagania okreslone w SIWZ.

Tres$¢ pytania:
»3. Czy umowa z zatgcznika nr 5 do SIWZ jest tylko wzorem i moze by¢ modyfikowana, czy jest to juz

umowa docelowa?”

Odpowiedz:
Umowa z zatgcznika nr 5 do SIWZ jest umowg docelowa.
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Tres¢ pytania:
4. SIWZ przewiduje czas reakcji na zadanie przyjazdu. Klasyczna umowa serwisowa sktada sie z
limitu godzin do przepracowania miesiecznie. Czy przewiduje sie mozliwos¢ ustalenia limitu?

Ewentualnie jakiego?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje limitu godzin do przepracowania miesiecznie.

Tres¢ pytania:
»9. Czy mozna w umowie ustali¢ jakis$ limit (gorny) godzin na szkolenia pracownikéw (paragraf 1 ust. 3
pkt. b) )?”

Odpowiedz:
Umowa z zatgcznika nr 5 do SIWZ jest umowg docelowg i nie moze by¢ modyfikowana.

Tres¢ pytania:

,0. Czy dokumentacja musi by¢ w formie papierowej, czy moze by¢ na ptycie CD?”

Odpowiedz:
Dokumentacja nie musi by¢ w formie papierowej. Wykonawca musi dostarczy¢ dokumentacje na CD

lub DVD w formacie umozliwiajagcym wybiércze przegladanie i drukowanie, np. PDF, DOC..

Tres$¢ pytania:
.7. Czy fakt, ze zamawiacie Panstwo aktualizacje w okresie 24 m-cy, podczas gdy producenci

zazwyczaj aktualizujg je co 12 m-cy, nalezy po prostu uja¢ w wycenie?”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wymaga aktualizacji przez okres 24 miesiecy i taka powinna by¢ uwzgledniona

w sktadanej ofercie.



