1. Sprawozdanie za I kwartał 2008 r.
2. Wykres skarg za I kwartał 2008 r. - skargi uzasadnione.

3. Wykres skarg za I kwartał 2008 r. - skargi ogółem.

4. Sprawozdanie za II kwartał 2008 r.

5. Wykres skagr za II kwartał 2008 r. - skargi uzasadnione.

6. Wykres skarg za II kwartał 2008 r. - skargi ogółem

