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OPIS PROCESU Nr: GW 3.1
Grupa procesów Strona: 2/8 Wyd. 1

Serwis prasowy dla pracowników Data wydania: 29.03.2006

1 Przedmiot procesu

Przedmiotem procesu jest Serwis P
Miasta Krakowa.

2 Zakres stosowania

Zakres proces od analizy publikacji prasowych do
Serwisu w formie papierowej i elektronicznej.

3

serwis prasowy – brane 
publikacje prasowe,

u Miasta Krakowa

publikacja prasowa – forma wypowiedzi dziennikarskiej (tekstowa, graficzna, fotograficzna) 

serwisu dniach wolnych od pracy)  dziennika lub tygodnika

odbiorcy – pracownicy

wersja papierowa – powielonych kart 
zestawione tematycznie kopie publikacji prasowych

wersja elektroniczna – wersja papierowa serwisu prasowego zeskanowana do formatu 
elektronicznego (*.pdf) zapisanego na serwerze UMK 
pracownik

4 Cel 

Celem procesu jest doskonalenie 
, poprzez

Miasta Krakowa codziennego serwisu prasowego, tak, aby
i

.

Cel strategiczny Cel operacyjny Program

CEL STRATEGICZNY I: Kraków 
miastem przyjaznym rodzinie, 
atrakcyjnym miejscem zamieszkania 
i pobytu

CEL OPERACYJNY  I-8 : Rozwój 
lnej i 

obywatelskiej i zainteresowania 

publicznych

5

Mierniki procesu
procesu

Termin zbierania 



OPIS PROCESU Nr: GW 3.1
Grupa procesów Strona: 3/8 Wyd. 1

Serwis prasowy dla pracowników Data wydania: 29.03.2006

C=B/A 1

6 Mierniki

Nr zadania Miernik

KP/05

Informacja medialna – organizacja i 

prasowych oraz 

informacja publiczna

C=B/A

7

1. Tabela
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OPIS PROCESU Nr:  
Grupa procesów Strona: 7/8 Wyd. 1

Data wydania: 

w sieci komputerowej w portalu pod adresem http://www.xxxx.

2006-04-06 0655-47-2006

8

Lp. Uczestnik

1. pracownik 

Stanowiska ds. 

informacji medialnej i 

relacji publicznych 

Biura Prasowego KP 

– 02 – 1

opracowanie projektu matrycy Serwisu Prasowego UMK:

layout’em Serwisu Prasowego

2. kierownik Referatu –

Biura Prasowego KP 

– 02

zatwierdzenie projektu matrycy Serwisu Prasowego UMK:

matrycy,

zatwierdzenie projektu matrycy

3. pracownik 

Stanowisko ds. 

informacji medialnej i 

relacji publicznych 

Biura Prasowego KP 

– 02 – 1

skanowanie matrycy Serwisu Prasowego UMK do 

formatu elektronicznego (*.pdf) wraz z zapisaniem 

pracowników

4. pracownik 

Stanowisko ds. 

informacji medialnej i 

relacji publicznych 

Biura Prasowego KP 

– 02 – 1

dystrybucja Serwisu Prasowego UMK:

– powielanie matrycy Serwisu Prasowego UMK,

– dostarczanie kopii Serwisu Prasowego UMK do 

sekretariatu Prezydenta Miasta Kra

Dzielnic Krakowa, Skarbnika i Sekretarza Miasta,

– dostarczenie matrycy Serwisu Prasowego UMK do 

Referatu Poligrafii IT-01-3

5. pracownik 

Stanowiska ds. 

informacji medialnej i 

relacji publicznych 

Biura Prasowego KP 

– 02 – 1)

koordynacja opracowania matrycy Serwisu Prasowego 

UMK:

prasowych,

stronach z layout’em Serwisu Prasowego,



OPIS PROCESU Nr:  
Grupa procesów Strona: 8/8 Wyd. 1

Data wydania: 

w sieci komputerowej w portalu pod adresem http://www.xxxx.

2006-04-06 0655-47-2006

koordynacja powielania matrycy i dystrybucji kopii 

Serwisu Prasowego UMK

6. pracownik Referatu 

Poligrafii IT-01-3

wykonanie kopii Serwisu Prasowego UMK

7. pracownik Referatu 

Kancelaria Magistratu 

OR-01

sta Krakowa i jednostek 

organizacyjnych UMK

8. kierownicy jednostek 

organizacyjnych UMK

analiza Serwisu Prasowego UMK i rozpowszechnianie 

9   Schemat - brak

10 Aplikacje informatyczne (bazy danych)
kanera (HP PrecisionScan Pro - technologia OCR opracowana 

przez Image Recognition Integrated Systems)
program Acrobat Reader

11

Lp. Rodzaj dokumentu Nr Z dnia W sprawie

1.
Prezydenta Miasta 
Krakowa

1818 10.10.05

12 Zapisy - brak

13 - brak


