ZARZ ADZENIE NR 418/2008
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
Z DNIA 4 marca 2008 r.

w sprawie zatwierdzenia celow Systemu Zagdzania Jakdcig na 2008 rok

Na podstawie art. 33 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 8cad990 r. o samagdzie gminnym (Dz. U. z 2001 r.
Nr 142, poz. 1591, z [@d. zm.) zarzdza s¢, co nasfpuje:

§1

W zwiazku z utrzymywaniem i rozwojem w Wmdzie Miasta Krakowa Systemu
Zarzadzania Jakgria wedlug normy ISO 9001:2000 zatwierdza, irzyjcte przez Zespot
Sterupcy Systemem Zanrlzania Jakéxria, cele Systemu Zagdzania Jakécia na 2008 rok,
stanowice zahcznik do zargdzenia.

§2

1. Zobowiazuje s¢ osoby wymienione w zatzniku do zarzdzenia do realizacji celow
w ustalonych terminach oraz przygotowywaniastkzowych informacji o stopniu ich
realizacji przed kadym przegidem zarzdzania dokonywanym przez Zespot Stecyj
Systemem Zarglzania Jakeria.

2. Zobowizuje s¢ kierujacych komorkami organizacyjnymi Wgdu Miasta Krakowa do
zapoznania podlegtych pracownikow z celami Syst@arzadzania Jakéria na 2008 rok.
Fakt ten winien b§ potwierdzony odpowiedai notatkhy z przeghdu zaradzania
w komorce organizacyjnej.

§3
Wykonanie zarzdzenia powierza giDyrektorowi Magistratu.
§4

Zarzadzenie wchodzi wycie z dniem podpisania.

Prezydent Miasta kowa
l...]



Zatgcznik do zarzadzenia nr 418/2008

Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 04.03.2008

CELE SYSTEMU ZARZ ADZANIA JAKO SCIA NA 2008 ROK

Lp. Cel Termin Realizujacy
1. | Usprawnienie obstugi optat w Urzedzie Miasta Krakowa 30.06.2008 M. Kolinska
z tytutu ustug geodezyjnych P. Malcharek
D. Angetow
S. Szlachta
2. | Rozszerzenie zakresu udzielanych informacji 31.12.2008 M. Kolinska
Z powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego P. Malcharek
poprzez rozwoj strony internetowej dla mieszkancéw Gminy
Miejskiej Krakow
3. | W ramach usprawnienia obstugi klientow do konca 2008 r. 31.12.2008 C. Wotoch
wprowadzi¢ karty ptatnicze w punktach kasowych PD we P. Malcharek
wszystkich lokalizacjach
4. | Umozliwienie elektronicznego sktadania wnioskow 30.06.2008 C. Wotoch
0 wydanie zaswiadczenh podatkowych P. Malcharek
A. Tarko
5. | Umozliwienie sktadania deklaracji podatkowych na podatek od 31.12.2008 C. Wotoch
nieruchomosci, rolny, lesny i od srodkéw transportowych P. Malcharek
droga elektroniczng z bezpiecznym podpisem
6. | Kontynuowanie dostosowywania systemu poboru naleznosci 31.01.2009 C. Wotoch
cywilnoprawnych w celu potaczenia ze sobg aplikacji P. Malcharek
funkcjonujacych w wydziatach wykonujacych zadania M. Witkowicz
z zakresu gospodarowania nieruchomosciami gminy i Skarbu S. Szlachta
Panstwa
7. | Przygotowanie formuly ,gietdy” niepotrzebnego 30.06.2008 M. Banas
sprzetu/wyposazenia, celem przekazania go do innych
wydziatow
8. | Przeprowadzenie profesjonalnych szkolen dla szerokiej grupy 31.12.2008 B. Skrabacz-Matusik
urzednikow z zakresu Instrukcji kancelaryjnej, JRWA oraz
wiadciwego rejestrowania, prowadzenia spraw i archiwizacji
z uwzglednieniem e-learningu
9. | Wartosciowanie stanowisk pracy 31.12.2008 B. Skrabacz-Matusik
10. | Modernizacja infrastruktury sieciowej UMK poprzez 31.12.2008 P. Malcharek
standaryzacje okablowania oraz urzgdzen sieciowych dla
poprawy jakosci ustug dla mieszkancéw
11. | Modernizacja stanowisk pracy urzednikéw poprzez 31.12.2008 P. Malcharek
standaryzacje stanowisk komputeréw oraz urzadzen
drukujacych i kopiujacych dla poprawy jakosci ustug dla
mieszkancow
12. | Uruchomienie obstugi klientow USC we czwartki 31.12.2008 E. Olczak
B. Skrabacz-Matusik
13. | Opracowanie dokumentoéw szczegétowych w ramach Polityki 31.12.2008 I. Wendel
Bezpieczenstwa Informaciji P. Malcharek
M. Banas
B. Skrabacz-Matusik
A. Tarko
14. | Dostosowanie systeméw komputerowych ewidencjonujacych 31.01.2009 P. Malcharek
naleznosci pobierane przez Wydziat Podatkéw i Optat do C. Wotoch

przekazywania danych do i z systemu KASA




