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Zatacznik

do zarzadzenia nr
Prezydenta Miasta Krakowa
z dnia

Instrukcja postepowania

. Wilasciciel

Dyrektor Wydziatu Informacji, Turystyki i Promocji Miasta

. Cel

Informowanie branzy turystycznej Krakowa o istotnych, z punktu widzenia
prowadzenia dziatalnosci turystycznej, sprawach oraz komunikacja z branzg za
pomoca hewslettera oraz zwrotnych informacji przekazywanych przez branze.

. Zakres stosowania

Pracownicy Wydziatu Informacji, Turystyki i Promocji Miasta, komorki organizacyjne
Urzedu Miasta Krakowa, miejskie jednostki organizacyjne.

. Definicje i skroty

Redaktor Portalu Turystycznego. Funkcje te pefnia osoby wyznaczone przez
Gospodarza. Redaktorzy Portalu Turystycznego publikujg i aktualizujg informacje w
Portalu Turystycznym na podstawie danych witasnych oraz otrzymanych z komorek
organizacyjnych Urzedu Miasta Krakowa/ miejskich jednostek organizacyjnych.

. Opis postepowania

Na podstawie informacji wtasnych oraz przekazywanych przez komoérki organizacyjne
Urzedu Miasta Krakowa i miejskie jednostki organizacyjne Wydziat Informacji,
Turystyki i Promocji Miasta na biezaco bedzie aktualizowat materiaty w Portalu
Turystycznym, znajdujagcym sie pod adresem http://www.pt.um.krakow.pl oraz
wysytat szczegdlnie istotne informacje za pomoca newslettera. Branza kontaktowac
sie moze z Miastem za pomocg formularza kontaktowego stanowigcego integralng
czes¢ serwisu Portal Turystyczny.

Odpowiedzialnosci i kompetencje

Rola Odpowiedzialnosci/kompetencje

Osoba odpowiedzialna za techniczny nadzoér nad praca aplikacji,

Administrator . T . ,
oprogramowania systemowego, sieci komputerowej lub urzadzen

Techniczny

komputerowych.
Osoba odpowiedzialna za dziatanie aplikacji pod wzgledem
Gospodarz merytorycznym. Uprawnienie do pracy w aplikacji nadaje

Gospodarzowi Administrator Techniczny.

Redaktor Portalu
Turystycznego

Portalu Turystycznego nadaje Gospodarz.

Publikuje i aktualizuje informacje w Portalu Turystycznym na
podstawie danych wiasnych oraz otrzymanych =z komorek
organizacyjnych Urzedu Miasta Krakowa/ miejskich jednostek
organizacyjnych. Uprawnienie do pracy w aplikacji redaktorom



http://www.pt.um.krakow.pl

