
Załącznik Nr 3
do Zarządzenia Nr
Prezydenta Miasta Krakowa 
z  dnia

Kryteria realizacji programu zdrowotnego realizowanego w ramach Miejskiego 
Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego w latach 2013-2015. 

Oferty rozpatrywane będą przez Komisję konkursową w następujących obszarach, zgodnie ze 
skalą ocen:

1. Nazwa Programu:

„Pomoc w powrocie do zdrowego funkcjonowania psychicznego. Program profilaktyki 
głębokich, nawracających zaburzeń psychicznych (GZP)”.

2. Kwalifikacje personelu medycznego realizującego Program (skala ocen: 1–3 pkt):

1 pkt: 

specjalizacja z psychiatrii lub psychologii klinicznej (zespół lekarski minimum 3 osobowy).

2 pkt: 

specjalizacja z psychiatrii lub psychologii klinicznej (zespół lekarski minimum 3 osobowy) 
posiadający, co najmniej 3 letnie doświadczenie w pracy z osobami z głębokimi zaburzeniami 
psychicznymi.

3 pkt: 

specjalizacja z psychiatrii lub psychologii klinicznej (zespół lekarski minimum 3 osobowy) 
posiadający, co najmniej 3 letnie doświadczenie w pracy z osobami z głębokimi zaburzeniami 
psychicznymi oraz posiadający certyfikaty psychoterapeuty lub superwizora psychoterapii lub 
pozostający w szkoleniu atestowanym do uzyskania przedmiotowych certyfikatów.

3. Pomieszczenia, w których realizowany będzie Program (skala ocen: 0–2 pkt):

0 pkt:
pomieszczenia używane do realizacji Programu (gabinety konsultacyjne) o łącznej 
powierzchni poniżej 15 m2 

1 pkt:
pomieszczenia używane do realizacji Programu (gabinety konsultacyjne) o łącznej 
powierzchni od 15 do 30 m2 



2 pkt:
pomieszczenia używane do realizacji Programu (gabinety konsultacyjne) o łącznej 
powierzchni powyżej 30 m2

4. Dostępność do świadczeń medycznych objętych Programem: (skala ocen: 1-3 
pkt):

1 pkt:
Program realizowany będzie przez 5 dni w tygodniu, w tym, co najmniej 2 dni w tygodniu nie 
krócej niż do godz. 1800

2 pkt :
możliwość rejestracji i informacji telefonicznej, Program realizowany będzie przez 5 dni w 
tygodniu, w tym, co najmniej 3 dni w tygodniu nie krócej niż do godz. 1800

3 pkt:
możliwość rejestracji i informacji telefonicznej, Program realizowany będzie przez 5 dni w 
tygodniu, w tym, co najmniej 3 dni w tygodniu nie krócej niż do godz. 1800, ponadto będzie 
prowadzona tzw. lista rezerwowa oczekujących na udział w Programie.

5. Dodatkowe punkty (do 3 pkt):

1 pkt - odrębna linia telefoniczna:
telefon całodobowy na potrzeby Programu (np. mobilny lub na izbie przyjęć), gdzie można 
będzie uzyskać informacje o Programie; informacją objęte by były wszystkie grupy osób 
zainteresowanych: osoby zainteresowane rozwiązywaniem problemów (potencjalni 
beneficjenci Programu), osoby zaangażowane oraz profesjonaliści – lekarze pierwszego 
kontaktu lub specjaliści zainteresowani dodatkową usługa dla swoich pacjentów.

1 pkt – posiadanie umowy z Narodowym Funduszem Zdrowia w zakresie świadczeń 
leczniczych psychiatrycznych

1 pkt – posiadanie, co najmniej jednego certyfikatu jakości udzielanych świadczeń 
medycznych (w szczególności w zakresie norm ISO i/lub akredytacji CMJ).

Maksymalna liczba punktów możliwych do zdobycia przez oferenta: (11) pkt. 


