Zatacznik Nr 5

Do Zarzadzenia Nr
Prezydenta Miasta Krakowa
Z dnia

Program Aktywnosci Lokalnej "Sikorki"

W ramach realizacji projektu systemowego ,Pora na aktywno$¢” w okresie
01.01.2013 — 30.06.2015 Przewidziano do realizacji 7 programéw aktywnos$ci lokalnej
skierowanych do spotecznosci zamieszkujacych rézne obszary miasta Krakowa. Jednym
z nich jest Program Aktywnosci Lokalnej ,,Sikorki”

W ,Zasadach przygotowania, realizacji i rozliczania projektdéw systemowych
Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Powiatowych Centrow Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013”
zawarto zapis wskazujacy, iz program aktywnos$ci lokalnej powinien zosta¢ przyjety do
realizacji na mocy uchwatly rady gminy badz powiatu. Uchwatla nr LVI/725/08 Rady Miasta
Krakowa z dnia 5 listopada 2008 r. w sprawie przyjecia 1 wdrozenia ,,Programu Aktywnosci
Lokalnej Miasta Krakowa w latach 2007 — 2013” 1 ,,Programu Wsparcia dziatan na rzecz
integracji spotecznej i zawodowej osob niepetnosprawnych realizowanych na terenie Gminy
Miejskiej Krakéw na lata 2008 — 2010.” Prezydent Miasta Krakowa zostat upowazniony do
zatwierdzania kolejnych Programéw Aktywnos$ci Lokalnej w latach 2008 —2013.

Planowany obszar dzialania wraz z diagnoza problemow

Program Aktywnos$ci Lokalnej ,, Sikorki” rozpoczeto w 2010 r. Skierowany do
mieszkancoOw bloku przy ul. Sikorki 15 w Krakowie odpowiadal na problemy spotecznosci
lokalnej, ktora taczyto wspolne miejsce zamieszkania — blok mieszkalny 1 jego najblizsze
otoczenie. Wnioski z prowadzonej w trakcie pracy ze spolecznoscia bloku przy ulicy Sikorki
15 diagnozy pokazuja, iZ wymaga ona otwarcia na sasiadéw dla dalszego swojego rozwoju.
Tym samym pojawita si¢ potrzeba objgcia dziataniami Srodowiskowymi szerszego rejonu.
Z diagnozy wynika, iz powinien to by¢ obszar ulicy Soltysowskiej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem bloku Sottysowska 10 ¢, znajdujacy si¢ w bezposrednim sasiedztwie Sikorek
1 majacy podobne problemy oraz potrzeby. Podczas spotkan pracownikéw socjalnych MOPS
z mieszkancami z ulicy Sottysowskiej 10 ¢ ok. 20 % zadeklarowalo che¢¢ angazowania si¢ na
rzecz spotecznosci lokalne;.

Budynek mieszkalny przy ul. Sikorki 15 potozony na terenie Dzielnicy XIV Czyzyny
zostal zaprojektowany i1 zbudowany z mys$la o przeznaczeniu biurowym, ale ostatecznie
zasiedlony przez osoby, ktore utracily lokum w wyniku katastrof budowlanych, uzyskaty
status ucigzliwego lokatora, osoby eksmitowane, pogorzelcy. Blok, z obawy przed wptywem
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lokatoréw zostat przestrzennie odizolowany od innych uzytkownikow sasiadujacych dziatek.
Sasiadujace z budynkiem osiedle ,,Fajny Dom”, oraz znajdujace si¢ w okolicach firmy
i zaktady pracy zadbaly o szczelne ogrodzenia i inne zabezpieczenia przed mieszkancami
Sikorek 15 w obawie przed wandalizmem i kradziezami. W konsekwencji u mieszkancéw
bloku pojawito si¢ poczucie stygmatyzacji i odrzucenia z racji zamieszkania wtasnie w tym
miejscu. W bloku znajduje si¢ 58 lokali mieszkalnych, piwnice oraz 4 lokale wspodlne,
obecnie 3 z nich przeznaczone sa na dziatania PAL.

Aktualnie budynek zamieszkuje 209 os6b. Na 58 mieszkan, 24 jest objetych praca
socjalna. Ponad 40 % mieszkancoéw korzysta ze Swiadczen pomocy spotecznej, podczas gdy
w catym Krakowie §rednio 5 % mieszkancow objetych jest pomoca spoteczna.

.Spotecznos¢ mieszkancéw bloku przy ulicy Sottysowskiej 10 c, podobnie jak
spoteczno$¢ juz objeta dziataniami w ramach PAL Sikorki, zamieszkuje na terenie Dzielnicy
XIV Czyzyny i réwniez w budynku, ktory, pomimo, iz skonstruowany z mysla
0 przeznaczeniu biurowym, zostal zasiedlony przez osoby, ktore utracity lokum w wyniku
katastrof budowlanych, byly uznane za uciazliwych lokatoréw, osoby eksmitowane.
Aktualnie w bloku zamieszkuje 52 osoby. Z powodu uszkodzonego domofonu dostep do
budynku pozostaje catkowicie poza kontrola mieszkancoéw. Brak miejsc wspdlnych spotkan,
tawek, placow zabaw, zaplanowanych ,terenéw zieleni” przyczyniaja si¢ do wrazenia
ogblnego zaniedbania. Na decyzj¢ o objgciu wsparciem spotecznosci wptynat réwniez aspekt
przestrzenny — lokalizacja 1 izolacja przestrzenna. Krajobraz wybranego obszaru laczy
w sobie elementy typowe dla terenu przemystowego z pozostatoscia zabudowy specyficznej
dla dawnej wsi. Mozna dostrzec panujace tu kontrasty — nowoczesne budynki i stare
drewniane chaty; rozwiazania drogowe na miar¢ naszych czasoOw 1 polne drogi; ostoje
przyrody 1 obszary zniszczone przez przemyst, obiekty handlowe. Bezposrednie sasiedztwo
starych blokow (opisywanej przestrzeni) tj. bloku z ul. Sottysowskiej 10c, podobnie jak
w przypadku bloku przy ulicy Sikorki 15, stanowia obiekty przemystowe, siedziby firm,
wolnostojace bloki zamknigte ogrodzeniem oraz nowoczesne osiedle. Komfortowo
wyposazone i nowoczesnie wygladajace budynki sa szczelnie odseparowane ogrodzeniami od
domkow, starych blokoéw i otaczajacych je zakladow pracy. Poczynione przez pracownikow
PAL Sikorki oraz pracownikéw MOPS obserwacje dowodza, iz lokatorzy bloku potozonego
przy ulicy Sottysowskiej 10 ¢ tworza rowniez typ sasiedztwa wykluczonego zewngtrznie.
Wspolnota ta stanowi wzglednie zintegrowane S$rodowisko, ale otoczenie do$¢ mocno
ogranicza mozliwos$ci spotecznych interakcji z innymi.

Wsrod mieszkancow bloku z ul. Sottysowskiej 10 ¢, podobnie jak uprzednio wsrdd
lokatoréw przy ulicy Sikorki 15, dostrzezono analogicznie wystgpujace problemy
1 zagrozenia. Zauwazono problemy zwiazane z funkcjonowaniem calej spotecznosci lokalnej,
w jej obrgbie grup spotecznych oraz potrzebe dziatan, majacych na celu poprawe sytuacji
w tym zakresie. Znaczny odsetek mieszkancow tej spotecznosci to odbiorcy dziatan MOPS —
na 31 mieszkan, 10 jest objetych regularng praca socjalna.

Identyfikowane problemy wsrdd spotecznosci:

1. odczucie ,,wykluczonego sasiedztwa” i1 stygmatyzacji,



2. brak poczucia sprawczo$ci 1 wptywu na sytuacjg,
3. trudne relacje z administratorem nieruchomosci,

4. brak wiedzy na temat metod aktywizacji sasiedztwa, sposobOw rozwigzywania
wystepujacych problemoéw, zewngtrznego wsparcia etc.

znaczna cz¢$¢ mieszkancow jest nieaktywna zawodowo,
stabo zagospodarowany czas wolny dzieci 1 mtodziezy

problemy opiekunczo-wychowawcze,
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zaniedbanie budynku, niezagospodarowany teren wokét budynku — brak placu zabaw,
tawek etc,

9. wandalizm, uzaleznienia.

Pod wzgledem infrastruktury obu tym obszarom (tj. mieszkancom bloku Sikorki 15
i Sottysowskiej 10c wspdlne sa:

1. brak lokali uzytecznosci publicznych, miejsc, w ktorych mieszkancy moga korzystac z
zaje¢ bez wzgledu na wiek czy stan zdrowia (poza pomieszczeniami PAL Sikorki oraz
ogrodzonym terenem do rekreacji na osiedlu ,,Fajny Dom”),

2. zty stan ulic i1 drog, chodnikow - potatane, nierowne, stabo oswietlone.

W obu blokach w dalszym ciagu istnieje problem zwigzany z zagrozeniem eksmisjami,
zadluzeniem w optatach. (80% mieszkancoOw ma zadluzenie czynszowe i jest zagrozona
eksmisja, w przypadku ulicy Sottysowskiej 50 % boryka si¢ z tym problemem).

Opis grupy docelowej i planowane wobec niej dzialania

Projekt adresowany jest do wszystkich mieszkancow ulicy Sikorki i Sottysowska ze
szczegdlnym uwzglednieniem mieszkancoOw blokoéw przy ulicy Sottysowskiej 10 c. 1 ul.-
Sikorki 15 w Krakowie. Aktualnie w obu blokach zamieszkuje 261 oséb, w tym przy ulicy
Soltysowskiej 10 ¢ - 52 osoby. W obydwu blokach ok 30% mieszkancoéw bloku regularnie
korzysta ze wsparcia MOPS.

W wielu przypadkach podstawowe ogniwo wykluczenia spotecznego mieszkancoéw
bloku stanowi utrata pracy. Zrédtem bezrobocia jest nie tylko niski poziom wyksztatcenia,
brak kwalifikacji zawodowych, ale rdwniez negatywny przekaz transgeneracyjny,
przejawiajacy si¢ w powielaniu zyciowych scenariuszy nieaktywnych zawodowo i spotecznie
rodzicow. Dorastajaca mtodziez ma trudnosci z prawidtowa adaptacja spolteczna — w poblizu
nie ma dla nich zadnej oferty rozwoju wlasnych zainteresowan, umiejgtnosci. Poczucie
wykluczenia i stygmatyzacji powoduja zagrozenie wystgpowaniem u mtodziezy symptomow
niedostosowania spotecznego, rozwijaja ich apati¢ 1 brak pomystu na samorealizacjg.

Spotecznos¢ bloku przy ul. Sikorki 15 traktuje si¢ w ramach PAL, jako zasob dla
mieszkancoOw bloku przy ul. Sottysowskiej 10 c. Sa to pomieszczenia PAL Sikorki, relacje
partnerskie wypracowane w ramach PAL Sikorki z instytucjami z sektora publicznego,
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prywatnego oraz organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie Dzielnicy XIV Czyzyny
i miasta Krakowa, dotychczasowi uczestnicy dziatan PAL Sikorki- potencjalni liderzy
spoteczni. Potencjalny zasob stanowia rowniez pomieszczenia mozliwe do pozyskania
w ramach wspolpracy ze Szkota Podstawowa nr 156.

W szczeg6lnosci dziataniami projektu objete beda:
1. osoby nieaktywne zawodowo,

2. osoby uczace si¢ w wieku 15-24 i nieprzystosowane do podjecia pracy z powodu
przekazanych w rodzinie wzorcow wychowawczych i zawodowo — spolecznych,

3. potencjalni liderzy wywodzacy si¢ ze spotecznos$ci lokalnej,

4. osoby zagrozone ze wzgledu na przyczyny zawarte w art. 7 ustawy o pomocy
spoteczne;.

Z uwagi na wiodacy problem mieszkancéw obydwu blokéw uczestnikami projektu, jako
otoczenie beda rowniez mieszkancy i osoby z nimi zwiazane w wymiarze edukacyjnym,
zawodowym 1 spotecznym (mieszkancy ulic Centralnej, Kamionka, Na Zal¢czu). Ich udziat
w projekcie moze znaczaco wplynac na przetamanie izolacji.

Celem glownym programu jest aktywizacja spoleczna i1 wzrost integracji mieszkancow
z ul. Sikorki i1 Soltysowskiej oraz osob zwigzanych z nimi zawodowo, spotecznie,
edukacyjnie.

Cele szczegolowe:
1. wzrost spolecznej aktywnosci mieszkancow z ulicy Sikorki i Sottysowskiej,
2. przetamanie izolacji spoteczne;j

3. wzrost zaangazowania w rozwigzywanie problemow wlasnych 1 $§rodowiska
zamieszkania,

4. wzmocnienie zdolnos$ci i mozliwos$ci mieszkancéw do samodzielnego rozwiazywania
ich problemow i trudno$ci zyciowych.

W ramach dzialan programu zaplanowano:
1. organizacje uslug wspierajacych animacje¢ lokalna — animator lokalny,
organizacj¢ wolontariatu,

organizacj¢ uczestnictwa w grupach samopomocowych,
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organizacje treningdw kompetencji 1 umiejgtnosci spotecznych,



5. organizacj¢ poradnictwa specjalistycznego 1 wsparcia indywidualnego oraz
grupowego w zakresie podniesienia kompetencji zyciowych i umiejgtnosci
spoteczno-zawodowych,

6. opieke nad dzieckiem i osoba zalezna na czas realizacji zajgc.

Rezultaty:
1. Rezultaty twarde:
1) 5 cztonkéw spolecznos$ci lokalnej angazuje si¢ w dzialalnos¢ wolontaryjna,
2) 20 mieszkancoéw uczestniczy we wspdlnych inicjatywach 1 spotkaniach,

3) zostaje utworzone jedno partnerstwo realizujace wspolne projekty na rzecz
aktywizacji 1 integracji spotecznosci lokalne;,

4) 20 uczestnikow PAL uzyskuje informacje na temat swoich praw, uprawnien
1 miejsc oferujacych pomoc,

5) powstaje jedna mapa zasobow i potrzeb dotyczaca wybranego obszaru,
6) 5 uczestnikow ukonczy grupe edukacyjna.
2. Rezultaty migkkie:
1) 10% beneficjentow zglasza inicjatywy, sprawy ukierunkowane na potrzeby lokalne,

2) 20% beneficjentow zgtasza wlasne inicjatywy lub podejmie dzialania
SamopoMmocowe,

3) 20 % beneficjentéw deklaruje poczucie wspdlnoty ze swoja spolecznoscia.

Planowany czas i ramowy harmonogram realizacji programu:
01.01.2013-31.03.2013 — poglebienie diagnozy srodowiska
01.01.2013-30.06.2013 —rekrutacja beneficjentow
01.01.2013-30.11.2013 -praca z beneficjentami
01.01.2013-30.11.2013 —praca z otoczeniem
01.11.2013-01.12.2013- zakonczenie PAL

Zrodla finansowania

Program aktywnosci lokalnej ,,Sikorki” zostat ujety w budzecie projektu systemowego
,Pora na aktywno$¢”. Dzialania beda wspoOtinansowane ze $rodkéow Unii Europejskiej
w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki



Podzial odpowiedzialnosci za realizacj¢ PAL

Program bedzie realizowany przez pracownikow MOPS w Krakowie oraz
zaangazowanych specjalistow. Za organizacje i realizacj¢ PAL bgdzie odpowiadal animator
lokalny, ktéory w ramach swoich zadan bedzie odpowiedzialny bezposrednio przed
Kierownikiem Filii nr 9. W ramach PAL zadania realizowane bgda przez specjalistow tj.:
prawnika, psychologa, pracownika socjalnego i wykonawcow ustug, ktorych dziatania bedzie
koordynowat animator lokalny. Reguly i procedury komunikowania si¢ oraz zasady obieg
1 archiwizowania dokumentéw w ramach programu bgda zgodne z regulaminem
organizacyjnym MOPS. Koordynator programu, a zarazem animator lokalny wspolpracowac
bedzie réwniez z pracownikami socjalnymi Filii MOPS, ktérzy zajmuja si¢ bezposrednio
sprawami $wiadczen z pomocy spotecznej oraz prowadzeniem pracy socjalnej dla
mieszkancow obszarow objetych oddziatywaniami PAL.



