
Załącznik do zarządzenia nr
Prezydenta Miasta Krakowa z dnia

Harmonogram uczestnictwa Urzędu Miasta Krakowa 
w XX edycji konkursu „Polska Nagroda Jakości”

Lp. Zadanie Odpowiedzialny Termin
1. Zgłoszenie UMK do konkursu Pełnomocnik PMK ds. 

Systemu Zarządzania 
Jakością

Nie później niż do 
28.02.2014

2. Uiszczenie opłaty rejestracyjnej i opłaty 
weryfikacyjnej

Wydział Organizacji 
i Nadzoru
Wydział Finansowy

Nie później niż do 
28.02.2014

3. Szkolenia dla uczestników XX edycji 
konkursu PNJ (Warszawa)

Osoby, o których mowa 
w § 3 ust. 1 pkt 2—4 
zarządzenia

05.03.2014
12.03.2014

4. Przeprowadzenie samooceny UMK z 
zastosowaniem metodyki CAF

Osoby, o których mowa 
w § 3 ust. 2 zarządzenia

17–28.03.2014

5. Opracowywanie aplikacji konkursowej Osoby, o których mowa 
w § 3 zarządzenia

17.03–11.04.2014

6. Weryfikacja aplikacji konkursowej Pełnomocnik PMK ds. 
Systemu Zarządzania 
Jakością

14.04–09.05.2014

7. Złożenie aplikacji konkursowej Pełnomocnik PMK ds. 
Systemu Zarządzania 
Jakością

Najpóźniej do 
23.05.2014

Dalsze działania są uzależnione od przejścia UMK do kolejnego etapu konkursu.
8. Ocena aplikacji przez ekspertów Eksperci Polskiej 

Nagrody Jakości
Czerwiec 2014

9. Wizyta ekspertów w Urzędzie Miasta 
Krakowa

Pełnomocnik PMK ds. 
Systemu Zarządzania 
Jakością
Wydział Organizacji 
i Nadzoru

Czerwiec/lipiec 
2014

10. Raport zwrotny po wizycie ekspertów i 
jego analiza w UMK

Pełnomocnik PMK ds. 
Systemu Zarządzania 
Jakością

Lipiec/sierpień 2014

11. Posiedzenie komisji (jury) konkursu Kapituła Konkursu Wrzesień 2014
12. Ogłoszenie wyników konkursu Kapituła Konkursu Październik 2014
13. Wręczenie nagród (Zamek Królewski w 

Warszawie)
— 11.11.2014


