
Załącznik do
Zarządzenia nr
Prezydenta Miasta Krakowa
z dnia

REGULAMIN WYDAWANIA I UŻYTKOWANIA IDENTYFIKATORÓW UPRAWNIAJĄCYCH 
DO WJAZDU, POSTOJU I PORUSZANIA SIĘ PO DROGACH PUBLICZNYCH OBJĘTYCH 
STREFĄ A I STREFĄ B W KRAKOWIE DLA POJAZDÓW WOLNOBIEŻNYCH Z NAPĘDEM 
ELEKTRYCZNYM WYKORZYSTYWANYCH DLA PROWADZENIA DZIAŁALNOŚCI 
GOSPODARCZEJ NA POTRZEBY OBSŁUGI RUCHU TURYSTYCZNEGO

§ 1.

DEFINICJE

Ilekroć w regulaminie jest mowa o:

1. Organie wydającym – rozumie się przez to Zarząd Infrastruktury Komunalnej i Transportu (ZIKiT) w 
Krakowie, z siedzibą przy ul. Centralnej 53 w Krakowie,

2. Dyrektorze Organu wydającego – rozumie się przez to Dyrektora Zarządu Infrastruktury Komunalnej i 
Transportu (ZIKiT) w Krakowie, z siedzibą przy ul. Centralnej 53 w Krakowie,

3. Strefie A i Strefie B w Krakowie – rozumie się przez to strefę ograniczonego ruchu na obszarze Starego 
Miasta w Krakowie, wyznaczoną przez stałą organizację ruchu, w obrębie której mogą poruszać się 
uprawnione do wjazdu pojazdy,

4. Identyfikatorze – rozumie się przez to dokument, uprawniający do wjazdu, korzystania z wyznaczonych 
miejsc postojowych oraz poruszania się po drogach publicznych w Strefie A i Strefie B w Krakowie 
przez pojazdy wolnobieżne z napędem elektrycznym wykorzystywane dla prowadzenia działalności 
gospodarczej na potrzeby obsługi ruchu turystycznego,

5. Przedsiębiorcy – rozumie się osobę będącą posiadaczem pojazdu wolnobieżnego z napędem 
elektrycznym wykorzystywanego dla prowadzenia działalności gospodarczej na potrzeby obsługi ruchu 
turystycznego,

6. Pojeździe wolnobieżnym – rozumie się przez to pojazd wolnobieżny z napędem elektrycznym 
wykorzystywany dla prowadzenia działalności gospodarczej na potrzeby obsługi ruchu turystycznego.

7. Zespole – rozumie się przez to Stały Zespół Konsultacyjny ds. pojazdów wolnobieżnych z napędem 
elektrycznym wykorzystywanych dla prowadzenia działalności gospodarczej, powołany poleceniem 
służbowym nr 10/2014 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 25.06.2014 r.

§ 2.

ZASADY OGÓLNE

1. Identyfikator uprawnia do wjazdu pojazdu wolnobieżnego oraz korzystania z wyznaczonych miejsc 
postojowych w Strefie A i Strefie B w Krakowie, na warunkach określonych w Identyfikatorze oraz
w niniejszym Regulaminie, zgodnie z obowiązującymi przepisami i ustaloną organizacją ruchu.

2. Identyfikatory wydaje nieodpłatnie Dyrektor Organu wydającego. Do wydawania Identyfikatorów 
Dyrektor może upoważnić pracowników Organu wydającego. 

3. Właścicielem Identyfikatora jest Organ wydający.
4. Identyfikatory są przyznawane odrębnie na dni parzyste i nieparzyste w sumie 130 szt. na cały okres ich 

obowiązywania zgodnie z zapisami w § 2 ust. 7. Limit ilościowy 130 szt. obowiązuje od dnia 1 stycznia 
2016 r. Identyfikatory posiadają kolejne po sobie numery i mogą być wykorzystywane według zasady, 
że Identyfikator o numerze parzystym upoważnia do wjazdu tylko w dni parzyste, licząc kolejne dni 
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kalendarzowe, a Identyfikator o numerze nieparzystym upoważnia do wjazdu tylko w dni nieparzyste, 
licząc kolejne dni kalendarzowe.

5. Ustala się limit dzienny na wjazd do 65 pojazdów wolnobieżnych, którym zostały przydzielone 
Identyfikatory zgodnie z zapisami przedstawionymi w § 2 ust. 4. Limit ilościowy 65 szt. obowiązuje od 
dnia 1 stycznia 2016 r. W przypadku nie przestrzegania przez przedsiębiorców nowych regulacji, 
łamania przepisów prawa o ruchu drogowym, w celu poprawy bezpieczeństwa wszystkich 
użytkowników dróg, Zespół zastrzega sobie prawo zmiany ilości wydawanych Identyfikatorów. 

6. Na każdy pojazd wolnobieżny wydaje się odrębny Identyfikator.
7. Wprowadza się ograniczenia w poruszaniu się Pojazdów wolnobieżnych w Strefie A i Strefie B w 

Krakowie w ten sposób, że Identyfikatory posiadające kolejne po sobie numery mogą być 
wykorzystywane według zasady, iż Identyfikator o numerze parzystym upoważnia do wjazdu pojazdy 
wolnobieżnego tylko w dni parzyste, licząc kolejne dni kalendarzowe, a Identyfikator o numerze 
nieparzystym upoważnia do wjazdu pojazdu wolnobieżnego tylko w dni nieparzyste, licząc kolejne dni 
kalendarzowe.  

8. Identyfikatory są wydawane na okres jednego roku. Organ wydający, może ustalić inny okres 
obowiązywania Identyfikatorów ale okres ten nie może być dłuższy niż dwa lata, o czym Organ 
wydający informuje w ogłoszeniach na stronie internetowej www.zikit.krakow.pl w zakładce 
„Komunikaty” oraz na tablicach ogłoszeniowych Organu wydającego.

9. Organ wydający prowadzi ewidencję wydanych Identyfikatorów.
10. Identyfikator nie uprawnia do odstępstw od przepisów prawa o ruchu drogowym. 
11. Kontrolę przestrzegania przez przedsiębiorców i kierujących obowiązków określonych niniejszym 

regulaminem oraz przestrzegania przepisów prawa prowadzą uprawnione organy (Policja, Straż 
Miejska, Organ wydający). W przypadku stwierdzenia naruszenia obowiązujących przepisów prawa, 
zasad i warunków ujętych w niniejszym Regulaminie, kontrolujący wnioskują do Organu wydającego 
o odebranie identyfikatora, niezwłocznie, z informacją o numerze naklejki lub Identyfikatora oraz 
rodzaju naruszenia popełnionego przez kierującego pojazdem. Organ wydający ma prawo unieważnić 
Identyfikator w szczególności za:

a) ujawniony - w trakcie interwencji organu kontrolnego, o którym  mowa powyżej oraz w ust. 12 -
nieuprawniony wjazd pojazdu do Strefy B, wynikający z podziału na dni parzyste i nieparzyste,
b) ujawniony - w trakcie interwencji organu kontrolnego, o którym  mowa powyżej oraz w ust. 12 - 
nieuprawniony wjazd pojazdu do Strefy A, 
c) ujawniony - w trakcie interwencji organu kontrolnego, o którym  mowa powyżej oraz w ust. 12 - 
postój pojazdu w miejscach zabronionych znakami drogowymi lub przepisami prawa o ruchu 
drogowym,
d) stwierdzone w ramach interwencji własnej - organu kontrolnego, o którym  mowa powyżej oraz w 
ust. 12 - lub ze zgłoszenia, zakłócanie spokoju i porządku publicznego przy użyciu sprzętu audio,
e) ujawniony - w trakcie interwencji organu kontrolnego, o którym  mowa powyżej oraz w ust. 12 - 
brak umowę o pracę, stanowiącej wymóg opisany w § 3 ust. 2 pkt 7 Regulaminu,
f) inne naruszenia postanowień niniejszego Regulaminu.

12. Zapisy, o których mowa w ust. 11 nie wyłączają z kontroli osób upoważnionych na mocy odrębnych 
przepisów.

13. Przejazd pojazdu wolnobieżnego drogami wewnętrznymi Rynku Głównego i Małego Rynku wymaga 
uzyskania zezwolenia i zawarcia umowy z Gminą Miejską Kraków, na podstawie odrębnych 
przepisów. 

14. Posiadanie Identyfikatora uprawniającego do wjazdu pojazdem wolnobieżnym do Strefy A i Strefy B 
w Krakowie uprawnia do ubiegania się o zawarcie umowy cywilnoprawnej z Gminą Miejską Kraków 
reprezentowaną przez Dyrektora Wydziału Spraw Administracyjnych Urzędu Miasta Krakowa 
na okresowy przejazd po drodze wewnętrznej Rynku Głównego i Małego Rynku.

15. Z przedsiębiorcą, który zawarł umowę i otrzymał zezwolenie na przejazd drogami wewnętrznymi 
Rynku Głównego i Małego Rynku w Krakowie, a posiadany przez niego Identyfikator został 
unieważniony, umowa zostanie rozwiązana.

http://www.zikit.krakow.pl/
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§ 3.

ZASADY WYDAWANIA I UŻYTKOWANIA IDENTYFIKATORÓW

1. O Identyfikator może ubiegać się podmiot prowadzący działalność w rozumieniu ustawy o swobodzie 
działalności gospodarczej, związaną z zakresem objętym niniejszym regulaminem (posiadać wpisany 
kod PKD 4939z w dokumencie potwierdzającym prowadzenie działalności gospodarczej), który 
prowadził działalność gospodarczą związaną z obsługą ruchu turystycznego z wykorzystaniem 
pojazdów wolnobieżnych z napędem elektrycznym w dniu wejścia w życie niniejszego zarządzenia,
na podstawie wniosku, który powinien zawierać:

1) dane przedsiębiorcy, w tym telefon kontaktowy, adres do korespondencji.
2) numer identyfikacji podatkowej NIP,
3) numer PESEL przedsiębiorcy lub wspólników spółki cywilnej albo numer KRS spółki rejestrowej,
4) informacje dotyczące marki i modelu, numeru VIN pojazdu wolnobieżnego,
5) wnioskowany okres ważności Identyfikatora,
6) oświadczenie o pełnej sprawności technicznej pojazdu wolnobieżnego,

2. Do każdego wniosku należy dołączyć:

1) umowę spółki cywilnej, jeżeli o wydanie Identyfikatora występują wspólnicy spółki, 
2) decyzję w sprawie nadania numeru identyfikacji podatkowej NIP (tylko dla spółki cywilnej),
3) aktualną polisę ubezpieczeniową odpowiedzialności cywilnej pojazdu wolnobieżnego z napędem 

elektrycznym (OC).
4) kolorowe zdjęcia pojazdu (2 szt.) o wymiarach 13 cm x 18 cm (ujęcie z perspektywy lewego i prawego 

boku) podpisane imieniem i nazwiskiem wnioskodawcy lub nazwą firmy,
5) pełnomocnictwo do reprezentowania wnioskodawcy, jeżeli wnioskodawca działa przez pełnomocnika,
6) oświadczenie o poprawności językowej i merytorycznej nagrań prezentowanych turystom,
7) umowę o pracę z osobą kierującą pojazdem wolnobieżnym o ile działalność nie jest wykonywana 

osobiście przez przedsiębiorcę.

3. Złożenie wniosku nie jest równoznaczne z otrzymaniem Identyfikatora.
4. Na jeden pojazd wolnobieżny można złożyć tylko jeden wniosek o wydanie Identyfikatora. 
5. Wnioski o wydanie Identyfikatorów należy składać w siedzibie Organu wydającego, z zastrzeżeniem 

§ 6 ust. 3, w terminie wskazanym przez Organ wydający na stronie internetowej www.zikit.krakow.pl 
w zakładce „Komunikaty” oraz opublikowanym na tablicach ogłoszeniowych Organu wydającego. 

6. Identyfikatory mogą być wydane jedynie podmiotom (zwanym dalej uprawnionym 
lub zakwalifikowanym), które spełnią wymogi formalne określone w niniejszym Regulaminie oraz 
złożą wniosek w terminie, o którym jest mowa odpowiednio w § 6 ust. 3. Wnioski, które wpłyną 
po terminie wynikającym z niniejszego Regulaminu, z zastrzeżeniem ust. 9, pozostawia się bez 
rozpatrzenia.

7. W przypadku otrzymania większej ilości wniosków o wydanie Identyfikatorów niż limit określony 
w § 2 ust. 4, Identyfikatory będą przyznawane na zasadach określonych przez Zespół. O terminie 
przyznania Identyfikatorów decyduje Organ wydający. Lista osób i podmiotów podlegających 
przyznaniu Identyfikatorów oraz dane dotyczące przyznanych Identyfikatorów zostaną opublikowane w 
komunikacie na stronie internetowej www.zikit.krakow.pl w zakładce „Komunikaty”, na tablicach 
ogłoszeniowych Organu wydającego oraz przekazane do wiadomości wszystkim członkom Zespołu. 

8. Organ wydający uprawniony jest do przyznania Identyfikatorów podmiotom, które złożą wniosek 
po terminie określonym odpowiednio w § 6 ust. 3, jeżeli po zastosowaniu regulacji zawartych 
w niniejszym Regulaminie oraz w przypadku rezygnacji z użytkowania Identyfikatora, limit o którym 
mowa w § 2 ust. 4, pozostanie niewykorzystany, Identyfikatory będą wydawane według kolejności 
zgłoszeń.

9. W przypadku uszkodzenia lub utraty Identyfikatora uniemożliwiającego jego dalsze użycie, nowy 
Identyfikator może być wydany dopiero po złożeniu przez wnioskodawcę stosownego oświadczenia 
o jego utracie lub uszkodzeniu. W przypadku uszkodzenia Identyfikatora należy go zwrócić wraz 
z oświadczeniem o jego uszkodzeniu.

10. Identyfikator zniszczony, noszący ślady przerabiania lub w inny sposób nieczytelny jest nieważny.

http://www.zikit.krakow.pl/
http://www.zikit.krakow.pl/
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11. W przypadku zmiany pojazdu, na który wydano Identyfikator, po złożeniu przez uprawnionego 
wnioskodawcę wniosku określonego w ust. 1 i 2, Organ wydający wyda nowy Identyfikator, 
po uprzednim zwrocie oryginału dotychczasowego Identyfikatora.

12. Organ wydający ma prawo odmówić wydania Identyfikatora, w szczególności w następujących 
okolicznościach:

1) korzystania z uprzednio wydanego Identyfikatora niezgodnie z jego przeznaczeniem, ustaleniami 
lub obowiązującymi przepisami prawa.

2) stwierdzenia braku istnienia podstawy do wydania Identyfikatora,
3) uznania przez Organ wydający, że cel wjazdu i postoju pojazdu wolnobieżnego z napędem 

elektrycznym nie jest związany z obsługą ruchu turystycznego,
4) jeżeli wniosek jest niekompletny i nie zawiera wszystkich wymaganych załączników lub danych,
5) negatywnej opinii organów kontrolnych wymienionych w § 2 ust. 11 i 12 dotyczącej użytkowania 

wcześniej wydanych Identyfikatorów (Identyfikatora) lub nieprzestrzegania przepisów ustawy Prawo 
o ruchu drogowym.

13. Numer identyfikacyjny należy nakleić na szybę zgodnie z wytycznymi zawartymi w § 4 ust. 5 pkt 2 
litera d, w sposób trwały, przy obecności przedstawiciela Organu wydającego w miejscu przez niego 
wskazanym w terminie do 14 dni od jego przyznania. Niespełnienie powyższego kryterium jest 
równoznaczne z utratą prawa do jego otrzymania.

§ 4.

WARUNKI TECHNICZNE ORAZ WYGLĄD I ESTETYKA POJAZDU

1. Dopuszcza się pojazdy czterokołowe, dwuśladowe sprawne techniczne, wyposażone w niezbędny 
sprzęt, których wygląd wyróżnia się wysokim poziomem estetyki i czystości. 

2. Wymiary pojazdu wolnobieżnego nie mogą przekroczyć maksymalnych wartości: długość – 4,75 m, 
szerokość 1,40 m, wysokość 2,00 m, z maksymalną liczbą ośmiu miejsc siedzących. Dopuszcza się inne 
wymiary pojazdów, które zostały wykonane fabrycznie i są dopuszczone do ruchu po drogach 
publicznych i spełniają wytyczne zawarte w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 
2002 r .w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia (t.j. 
Dz. U. z 2015 r. poz. 305) z maksymalną liczbą ośmiu miejsc siedzących - zalecane jest wyposażenie 
pojazdów w pasy bezpieczeństwa dla kierowcy jak i wszystkich przewożonych pasażerów. 

3. Pojazdy nie mogą posiadać przyczep. 
4. Pojazdy powinny być wyposażone w:  hamulce, oświetlenie zgodne z ustawą Prawo o ruchu drogowym 

i normami CE.
5. Ustala się następujące standardy i zalecenia dotyczące wyglądu i estetyki pojazdów wolnobieżnych:

1) Pojazdy powinny pozostawać w jednolitej kolorystyce, bez elementów graficznych oraz wzorów, 
    zgodnie z próbnikiem RAL:  

a. karoseria pojazdu – RAL 1024 Metalic,
b. tapicerka – RAL 9011,
c. zadaszenie pojazdu, przeźroczyste lub pełne, jednolite (bez grafiki i wzorów oraz opisu tras) - 

barwy czarnej – RAL 9011, 
d. otok wokół zadaszenia barwy czarnej – RAL 9011,
e. boczne elementy pionowe do mocowania zabezpieczenia przeciwdeszczowego 

i przeciwwiatrowego jednolite, barwy czarnej – RAL 9011,
f. zabezpieczenia przeciwdeszczowe – jednolite, przeźroczyste.

 
2) W zakresie oznakowania pojazdu należy umieścić: 

a. na prawej bocznej osłonie tylnej kanapy – informację o firmie, zgodnie z § 52 ust. 6 
ww. Rozporządzenia, należy wyposażyć pojazd wolnobieżny w tabliczkę o wym. nie mniejszych 
niż 25 x 15 cm, umieszczoną na prawym boku pojazdu, podającą imię i nazwisko (nazwę) 
właściciela pojazdu oraz jego adres,

b. na lewej bocznej osłonie tylnej kanapy – opis tras oraz cennik 
c. z tyłu pojazdu – trójkątna tablica wyróżniająca – zgodnie z § 52 ust. 1 ww. Rozporządzenia,
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d. w prawym dolnym rogu przedniej szyby pojazd musi posiadać przekazany przez ZIKiT numer 
identyfikacyjny w formie naklejki o wymiarach: 20 x 20 cm,

krój pisma – Humanist 777
kolorystyka : PANTONE 490 m – BRĄZ, PANTONE 7401 M – BEŻ
C=100, M=55, Y=0, K=35 – GRANAT
C=0, M=65, Y=100, K=0 – POMARAŃCZ

6. Informacje zamieszczane na pojazdach winny być wykonane z zachowaniem zasad określonych w 
ustawie z dnia 7 października 1999 roku o języku polskim. Oznacza to, że każda taka informacja musi 
być zamieszczona w języku polskim oraz opcjonalnie w innych językach.

7. W przypadku wyposażenia pojazdu wolnobieżnego w sprzęt audio posiadacz Identyfikatora 
zobowiązany jest do odtwarzania nagrań w sposób nie zakłócający spokoju i porządku publicznego. 
Zabronione jest emitowanie treści dyskryminujących, obraźliwych, antyreligijnych, naruszających 
jakiekolwiek dobro osób fizycznych i prawnych oraz innych podmiotów.

8. Wyklucza się umieszczanie elementów graficznych i liternictwa na przedniej szybie pojazdu 
wolnobieżnego. Na jej powierzchni może znajdować się tylko numer identyfikacyjny w formie naklejki, 
przekazany przez Organ wydający.

9. Zabrania się umieszczania na pojeździe wolnobieżnym reklam oraz elementów reklamowych.
10. Pojazdy wolnobieżne wykonujące przewozy na podstawie wydanych Identyfikatorów powinny 

wyróżniać się wysokim poziomem estetyki oraz czystością.

§ 5.

OBOWIĄZKI PRZEDSIĘBIORCY

1. Identyfikatora oraz numeru identyfikacyjnego nie można przekazywać osobom trzecim, w tym innym 
przedsiębiorcom oraz ich współpracownikom.

2. Przedsiębiorca zobowiązany jest nie naruszać swoją działalnością dobrych obyczajów, nie przewozić 
osób zachowujących się nieobyczajnie, obraźliwie, awanturujących się, itp.

3. Kierujący pojazdem wolnobieżnym musi posiadać przy sobie Identyfikator i okazywać go każdorazowo 
na żądanie organów kontrolnych wymienionych w § 2 ust. 11 i 12.

4. Podczas trwania imprez organizowanych przez Miasto przejazd ulicami wyłączonymi z ruchu przez 
organizatora imprezy będzie możliwy po uzyskaniu zgody od organizatora. W przypadkach zamknięcia 
ulic wynikającego z konieczności wykonania prac remontowych, usunięcia awarii lub wprowadzenia 
czasowych ograniczeń wjazdu przedsiębiorca ma obowiązek poruszania się i postoju zgodnie z 
obowiązującą organizacją ruchu.

5. Parkowanie pojazdu wolnobieżnego jest możliwe jedynie na miejscach postojowych przeznaczonych 
wyłącznie dla pojazdów wolnobieżnych z napędem elektrycznym.

6. Przedsiębiorca zobowiązany jest prowadzić ewidencję kierujących danym pojazdem wolnobieżnym, 
w sposób umożliwiający identyfikację osoby kierującej na wezwanie organów kontrolnych 
wymienionych w § 2 ust. 11 i 12. 

§ 6.

PRZEPISY KOŃCOWE I PRZEJŚCIOWE

1. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu 
cywilnego.

2. Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu wymagają formy pisemnej zarządzenia Prezydenta Miasta 
Krakowa.

3. W roku 2015 wnioski o wydanie identyfikatorów należy składać w terminie do 30 dni od dnia 
ogłoszenia niniejszego zarządzenia na stronie internetowej www.zikit.krakow.pl w zakładce 
„Komunikaty” oraz na tablicach ogłoszeniowych Organu wydającego. Wnioski na rok 2016 oraz na 
kolejne lata należy składać do końca października roku poprzedzającego rok, w którym upływa 
ważność identyfikatorów.

http://www.zikit.krakow.pl/

