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I. Uzasadnienie potrzeby opracowania Programu.

Zachodzace przez ostatnie trzy dekady przemiany w Polsce nie omingly kwestii tak fundamentalnej jak bezpieczenstwo. Coraz wyzszy
standard Zzycia obywateli przeklada si¢ na ich wymagania wzglgdem bezpieczenstwa - nie tylko zwigzanego z zapewnieniem integralnosci
terytorialnej, nienaruszalnos$ci granic, ale takze w zakresie bezpieczenstwa powszechnego, codziennego, gwarantowanego w domu, miejscu pracy,
przestrzeni publicznej. Wspotczesne zagrozenia moga by¢ m.in. wynikiem zdarzen losowych (klgski zywiotowe, katastrofy naturalne), rozwoju
cywilizacyjnego (awarie techniczne), jak tez bezprawnych dziatan innych ludzi. Dobrze zorganizowane panstwo jest przygotowane do
funkcjonowania w réznych, nawet ekstremalnych sytuacjach. Za stworzenie odpowiedniego systemu bezpieczenstwa odpowiedzialna jest
administracja rzadowa 1 samorzagdowa. W przypadku wystgpienia zagrozenia, szeroko rozumiane panstwo powinno podja¢ stosowne kroki
prewencyjne, neutralizacyjne lub naprawcze. W odpowiedzi na ré6znorodne zagrozenia wspdlczesne miasto powinno osiggng¢ odpowiedni poziom
odpornosci (resilient city?).

Podstawa stworzenia Programu ,,Bezpieczny Krakow” jest wyjscie naprzeciw wspomnianym oczekiwaniom przez wladz¢ samorzadowa
odpowiedzialng za rézne aspekty bezpieczenstwa. Program dotyka zagrozen w obszarze bezpieczenstwa powszechnego, publicznego?, a co za tym
idzie - takze indywidualnego. Oznacza to, ze program koncentruje si¢ na poprawie bezpieczenstwa w calym miescie oraz bezpieczenstwa
poszczegolnych obywateli.

Na mocy obowigzujgcego prawa miasto na prawach powiatu, ktore wykonuje szereg zadan z zakresu administracji reglamentacyjno-
porzadkowe;j’, przede wszystkim winno zapewni¢ porzadek publiczny i bezpieczenstwo obywateli, ochrone przeciwpozarowa oraz wykonywacé
zadania w zakresie ochrony zdrowia, transportu drogowego i1 drog publicznych, administracji architektoniczno-budowlanej, ochrony §rodowiska,
ochrony przeciwpowodziowej, a takze obronnosci. Zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 14 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst
jednolity: Dz. U. z 2021 r. poz. 1372, 1834) oraz art. 4 ust. 1 pkt 151 16 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (tekst

' OECD, Resilient Cities, https://www.oecd.org/cfe/resilient-cities.htm [dostep 8.10.2021]

2'W literaturze naukowej istnieje wiele interpretacji tych pojeé. Autorzy programu przyjeli, iz zar6wno w bezpieczenstwie powszechnym, jak tez publicznym, chodzi o ochrong
przed zagrozeniami obywateli. Jednak w pierwszym przypadku dotyczy to ochrony zycia i zdrowia oraz ochrong débr i srodowiska przed zagrozeniami sit natury oraz zagrozen
zwigzanych z rozwojem cywilizacyjnym (np. awarii technicznych). Bezpieczenstwo publiczne za$§ odnosi si¢ do zapewnienia ochrony przed dzialaniami zabronionymi, ktore
naruszajg prawnie usankcjonowany porzadek spoteczny, godza w zycie i zdrowie lub porzadek publiczny, szerzej w: W. Kitler, Bezpieczenstwo Narodowe RP. Podstawowe
kategorie, uwarunkowania, system. Warszawa 2011, s. 55.

3 H. Izdebski, M. Kulesza, Administracja publiczna. Zagadnienia ogélne, Warszawa 1998, s. 105.



jednolity: Dz.U. z 2020 r. poz. 920, z 2021 poz. 1038, 1834) zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspolnoty nalezy do zadan wiasnych gminy,
ponadgminnych — do powiatu.

Wobec wystgpowania rdéznego typu zagrozen w miescie, niezbgdna jest skuteczna realizacja okreslonych prawem zadan przez szereg
wyspecjalizowanych podmiotow, takich jak: Komenda Miejska Policji, Straz Miejska Miasta Krakowa, Komenda Miejska Panstwowej Strazy
Pozarnej, Krakowskie Pogotowie Ratunkowe, Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny, Powiatowa Inspekcja Nadzoru Budowlanego
w Krakowie, Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Komisja Praworzadnos$ci Rady Miasta Krakowa,
Komisja Bezpieczenstwa i Porzadku oraz inne dziatajace na obszarze miasta stuzby i jednostki odpowiedzialne za bezpieczenstwo. Koordynacja
tych dziatan zajmuje sic Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego UMK?.

Instrumentem, ktory moze stuzy¢ planowaniu i integracji wspolnych dzialan podmiotow realizujacych zadania z zakresu zapewniania
bezpieczenstwa obywateli i porzadku publicznego na obszarze miasta jest program zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa
obywateli i porzadku publicznego, uchwalany na podstawie art. 12 pkt 9b w zw. z art. 38a ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r.
o samorzadzie powiatowym.

Pierwszy Program poprawy bezpieczenstwa dla miasta Krakowa pn. ,,Bezpieczny Krakow’>, zostat przyjety uchwala nr XL/299/1999 Rady
Miasta Krakowa w dniu 22 grudnia 1999 r. bedac woéwczas jednym z pierwszych tego typu programéw w kraju. Charakteryzowaty go
kompleksowos¢ 1 spdjnosé, ktore bezdyskusyjnie Swiadezyty o prekursorskim charakterze Programu. Gtownymi przestankami jego uchwalenia
byly niski poziom poczucia bezpieczenstwa mieszkancoOw oraz postepujacy wzrost przestepczosci. W czasie dwudziestu lat obowigzywania
Programu nastgpito szereg waznych zmian zarowno w miescie, jak tez w catym kraju. Znaczacej poprawie ulegl poziom bezpieczenstwa
w Krakowie — wyrazajacy si¢ zardowno wzrostem efektywnosci shuzb odpowiedzialnych za zapewnianie bezpieczenstwa i porzadku publicznego
jak tez spadkiem ilosci przestepstw. Nastapity istotne zmiany w strukturze przestepczosci. Wzrosto przy tym poczucie bezpieczenstwa, czemu
mieszkancy dali wyraz w debatach spolecznych oraz w badaniach sondazowych. Wszystkie te czynniki spowodowaly, ze Program ulegt
dezaktualizacji i pojawila si¢ potrzeba jego zmiany.

Na podstawie doswiadczen z realizacji programéw bezpieczenstwa w roznych polskich miastach, przyjeto zatozenie,
Ze powinien on zosta¢ opracowany na czas oznaczony. Program uchwalony na lata 2018-2020, a nast¢pnie przedtuzony do roku 2021, stat si¢

4 Na podstawie zarzadzenia nr 2497/2021 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 6 wrze$nia 2021 roku w sprawie podzialu na wewnetrzne komorki organizacyjne oraz
szczegblowego zakresu dzialania Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego do zadan Wydzialu nalezy m.in. koordynacja i nadzér nad realizowanymi w miescie
programami poprawy bezpieczenstwa.

5 Tre$¢ programu dostepna jest pod adresem: https://www.bip.krakow.pl/?sub_dok id=700 . [dostep: 10.09.2021 r.].



elastycznym narzedziem, ktore na biezaco mozna byto dopasowywac do aktualnych potrzeb i pozwolit skupi¢ si¢ na konkretnych dziedzinach
zycia spotecznego, wymagajacych zmian w obszarze bezpieczenstwa.

Podczas tworzenia Programu na lata 2018-2021 przyjeto, ze samorzad winien sprawowaé przede wszystkim funkcje koordynacyjng
w odniesieniu do dziatan w zakresie bezpieczenstwa, poprzez uzupetnianie (zamiast zbednego powielania) dziatan stuzb, inspekcji, strazy, jak tez
inspirowanie i wspieranie innych podmiotéw w realizacji przedsiewzig¢ na rzecz bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa.

Podstawowym zalozeniem budowy programu na lata 2018-2021 byto przestrzeganie zasady, ze nalezy go konstruowac, realizowac, a takze
ocenia¢ na podstawie rzetelnej wiedzy, formutowanej przede wszystkim w oparciu o bezstronne, wieloaspektowe badania naukowe, wiedze
ekspertow oraz wczesniejsze ewaluacje.

Funkcjonowanie programu w okresie ostatnich czterech lat wykazato, ze zatozenia, jakie przyjeto przy konstrukcji Programu poprawy
bezpieczenstwa dla miasta Krakowa na lata 2018-2021 przyniosty spodziewane efekty. W rezultacie prace nad konstruowaniem Programu na lata
kolejne, tj. 2022-2024 przebiegaly w podobny sposob.

W celu zidentyfikowania obszaréw bezpieczenstwa wymagajacych interwencji wykorzystano nastepujace zrodta danych: dane statystyczne
Policji 1 Strazy Miejskiej Miasta Krakowa, mapy zagrozen, raporty z badan poczucia bezpieczenstwa, raporty jednostek administracji publicznej,
w tym MSWiA, wyniki ewaluacji obecnie realizowanego Programu oraz z innych badan spotecznych. Dodatkowo zadbano o to, aby tre$¢ Programu
wpisywala sie w Strategie Rozwoju Krakowa 2030° (dalej: SRK 2030). Cele Programu sa $ci$le zwiazane z celem operacyjnym IV.5 zawartym
w SRK 2030 polegajacym na osiggnigciu wysokiego poziomu bezpieczenstwa w Krakowie, przy zapewnieniu m.in. wspotpracy i wspierania
dziatan stuzb i instytucji zaangazowanych w zapewnianie bezpieczenstwa lub porzadku publicznego w miescie, a takze zaangazowania obywateli
w dzialania z zakresu prewencji kryminalnej i edukacji dla bezpieczefistwa’.

Do prac nad nowym programem zaproszono radnych Miasta Krakowa, ekspertow w poszczeg6lnych dziedzinach, policjantow, straznikow
miejskich, przedstawicieli uczelni oraz innych jednostek miejskich. Poszczegolne grupy tematyczne korzystaty z pomocy odpowiednich wydziatow
UMK oraz instytucji samorzagdowych np. MCPU. Dokonano réwniez przegladu wszystkich obowiagzujacych w miescie programow dotyczacych
poszczegolnych aspektow bezpieczenstwa celem uniknigcia powtdrzen lub rozwazenia potrzeby uzupetnienia funkcjonujacych programéw o nowe
elementy.

¢ Szerzej na temat SRK 2030: https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=94892 [dostep: 10.09.2021 r.].
7 Cel operacyjny IV.5 zostal umieszczony w obszarze SRK2030 pt., ,.Jako$¢ zycia”. Szerzej na temat kluczowych dziatan oraz programow i projektow strategicznych zwigzanych
z celem: https://www.bip.krakow.pl/?dok id=167&sub_dok id=167&sub=uchwala&query=id%3D23155%26typ%3Du [dostep: 06.10.2021 r.].



W trakcie prac Zespotu powotanego przez Prezydenta m. Krakowa do prac nad przygotowaniem Programu ,,Bezpieczny Krakoéw” na lata
2022-2024% wytypowano najbardziej newralgiczne obszary, ktore wymagaja konkretnych dziatan i znajduja swoje odzwierciedlenie w ponizszych
dziedzinach:

I.  Dziedzina RATUJ, w ktérej beda realizowane zadania, majace na celu zwigkszanie kompetencji w zakresie udzielania pomocy
w sytuacji zagrozenia,
II.  Dziedzina DIALOG, w ktorej beda realizowane zadania, majace na celu zwigkszenie kompetencji w zakresie komunikacji
miedzyludzkiej,
III.  Dziedzina BEZPIECZNY RUCH DROGOWY, w ktorej beda realizowane zadania, majace na celu podniesienie kompetencji
uczestnikow ruchu drogowego,
IV. Dziedzina CYBERBEZPIECZENSTWO, w ktorej beda realizowane zadania, majace na celu zwiekszenie Swiadomosci spotecznej
w zakresie zagrozen w sieci.

II. Podstawowe parametry Programu.

I.  Kod Programu: PS/B1/2021.

II. Horyzont czasowy Programu: od momentu uchwalenia Programu do 31.12.2024.

III. Kierownik Pionu: Sekretarz Miasta Krakowa

IV. Koordynator Programu: Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego UMK.

V. Powigzanie z Dziedzinami zarzadzania: B — Bezpieczenstwo publiczne, T- Transport

VI. Powigzanie ze Strategia Rozwoju Krakowa: Cel strategiczny IV ,Krakow — miasto przyjazne do zycia”,
Cel operacyjny IV.5 ,,Wysoki poziom bezpieczenstwa w Krakowie”.

Shttps://www.bip.krakow.pl/zarzadzenie/2021/741/w_sprawie_powolania_Zespolu_zadaniowego ds. opracowania_programu_poprawy bezpieczenstwa_dla_miasta_Krakow
a na lata 2022-2024 pn. %E2%80%9EBezpieczny Krakow%E2%80%9D.html [dostep: 06.10.2021 r.].



III. Diagnoza - stan poziomu bezpieczenstwa jako element wyjsciowy do Programu ,,Bezpieczny Krakow” na
lata 2022-2024.

Poczucie bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa

Krakéw od 2013 r. realizuje corocznie w cyklu wiosna — jesien, badania poczucia bezpieczenstwa mieszkancow, przeprowadzane metoda
wywiadu telefonicznego wspomaganego komputerowo (CATI - ang. Computer Assisted Telephone Interview). Jest to jedna z podstawowych
technik dla metody sondazowej. Badania te przeprowadzane s3 na probie co najmniej 1800 respondentéw — petnoletnich mieszkancow Krakowa.
W kazdej z dzielnic Krakowa realizuje si¢ minimum 100 ankiet. W celu zapewnienia reprezentatywnosci proba zostaje zwazona przy
uwzglednieniu nastepujacych zmiennych: pte¢, wiek oraz dzielnica. Badania wykonuje niezalezny od Urzgdu Miasta podmiot, wybierany w trybie
ustawy o zamoéwieniach publicznych. Kazdorazowy raport z badania potaczony z analiza wynikow pozwala na zobrazowanie trendow
1 podejmowanie odpowiednich dziatan.

Prowadzone dwukrotnie w ciggu roku badania, na przestrzeni lat wskazujg na sukcesywna poprawe poczucia bezpieczenstwa mieszkancéw
Krakowa. Przyktadowo, w 2013 r. krakowianie wsrdéd najwazniejszych probleméw Miasta, na pierwszym miejscu wymieniali ,,bezpieczenstwo”
(30% badanych). W kolejnych latach ten wskaznik sukcesywnie malal, by np. w badaniach z 2019 r. osiaggna¢ zaledwie 2,7%, sytuujac
,bezpieczenstwo” na skali probleméw Krakowa na miejscu 12. Wg najnowszych danych z czerwca 2021 r. znajduje si¢ ono na 9 miejscu
z wynikiem 6%.



Najwazniejsze problemy mieszkarncow Krakowa (2020-2021)
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Wykres 1. Najwazniejsze problemy mieszkancow Krakowa (czerwiec 2021). Badanie dotyczqce poczucia
bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa. Raport z badania zrealizowanego przez BBS Obserwator, Krakow,
czerwiec 2021



Wskaznik poczucia bezpieczefstwa od kilku lat pozostaje na bardzo wysokim poziomie — w najnowszym pomiarze (czerwiec 2021) 80,2%
ankietowanych uznalo, ze Krakow jest bezpiecznym miastem. Wyniki te zbiezne sg z ocenami bezpieczenstwa w Polsce realizowanymi co roku
w czerwcu przez CBOS — tegoroczne wyniki wskazywaly, ze 82% uznaje Polske za kraj bezpieczny, a w poréwnaniu do zeszlego roku ocena ta
spadta o 3 punkty procentowe. Zaledwie 6,3% badanych ma odmienne zdanie i uwaza, ze Krakow nie jest bezpieczny.
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Wykres 2: Opinia na temat bezpieczenstwa w Krakowie — badania dotyczqce poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa. Raport z badania
zrealizowanego przez BBS Obserwator w latach 2017-2021.

W opinii zdecydowanej wigkszo$ci respondentow dzielnica, w ktérej mieszkaja jest bezpieczna. Takie odczucia zadeklarowato w badaniu
z czerwca 2021 r. 85,9% badanych. Przeciwne zdanie na temat bezpieczenstwa w dzielnicy zamieszkania wyraza 7,7% ankietowanych.
Uwzgledniajac podziat na dzielnice mozna jednak doj$¢ do wniosku, ze we wszystkich dzielnicach ich mieszkancy czuja si¢ bezpiecznie w ciagu
dnia. Wtasciwie corocznie ponad 90% ankietowanych deklaruje, ze czuja si¢ bezpiecznie w swojej okolicy w ciggu dnia. Poziom poczucia
bezpieczenstwa mieszkancéw Krakowa obrazuje wskaznik W39 B Poziom poczucia bezpieczenstwa mieszkancow — Bezpieczny Krakow.

Od lipca 2019 r. w kwestionariuszu znajduje si¢ siedem dodatkowych pytan mierzacych poczucie bezpieczenstwa w innych kontekstach:
podréze rowerowe po miescie, przemieszczanie si¢ pieszego po miescie, obywatelskie wsparcie stuzb porzadkowych, znajomos$¢ oraz che¢ podjecia
dziatan z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej w razie koniecznos$ci. Kwestionariusz badawczy zawiera takze blok pytan dotyczacy dziatan



Miasta w zakresie dbatosci o bezpieczenstwo mieszkancow. Zdaniem 62,7% badanych w edycji z pazdziernika 2020, wladze lokalne w Krakowie

dbaja o bezpieczenstwo swoich mieszkancow, a 7,5% ankietowanych ma odmienne zdanie w tej kwestii.

Szczegotowy rozklad odpowiedzi przedstawia tabela:

Prosze oceni¢ w jakim stopniu zgadza si¢ Pan(i) ze Lipiec Pazdziernik Lipiec Pazdziernik Czerwiec
stwierdzeniem, ze wladze lokalne dbaja o bezpieczenstwo 2019 2019 2020 2020 2021
mieszkancow Krakowa. % % % % %
Zgadzam si¢ 58,8 65,8 72,2 62,7 57,6
Nie zgadzam si¢ 15,8 8,2 5.4 7.5 11,8
Ani si¢ zgadzam, ani si¢ nie zgadzam 13,9 9,0 15,0 15,0 21,0
Trudno powiedzie¢ 11,5 17,0 7,3 14,8 9,7
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Z przywotanymi powyzej pozytywnymi odczuciami mieszkancow dotyczacymi bezpieczenstwa, koreluje radykalny spadek przestepczosci
na przestrzeni lat. Dla przyktadu, w 2002 roku w Krakowie przestepstw stwierdzonych ogétem odnotowano 46 276 przy wykrywalnosci 29,3%,
w 2017 roku przestepstw tych byto 20 302 przy wykrywalnosci 57,5%, za§ w roku 2019 odnotowano 19 476 przestepstw stwierdzonych przy
wykrywalnosci 59,3%. Rok 2020 zamknat si¢ liczbg 17 639 przestepstw 1 wykrywalnoS$cig na poziomie 61,8%. Skale przestepstw na terenie miasta
Krakowa obrazuje wskaznik W2 B Liczba przestepstw stwierdzonych na 100 tys. mieszkancow.

Oczywiscie ten kompleksowy spadek wskaznikow w dziedzinie bezpieczenstwa 1 poczucia bezpieczenstwa nie jest przypadkowy. W ciggu
ostatnich kilkunastu lat rola Miasta jako jednego z kluczowych uczestnikéw procesu zapewnienia porzadku i bezpieczenstwa wzrosta niepomiernie.
Naktady finansowe przeznaczone na bezpieczenstwo zwigkszyty si¢ kilkukrotnie, podjeto nowe zadania o charakterze doraznym i dtugofalowym
stuzace bezposrednio odczuwalnej poprawie bezpieczenstwa. Zbudowano m.in. nowoczesny system monitoringu wizyjnego, stworzono od
podstaw unikalne w skali kraju narzedzie informatyczne wspomagajace realizacj¢ zadan zwigzanych z biezaca analizg stanu bezpieczenstwa
1 poczucia bezpieczenstwa w Krakowie pod nazwa ,,Mapa Bezpieczenstwa Miasta Krakowa”, rozbudowano infrastrukture stuzb mundurowych.
Systematyczne doposazanie ze $rodkow finansowych miasta stuzb odpowiedzialnych za zapewnienie bezpieczenstwa w nowoczesny sprzet
1 narzedzia pracy, realnie wptynelo na poprawe jakosci pracy, skrocenie czasu dotarcia z interwencja, zwigkszenie skutecznosci w zwalczaniu
najbardziej ucigzliwych przestepstw 1 wykroczen. Rownolegle zmienity si¢ spoteczno-prawne uwarunkowania, modyfikacji ulegly oczekiwania




1 odczucia mieszkancow, nastgpity zmiany w przepisach prawa, ewoluowata struktura przestepczosci, powstaly nowe rozwigzania techniczne.
Wszystko to odczuwalnie pozytywnie wptynelo na stan bezpieczenstwa jaki obecnie obserwujemy.

Konstruujac Program ,,.Bezpieczny Krakow” na lata 2022-2024 wzigto pod uwage badania CBOS z roku 2019, z ktérych wynika,
ze zjawisko uprzedzen jest dostrzegane przez Polakow. Z wypowiedziami, ktdre obrazaty innych ze wzgledu na takie cechy, jak rasa, kolor skory,
wyznanie (lub jego brak), narodowo$¢, pochodzenie etniczne, orientacja seksualna, pte¢, wiek czy niepetnosprawnos¢ zetknelo si¢ niemal 57%
ankietowanych, a 15% zostata obrazona ze wzgledu na ktéra$ z wymienionych wczeéniej cech.’ Jednakze nadal brakuje cato$ciowych raportow
podsumowujacych skale przestepstw z nienawisci. Wiele opracowan, w tym badania Rzecznika Praw Obywatelskich wskazuje, ze rzeczywista
skala przestepstw z nienawiéci w Polsce jest niedoszacowana i tylko 5% jest zgtaszane policji'’. Z tych wzgledéw Program , Bezpieczny Krakow”
buduje narzedzie do przeciwdzialania mowie nienawisci i prowadzenia idei rownosci oraz wzajemnego szacunku.

Przestgpstwo z nienawisci to zabroniony w polskim prawie czyn motywowany uprzedzeniami, a wigc popetniony tylko dlatego, ze osoba,
przeciwko ktorej jest wymierzony, ma ceche odrozniajaca ja od sprawcy i czg¢sto wyrdzniajaca ja z wigkszosci otaczajacego spoleczenstwa.
Przyktadami przestepstw motywowanych nienawi$cig mogg by¢: przemoc fizyczna, wyzwiska, grozby, niszczenie mienia, podpalenia — o ile ich
przyczyng byta nienawi$¢ do osoby spowodowana np. jej kolorem skory, pochodzeniem narodowym, etnicznym czy wyznawang przez nig religia.
Sposoéb dziatania sprawcoOw przestepstw motywowanych nienawiscig jest charakterystyczny 1 zazwyczaj polega na: zniewazeniu w kontakcie
bezposrednim; grozbach; uzyciu przemocy; okrzykach, flagach, gestach lub transparentach; zniszczeniu mienia; plakatach, ulotkach, wlepkach;
publikacjach, artykutach; zakldcaniu zgromadzen lub spotkan; naruszaniu nietykalnosci.

Komenda Miejska Policji w Krakowie podaje, ze w okresie styczen — wrzesien 2021 odnotowano 22. przestepstwa motywowane
nienawiscig. W analogicznym okresie ubieglego roku przestepstw takich byto 21, natomiast w 2019 roku stwierdzono 33 przestepstwa z nienawisci.

Reasumujac, Program poprawy bezpieczenstwa dla miasta Krakowa pn. ,,Bezpieczny Krakow” ma za zadanie utrzymaé
wypracowany przez lata poziom bezpieczenstwa i porzgadku publicznego, a przede wszystkim sprosta¢ wyzwaniom, jakie stawia rozwaj
spoleczenstwa, infrastruktury oraz technologii, ktore niosa za soba rowniez negatywne konsekwencje w postaci nowych rodzajow zagrozen
i przestepstw. Zidentyfikowane dziedziny na lata 2022-2024, czyli obszary wymagajace konkretnych dzialan znajduja swoje
odzwierciedlenie w ponizej wymienionych celach szczeg6lowych oraz wskaznikach ich realizacji.

% https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2019/K_139 19.PDF
10 hitps://bip.brpo.gov.pl/pl/content/jedynie-5-przestepstw-motywowanych-nienawiscia-jest-zglaszanych-na-policje-badania-rpo-i-odihrobwe
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IV. Cele Programu — Deklaracja wynikow Programu.

CEL OGOLNY: UTRZYMANIE POZIOMU BEZPIECZENSTWA NA TERENIE MIASTA KRAKOWA.
Trwate utrzymanie wypracowanego dotychczas poziomu bezpieczenstwa i1 porzadku publicznego w zakresie obiektywnego bezpieczenstwa

1 poczucia bezpieczefnstwa 0sob przebywajacych na terenie m. Krakowa, a przede wszystkim stalych mieszkancow, studentow, przedsigbiorcow

oraz turystow stanowiace cel ogélny Programu ,,Bezpieczny Krakow” na lata 2022 — 2024 bedzie realizowane poprzez:

— zintegrowanie dziatan wydziatow i jednostek miejskich, Policji, miejskich stuzb i strazy, organizacji pozarzadowych, uczelni oraz innych
podmiotéw w zakresie przeciwdzialania zagrozeniom obiektywnego i subiektywnego bezpieczenstwa;

— rozwijanie wiedzy 1 motywacji w zakresie wiasciwych reakcji na zagrozenia w miescie, zwlaszcza poprzez prowadzenie praktycznych
warsztatow 1 szkolen;

— ksztaltowanie kultury dialogu w spoleczenstwie, ktora stuzy integracji spotecznej, tagodzeniu konfliktow migedzy réznymi grupami, promowaniu
rownosci 1 przeciwdzialaniu mowie nienawisci, jak tez gotowosci do wzajemnej pomocy;

— ksztattowanie nowoczesnej infrastruktury stuzacej poprawie bezpieczenstwa i poczucia bezpieczenstwa;

tak, aby osiagna¢ nastepujace CELE SZCZEGOLOWE:

Cel szczegdtowy I: Zwickszanie kompetencji w zakresie udzielania pomocy w sytuacji zagrozenia.
Cel szczegdtowy II: Zwigkszenie kompetencji w zakresie komunikacji migdzyludzkie;j.

Cel szczegbdtowy III: Podniesienie kompetencji uczestnikéw ruchu drogowego.

Cel szczegodtowy IV: Zwickszenie swiadomosci spotecznej w zakresie zagrozen w sieci.

Cel szczegdtowy V: Promocja Programu wsrod mieszkancow Krakowa.
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Cel szczegolowy I: Zwiekszenie kompetencji w zakresie udzielania pomocy w sytuacji zagrozenia.

niewymagajacych interwencji

L.P. | Cel operacyjny: Tak, aby: Proponowane Grupa docelowa:

metody dzialan:

1. podniesienie poziomu adekwatnego reagowania na | wyksztalci¢ mtodych liderow bezpieczenstwa w szkolenia, warsztaty, uczniowie szkot
zagrozenia oraz rozwijanie postaw prospolecznych | $rodowiskach szkolnych, ktorzy mogliby w wizyty studyjne, obozy ponadpodstawowych
(altruizm, poczucie wspotodpowiedzialnosci, sytuacjach kryzysowych przejmowac¢ wiodaca survivalowe z terenu Gminy Miejskiej
zaangazowanie w dziatania edukacyjne obejmujace | rolg jako osoby przygotowane i przeszkolone z Krakow
zagadnienia zagrozen) podstawowych zasad bezpieczenstwa i udzielania

pierwszej pomocy
podniesienie poziomu wiedzy na temat reagowania | zwickszy¢ bezpieczenstwo pracownikow oraz szkolenia, warsztaty kadra zarzadzajaca oraz
na wypadek atypowych sytuacji zagrazajacych klientow zewnetrznych poprzez wyksztatcenie i pracownicy Urzedu
zdrowiu i zyciu takich jak wtargnigcie masowego ugruntowanie prawidtowych nawykow Miasta Krakowa i

2. zabojcy lub innej agresywnej osoby, rozpylenie reagowania w sytuacjach zagrazajacych zdrowiu miejskich jednostek
nieznanej substancji, podtozeniem fadunku lub Zyciu organizacyjnych
wybuchowego, otrzymanie podejrzanej przesyiki,
pozar, ewakuacja
zwigkszenie przezywalnosci w przypadkach nauczy¢ udzielenia pierwszej pomocy osobom szkolenia, ewentualne mieszkancy Krakowa

3 nag?ego zatrzymania krazenia (NZK) poza potrzebujacym, w s.zczeg(')ln.os'ci w p'rzypadku. zakupy

‘ szpitalem naglego zatrzymania krazenia, rOwniez z uzyciem
defibrylatora
zmniejszenie niezasadnych wywotan alarmowych zwigkszy¢ §wiadomos¢ obowigzujacych regulacji | kampania spoteczna, mieszkancy Krakowa
kierowanych na numer alarmowy 112 oraz inne prawnych z zakresu obshugi numeréw stworzenie ,,Poradnika
numery alarmowe alarmowych oraz wiedz¢ na temat zgloszen alarmowych”
funkcjonowania ruchu alarmowego w naszym
4. kraju, aby zminimalizowa¢ zgtaszanie zdarzen
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podjecie dziatan w kierunku stworzenia w
Krakowie kompleksowego centrum edukacji dla
5. bezpieczenstwa

powstato miejsce, ktore odpowiadatoby w sposob
kompleksowy na potrzeby ksztalcenia w kierunku
szeroko rozumianego bezpieczenstwa

wspoOlpraca z
analogicznymi obiektami
funkcjonujacymi na terenie
kraju oraz za granica

mieszkancy Krakowa,
w szczegblnosci
uczniowie szkot
podstawowych

i ponadpodstawowych

podniesienie poziomu wiedzy o sposobach
wlasciwego reagowania na czyny zabronione

zwigkszy¢ $wiadomos¢ potrzeby informowania o
przestepstwach, zapozna¢ z metodami, formami i
aplikacjami zgtoszen oraz obowigzujacymi
przepisami prawa

kampania spoteczna,
szkolenia, warsztaty,
spotkania edukacyjne,

mieszkancy Krakowa

Przykladowe projekty:

- ,2Akademia Lideréw Bezpieczenstwa” — warsztaty z zakresu zasad postgpowania w sytuacjach niebezpiecznych takich jak wtargnigcie osoby
niebezpiecznej, rozpylenie nieznanej substancji, pozaru oraz udzielania pierwsze] pomocy skierowane do uczniéw II klas szkot

ponadpodstawowych,

- ogblnodostepne szkolenie z pierwszej pomocy dla mieszkancow Krakowa,
- ,,Poradnik zgloszen alarmowych” — kampania spoteczna.
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Cel szczegolowy 11: Zwiekszenie kompetencji w zakresie komunikacji miedzyludzkiej.

L.P. | Cel operacyjny:

Tak, aby:

Proponowane
metody dzialan:

Grupa docelowa:

rozwigzywania konfliktow

negocjacyjnych oraz upowszechni¢ w szkotach metode
mediacji rowiesniczej

kursy

1. poprawienie komunikacji mi¢dzypokoleniowej podnosi¢ poziom bezpieczenstwa, w tym warsztaty, spotkania mieszkancy Krakowa
psychicznego, integrowaé spotecznosc¢ lokalna, integracyjne i inne
podnies¢ poziom wrazliwosci dotyczacy wzajemnych podobne inicjatywy
odczu¢ i potrzeb
2. przeciwdziatanie mowie nienawisci w przestrzeni edukowa¢ na temat zagrozen, jakie niesie za soba jezyk | szkolenia, warsztaty, mieszkancy Krakowa
publicznej nienawisci, promowac tolerancj¢ i otwartos¢ na kampania spoteczna i
roznorodnos$¢ oraz wyksztalci¢ wrazliwo$¢ na zjawiska | inne podobne
wykluczenia i dyskryminacji inicjatywy
3. promowanie negocjacyjnego i mediacyjnego umozliwi¢ poglebianie wiedzy na temat zasad i technik | szkolenia, warsztaty, mieszkancy Krakowa,

w szczegblnosci
uczniowie krakowskich
szkot

4. uczenie pokojowych (bezkonfliktowych) metod
dyskutowania o najbardziej kontrowersyjnych

problemach dotyczacych bezpieczenstwa w miescie

wzmacnia¢ spoteczng akceptacje dla pokojowego
(bezkonfliktowego) rozwigzywania konfliktow

kampanie spoteczne,
spotkania, debaty

mieszkancy Krakowa

Przykladowe projekty:

- ,,Szkota Mlodych Mediatoréw” — projekt adresowany do dzieci i miodziezy ze szkot podstawowych 1 ponadpodstawowych promujacy role

mediatora rowiesniczego w spolecznosci szkolnej,

- warsztaty z zakresu komunikacji wspolne dla mtodziezy i seniorow,

- warsztaty dotyczace technik negocjacyjnych.
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Cel szczegolowy I11: Podniesienie kompetencji uczestnikow ruchu drogowego.

bezpieczenstwa ruchu drogowego

porzadku publicznego w miejscach najbardziej
zagrozonych dla uczestnikéw ruchu drogowego

wyposazenia dla stuzb

Proponowane
L.P. | Cel operacyjny: Tak, aby: 1. Grupa docelowa:
peracyjny » 4Dy metody dzialan: P
1. zwigkszenie bezpieczenstwa uczestnikow ruchu podnosi¢ poziom $wiadomosci o mozliwych konkurs, kampania mieszkancy Krakowa,
drogowego konsekwencjach nieprzestrzegania przepisOw ruchu spoteczna, organizacja w szczegblnosci
drogowego oraz promowac bezpieczne zachowania na imprez plenerowych uzytkownicy
drodze krakowskich drog
2. zwigkszenie kompetencji kierowcow pojazdow poszerzy¢ wiedzg dotyczaca bezpiecznych zachowan na | szkolenia, warsztaty, mieszkancy Krakowa
mechanicznych drodze oraz doskonali¢ technike jazdy kursy, kampania
spoteczna
3. zwigkszenie kompetencji kierujacych hulajnogami poglebi¢ §wiadomos$¢ przepisow prawnych kampania spoteczna, mieszkancy Krakowa,
oraz Urzadzeniami Transportu Osobistego (UTO) regulujacych jazde hulajnogami oraz UTO oraz lekcje edukacyjne w szczegblnosci
promowac bezpieczne zachowania na drodze uzytkownicy
krakowskich drog
4. zwigkszenie kompetencji i bezpieczenstwa poszerzy¢ wiedzg o przepisach ruchu drogowego szkolenia, warsztaty, mieszkancy Krakowa,
rowerzystow regulujacych jazdg na rowerze oraz promowaé zajecia edukacyjne, w szczegblnosci
bezpieczne zachowania na drodze kampanie spoteczne uzytkownicy
krakowskich drog
5. wspieranie stuzb mundurowych na rzecz poprawy zwigkszy¢ obecno$¢ stuzb bezpieczenstwa oraz ochrony | zakup rowerdw oraz mieszkancy Krakowa

Przykladowe projekty:

- ,Pomaranczowa kropka” — bezptatna dystrybucja kart medycznych dla motocyklistow,
- »Szczesliwa 60-tka”, ,,Bezpiecznie na dwéch kolach” — doskonalenie techniki jazdy dedykowane seniorom oraz motocyklistom,
- ,,Road Show” — projekt edukacyjny dla mtodziezy ze szkét ponadpodstawowych z zakresu bezpieczenstwie w ruchu drogowym,

- ,,Bezpieczne przejscie” — akcje profilaktyczne przeprowadzane z Policja w okolicach przejs¢ dla pieszych.
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Cel szczegolowy 1V: Zwiekszenie SwiadomosSci spolecznej w zakresie zagrozen w sieci.

L.P. | Cel operacyjny:

Tak, aby:

Proponowane
metody dzialan:

Grupa docelowa:

1. zwigkszenie bezpieczenstwa w cyberprzestrzeni

zbudowaé swiadomos$¢ w zakresie cyberzagrozen,
poszerzy¢ wiedze i kompetencje w ich rozpoznawaniu
oraz unikaniu, a takze uksztattowaé wtasciwe postawy
w zakresie korzystania z urzadzen elektronicznych

szkolenia, zajecia
edukacyjne, kampania
spoteczna

mieszkancy Krakowa

2. zwigkszenie kompetencji w zakresie
odpowiedzialnego korzystania z Internetu

edukowa¢ na temat zagrozen, jakie niesie za sobg
bezrefleksyjne korzystanie z Internetu, budowaé
swiadomos¢ obywateli na temat cyberprzemocy,
cyberbullyingu, phishingu i innych zjawisk
niebezpiecznych

szkolenia, zajecia
edukacyjne, kampania
spoteczna

mieszkancy Krakowa,
w szczegblnosci
uczniowie i ich rodzice
oraz nauczyciele
krakowskich szkot

3. rozwijanie kompetencji cyfrowych

zbudowaé $wiadomos¢ spoteczng koniecznosci
weryfikacji wiedzy w Internecie ora zapoznac z
mechanizmami dezinformacji

szkolenia, zajecia
edukacyjne, kampania
spoteczna

mieszkancy Krakowa

Przykladowe projekty:

- zajecia edukacyjne zwickszajace swiadomos$¢ w zakresie cyberzagrozen organizowane w szkotach dla ucznidw i nauczycieli, a takze dla

mieszkancow Krakowa,

- kampania spoteczna dotyczgca manipulacji danymi w sieci.
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Cel szczegolowy V: Promocja Programu wsrod mieszkancow Krakowa.

L.P.

Cel operacyjny:

Tak, aby:

Proponowane
metody dzialan:

Grupa docelowa:

podniesienie poziomu $wiadomosci dotyczacy
Programu pn. ,,Bezpieczny Krakow”

Program pn. ,,Bezpieczny Krakow” byt rozpoznawalna
marka wsrod mieszkancoéw miasta Krakowa

strona internetowa,
media spotecznosciowe,
kampania promocyjna,
kampania bilbordowa i
citylight, imprezy
plenerowe, materialy
promocyjne

mieszkancy miasta
Krakowa

promowanie Mapy Bezpieczenstwa oraz raportow
z analizy danych uzyskiwanych od Policji 1 Strazy
Miejskiej i cyklicznych ankiet badania poczucia
bezpieczenstwa wsréd mieszkancow

Mapa bylta rozpoznawalng marka wsrod mieszkancow
miasta Krakowa

strona internetowa,
media spotecznosciowe

mieszkancy miasta
Krakowa

Przykladowe projekty:

- ,Radio Bezpieczny Krakéw” — cykl podcastow poruszajacych tematyke szeroko rozumianego bezpieczenstwa,
- piknik dla mieszkancow Krakowa promujacy marke ,,Bezpieczny Krakow”.
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V. Wskazniki Programu.

Cel szczegotowy

Wskaznik

I. Zwigkszenie kompetencji w zakresie udzielania
pomocy w sytuacji zagrozenia

W40 B

Gotowos$¢ do niesienia pomocy w sytuacji zagrozenia.

II. Zwigkszenie kompetencji w zakresie
komunikacji migdzyludzkiej

W38 B

Poziom satysfakcji z uzyskanej wiedzy w szkoleniach, warsztatach —- DIALOG BK.

III. Podniesienie kompetencji uczestnikow ruchu
drogowego

W15 T

Wzrost poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego.

IV. Zwigkszenie swiadomosci spolecznej
w zakresie zagrozen w sieci

W4l B

Liczba oszustw i wlaman do systeméw komputerowych na 100 tys. mieszkancow.

V. Promocja Programu wsrod mieszkancow
Krakowa

W36 B

Poziom znajomosSci/rozpoznawalnosci Programu ""Bezpieczny Krakéow'.
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VI. Ewaluacja i koordynacja Programu.

Ewaluacja jest procesem o charakterze praktycznym, ktoérego zadaniem jest ustalenie czy dany projekt osiggnat zaktadane cele. Program
,Bezpieczny Krakow” bedzie podlegat corocznemu monitoringowi zadan wykonywanych w ramach Programu, ktoéry zrealizuje instytucja
zewngtrzna wybrana na drodze rozeznania rynku ustugodawcow.

Zgodnie z Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Krakowa nr 2497/2021 z dnia 6 wrzesnia 2021 r. w sprawie podziatu na wewnetrzne komorki
organizacyjne oraz szczegotowego zakresu dziatania Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego peini nadzoér nad realizowanymi
miejskimi programami poprawy bezpieczenstwa. Program poprawy bezpieczenstwa dla miasta Krakowa na lata 2022-2024 pn. ,,.Bezpieczny
Krakow” jest jednym z takich programow, stad Wydzial petni¢ bedzie role jego koordynatora.

Na mocy Zarzadzenia Prezydenta Miasta Krakowa powotana zostanie rowniez Rada Programowa, ktoéra odpowiedzialna bedzie m.in.

za akceptacje rocznego harmonogramu realizacji Programu oraz coroczng ocen¢ sprawozdania z jego wykonania, przedktadang corocznie
Prezydentowi Miasta Krakowa.

Rada Miasta Krakowa

Prezydent Miasta Krakowa

Rada Programowa

Koordynator Programu

Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania

Kryzysowego
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VII. Finansowanie Programu.

Cel szczegolowy / Rok realizacji Programu 2022 2023 2024
Cel szczegotowy I: Zwigkszanie kompetenciji w zakresie udzielania pomocy w sytuacji zagrozenia 275 000 zt 300 000 zt 320 000 zt
Cel szczegotowy II: Zwigkszenie kompetencji w zakresie komunikacji migdzyludzkiej 175 000 zt 200 000 zt 220 000 zt
Cel szczegotowy III: Podniesienie kompetencji uczestnikow ruchu drogowego 325000 zt 380 000 zt 410 000 zt
Cel szczegotowy 1V: Zwickszenie §wiadomosci spotecznej w zakresie zagrozen w sieci 225 000 zt 250 000 zt 270 000 zt
Cel szczegotowy V: Promocja Programu wsrod mieszkancoéw Krakowa 290 000 zt 250 000 zt 250 000 zt
Ewaluacja Programu 110 000 zt 120 000 zt 130 000 zt
Razem 1 400 000 zt 1500 000 zt 1 600 000 zt

Szacunkowy koszt realizacji Programu pn. ,,Bezpieczny Krakow” na lata 2022-2024:
2022: 1 400 000 zi,

2023: 1500 000 z1,

2024: 1 600 000 zi,

RAZEM lata 2022-2024: 4 500 000 z1.
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VIII.

Ryzyka dla Programu.

Lista ryzyk zidentyfikowanych dla programu

Cel szczegbtowy

Cel szczegotowy |: Zwiekszyé kompetencje w
zakresie udzielania pomocy w sytuacji zagrozenia

Cel szczegotowy II: Zwiekszy¢é kompetencje w
zakresie komunikacji miedzyludzkiej

Cel szczegotowy lll: Stale podnosi¢ kompetencje
uczestnikow ruchu drogowego

Cel szczegotowy IV: Zwiekszy¢ Swiadomos¢
spoteczng
w zakresie zagrozen w sieci

Cel szczegotowy V: Promowa¢ Program ws$rod
mieszkancow Krakowa

Ocena
istotnosci

Nazwa ryzyka

brak zainteresowania 3
mieszkancoéw udziatem

w
szkoleniach/warsztatach

brak zainteresowania 2
mieszkancow udziatem

w
szkoleniach/warsztatach

brak zainteresowania 3
mieszkancoéw udziatem

w
szkoleniach/warsztatach

brak zainteresowania 3
mieszkancow, znikomy
odbiér kampanii
spotecznej

staba rozpoznawalnosé 3
programu

Wskaznik monitorowany
ryzykiem

W40 _B ( Gotowos¢ do niesienia  Monitorowanie

pomocy w sytuacji zagrozenia )

W38 B ( Poziom satysfakcji z Monitorowanie
uzyskanej wiedzy w szkoleniach,

warsztatach — DIALOG BK))

W15 _T ( wzrost poprawy Monitorowanie

bezpieczenstwa ruchu drogowego

)

W41_B ( Liczba oszustw i wkamar Monitorowanie
do systeméw komputerowych na
100 tys. mieszkancow )

W36_B ( Poziom Monitorowanie
znajomosci/rozpoznawalnosci

programu ,Bezpieczny Krakéw” )

Status postepowania z
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IX. Interesariusze Programu.

Interesariuszami Programu sg osoby przebywajace stale badz czasowo w Krakowie, zwiazki i stowarzyszenia tych osob, organizacje spoteczne
oraz instytucje publiczne. Poszczegolne grupy docelowe zostaty szczegdtowo okreslone na poziomie celow operacyjnych.
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X. Zalaczniki do Programu

1. Raport dla programu zawierajacy informacje o Programie, cel ogélny Programu, cele szczegbétowe wraz ze wskaznikami, zadania
powigzane z Programem oraz ryzyka zdefiniowane dla Programu.

Charakterystyka programu PS/B1/2021

Program poprawy bezpieczenstwa dla miasta Krakowa na lata 2022-2024 ,,Bezpieczny Krakéw"

Koordynator programu: Kaczmarek Mariusz Data wydruku:2021-11-05 14:18:16
Daty obowigzywania: od 2022-01-01 do 2024-12-31

Deklaracja wyniku:
Rezultat programu:

Trwate utrzymanie wypracowanego dotychczas poziomu bezpieczenstwa i porzadku publicznego w zakresie obiektywnego bezpieczenstwa i poczucia
bezpieczenstwa osob przebywajgcych na terenie m. Krakowa

Poprzez:

1. Zintegrowanie dziatan wydziatow i jednostek miejskich, Policji, miejskich stuzb i strazy, organizacji pozarzgdowych, uczelni oraz innych podmiotéw w
zakresie przeciwdziatania zagrozeniom obiektywnego i subiektywnego bezpieczenstwa;
2. Rozwijanie wiedzy i motywacji w zakresie wtasciwych reakcji na zagrozenia w miescie, zwtaszcza poprzez prowadzenie praktycznych warsztatéw i

szkolen;
3. Ksztattowanie kultury dialogu w spoteczenstwie, ktéra stuzy integracji spotecznej, tagodzeniu konfliktéw miedzy réznymi grupami, promowaniu rownosci

i przeciwdziataniu mowie nienawisci, jak tez gotowos$ci do wzajemnej pomocy (np. rowerzysci i piesi, rowiesnicy, osoby starsze i mtodziez);
4. Ksztaltowanie nowoczesnej infrastruktury stuzgcej poprawie bezpieczenstwa i poczucia bezpieczenstwa;

Lp Tak, aby: Wskaznik Waga Wartos¢ Wartos¢é Przedziat Wartos¢ za Wartos¢ za Ocena

bazowa znakomita 2019 2020

min max
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Wskazniki

Cel szczegotowy |: Zwiekszyé
kompetencje w zakresie udzielania
pomocy w sytuacji zagrozenia

Cel szczegotowy |l: Zwiekszyé
kompetencije w zakresie komunikac;ji
miedzyludzkiej

Cel szczegotowy llI: Stale podnosié
kompetencje uczestnikow ruchu
drogowego

Cel szczegotowy IV: Zwigkszyé
Swiadomosé spoteczng
w zakresie zagrozeh w sieci

Cel szczegotowy V: Promowac
Program wsrdéd mieszkancow
Krakowa

W40_B (Gotowos¢ do
niesienia pomocy w sytuaciji
zagrozenia)

W38 B (Poziom satysfakcji z
uzyskanej wiedzy w
szkoleniach, warsztatach —
DIALOG BK)

W15 _T (wzrost poprawy
bezpieczenstwa ruchu
drogowego)

W41_B (Liczba oszustw i
wilaman do systemoéw
komputerowych na 100 tys.
mieszkancow)

W36_B (Poziom
znajomosci/rozpoznawalnosci
programu ,Bezpieczny
Krakow”)

0,20

0,20

0,20

0,20

0,20

Wskazniki do diagnozy stanu dziedziny zwigzanej z programem

miary

Nazwa

Jednostka zwigzane z dziedzing

Wynik:

Dziedzina Wartosé

oczekiwana znakomita bazowa

0,50

0,60

0,12

86,00

0,15

Wartosc¢

1,00 88,90 86,50
1,00

0,09 0,07

70,00 107,94 85,79

1,00 15,30 15,90

Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ Wartosé
min max za 2019

Wartos¢ %
za 2020 zmiany
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Kontekstowy sztuki Liczba przestepstw B
stwierdzonych na 100 tys.

mieszkancow

2499,759 2258,570 90,35%

Strategiczny procent Poziom poczucia B 70 100 86,800% 85,700% 98,73%
bezpieczenstwa mieszkancow
- Bezpieczny Krakow
Cele strategiczne zwigzane z Programem
Krakéw - miasto przyjazne do zycia
Wysoki poziom bezpieczernstwa w Krakowie
Zadania oraz dziatania realizujgce program
Typ Jednostka Numer zadania/dziatania Nazwa zadania/dziatania Data od Data do
realizujgca
B/M Zadania biezace typu M
oC OC/PBK/06 Realizacja Programu poprawy bezpieczenstwa dla miasta 2018-01-
Krakowa pn. "Bezpieczny Krakow" 01

Lista ryzyk zidentyfikowanych dla programu

Ocena
istotnosci

Cel szczegotowy Nazwa ryzyka

brak zainteresowania 3
mieszkancow udziatem

w
szkoleniach/warsztatach

Cel szczegotowy |: Zwiekszy¢é kompetencje w
zakresie udzielania pomocy w sytuacji zagrozenia

brak zainteresowania 2
mieszkancow udziatem

w
szkoleniach/warsztatach

Cel szczegotowy Il: Zwiekszy¢ kompetencje w
zakresie komunikacji miedzyludzkiej

Wskaznik monitorowany

W40_B ( Gotowosc¢ do niesienia
pomocy w sytuacji zagrozenia )

W38 B ( Poziom satysfakcji z
uzyskanej wiedzy w szkoleniach,
warsztatach — DIALOG BK )

Status postepowania z
ryzykiem

Monitorowanie

Monitorowanie
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Cel szczegotowy lll: Stale podnosi¢ kompetencije
uczestnikow ruchu drogowego

Cel szczegotowy IV: Zwiekszy¢ Swiadomos¢
spoteczng
w zakresie zagrozen w sieci

Cel szczegotowy V: Promowa¢ Program wsrod
mieszkancow Krakowa

brak zainteresowania 3
mieszkancow udziatem

w
szkoleniach/warsztatach

brak zainteresowania 3
mieszkancow, znikomy
odbiér kampanii
spoteczne;j

staba rozpoznawalnos¢ 3
programu

W15_T ( wzrost poprawy Monitorowanie

bezpieczenstwa ruchu drogowego

)

W41_B ( Liczba oszustw i Monitorowanie
wiaman do systemow
komputerowych na 100 tys.

mieszkancow )

W36_B ( Poziom Monitorowanie
znajomosci/rozpoznawalnosci

programu ,Bezpieczny Krakéw” )

2. ,,Przekrdj” finansowy — dla zadan powigzanych z programem obejmujacy: plan, wykonanie, limity wydatkéw w poszczegdlnych latach.
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Testportal - Logowa.. S

E Przedsiewziecie wieloletnie typu X

stradom.um.krakow.pl

Koordynacja czynn... D Instrukgja uzytkown... ﬂ Darmowa kolorowa...
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Sieci projektow
Portfele projektow
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Przedsiewzigcia

Ryzyka 3

Raporty 3

Planowanie »

Administracja

Rejestry »
Wersja 2079.1

Przedsiewziecie wieloletnie typu Program

Nazwa PS/B1/2021 Program poprawy bezpieczeristwa dla miasta Krakowa na lata 2022-2024  Bezpieczny Krakow" Cele
Dat; od 2022-01-01 do 2024-12-31 44 5 artosc £
y : e Pl vty Wokaznik el ety ekt | oy et
Koordynator ~ Kaczmarek Mariusz a aktualna | bazowa | oczekiwana | znakomita
TP ... Program Zwigkszyt
przedsigwziecia kompetencje w B toWebE o by S BE W 5%
Status sktualny :_:n.,w..-;c do rjn.;\_e: iapomocy W | 5 12020- 100% 173
Opis sytuacji zagroZenia 2.27)
st Trwate utrzymanie wypracowanego dotychczas poziomu bezpieczefistwa i porzadku publicznego w zakresie obicktywnego
bezpieczenistwa i poczucia bezpieczenstwa osdb przebywajacych na terenie m. Krakowa
1, Zintegrowanie dziatan wydziatow i jed! k migjskich, Policji, migjskich stuzb i strazy, organizacji pozarzadowych, uczelni oraz Paziom satysfakeji 2 uzyskane)
innych podmiotéw w zakresie przeciwdzialania zagrozeniom obiektywnego i subiektywneqo bezpieczeristwa; 2. Rozw wiedzy w szkoleniach, warsztatach 0,20 Warost 100 %
i motywadji w zakresie wiasciwych reakgji na zagrozenia w miescie, zwlaszcza poprzez prowadzenie praktycznych warsztatow i riiedeyluilkae]
3 miedzyludz
Poprzez szkolen; 3. Ksztattowanie kultury dialogu w spoteczenstwie, ktdra stuzy integragji spotecznej, fagedzeniu konfliktéw miedzy ' '
réznymi grupami, promowaniu réwnosci | przeciwdziataniu mowie nienawisci, jak tez gotowosci do wzajemnej pomocy (np. Stale podnosic 00704
rowerzyici | piesi, réwiesnicy, osoby starsze | miodziez); 4. Ksztattowanie nowoczesne] infrastruktury shuzace] poprawie xompetencje 020 | Spadek | == 012 os
bezpieczefistwa | poczucia bezpieczenstwa; uczestnikaw ruchu ! {2020-
drogowego 12-31)
Liczba v i whaman do 85,8 szt
4 systeméw komputerowych na 100 | 020 Spadek | (2020- 70 szt 101
tys. mieszkancow 12-31)
Poziom 159%
5 zZnajomosci/rozpoznaw, 0,20 (2020~ 100 % 101
Krakowa programu _Bezpieczny Krakaw® 12-31)
Przekroj finansowy
‘.F.yp 2adania ¥
Wydatld poniesione / Roka ¥
[Numer zadanias 7| [Nazwa zadaniaa 7 | [Numer dzisfaniza 7| [Nazwa dziatania -%|| 2018 2019 2020 2091 2022 Wszystko razem
712 940,78

v

¥ Inne zadania v OC/PBK/06

Realizacja Programu poprawy bezpieczenstwa dla miasta Krakowa pn. "Bezpieczny Krakow" 568 946,191 563 043,5286 D&l,431

290 500,pg L 400 000,00 4917 571,14

| « Powrét |
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