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Wprowadzenie

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Krakowa 2030 stanowi podstawe do
realizacji kierunkéw interwencji spotecznej, ktére pozwolg przyczynié¢ sie do ochrony oséb
i grup zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem spotecznym oraz podja¢ dziatania
zmierzajgce do ograniczenia negatywnych skutkéw spotecznych dla mieszkaricéw Krakowa
znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacii.

Dokument zostat przygotowany przy zaangazowaniu przedstawicieli réznych sektorow
Zycia publicznego - organizacji pozarzadowych, uczelni wyzszych, funkcjonujacych w Krakowie
ciat dialogu obywatelskiego oraz przedstawicieli Urzedu Miasta Krakowa i miejskich jednostek
organizacyjnych. Osoby te, wchodzac w sktad zespotu opracowujacego strategie,
reprezentowaty rézne dziedziny, obejmujgce przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,
zabezpieczenie spoteczne, rynek pracy, ochrone zdrowia, bezpieczenstwo i oswiate.

Przedstawione w dokumencie zatozenia sg odpowiedzig na potrzeby mieszkancow, przy
uwzglednieniu  zachodzacych zmian spoteczno-gospodarczych oraz  uwarunkowan
wewnetrznych i zewnetrznych majgcych wptyw na polityke spoteczng miasta.

W opracowane] Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Krakowa 2030,
w wyniku prowadzonych prac i konsultacji, zdecydowano o zaakcentowaniu nastepujacych
obszaréw:

- aktywna polityka na rzecz rodzin - obejmujaca zapewnienie warunkéw pozwalajgcych na
petne funkcjonowanie rodziny w spotecznosci Krakowa, dostep do $wiadczen i ustug
zapewniajacych wsparcie socjoekonomiczne, skuteczne przeciwdziatanie zjawisku przemocy
w rodzinie oraz wsparcie w zakresie pieczy zastepczej dla dzieci pozbawionych opieki rodziny
biologicznej;

- wsparcie skierowane dla seniorow - obejmujace podniesienie poziomu aktywnosci spoteczne;j
0sOb starszych bedace przeciwdziataniem wykluczeniu tej grupy spotecznej, zapewnienie
warunkéw do jak najdtuzszego funkcjonowania w $rodowisku lokalnym, wsparcie opiekunéw
0s0b starszych oraz rozwdj form opieki catodobowej;

- integracja oséb i rodzin zagrozonych wykluczeniem - obejmujgca przeciwdziatanie
bezdomnosci, zjawisku utrwalenia i pogtebienia wykluczenia spotecznego oséb bezdomnych,
ograniczenie zasiegu i glebokosci ubdstwa poprzez dziatania wspierajgce oraz pomoc
o charterze materialnym, wzmacnianie proceséw reintegracji i aktywizacji spotecznej
i zawodowej oséb bezrobotnych, a takze ograniczenie wptywu zaburzen psychicznych na
petnienie rél spotecznych;

- witaczenie 0séb z niepetnosprawnosciami - poprzez udzielenie wsparcia umozliwiajgcego
witgczenie 0sdb z niepetnosprawnosciami we wszystkie sfery funkcjonowania spotecznego,
wsparcie samodzielnosci zawodowej oséb z niepetnosprawnosciami oraz przeciwdziatanie
wykluczeniu zawodowemu ich opiekunéw.

W najblizszych latach, we wskazanych obszarach zachodzi¢ beda najwazniejsze procesy
zmian spoteczno-demograficznych, ktéore stanowi¢ bedg wyzwania dla polityki spotecznej
Krakowa. Wskazane cele oraz dziatania maja przyczyni¢ sie do poprawy warunkdéw zycia
krakowian, w szczegdélnosci oséb zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym,
a takze by¢ narzedziem dajgcym mozliwosci do przezwyciezania trudnosci oraz do rozwoju
mieszkancéw, podnoszac jakos¢ ich zycia.



Ujete w opracowaniu zatozenia majg podstawowy cel jakim jest zapewnienie warunkéw
spéjnosci  spotecznej mieszkancow Krakowa. Spodjnosci rozumianej jako zdolnosé
spoteczenstwa do zapewnienia szans rozwojowych wszystkim jego cztonkom, przy
jednoczesnym zmniejszaniu nieréwnosci i unikaniu marginalizacji. Osiggniecie takiego celu jest
mozliwe jedynie poprzez wspdlne dziatanie catej spotecznos$ci samorzagdowej Krakowa.



l. Zgodnosé z dokumentami wyzszej rangi

1. Akty prawne w zakresie pomocy spotecznej

Koniecznos$¢ opracowania strategii rozwigzywania probleméw spotecznych ma swoje
uwarunkowania prawne. Obowigzek jej opracowania wynika wprost z ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 r., w szczegdblnosci z art. 16 b ust. 1 oraz art. 17 ust. 1, pkt 1.
Zgodnie z ustawg strategia zawiera:

— diagnoze sytuacji spotecznej;

— prognoze zmian w zakresie objetym strategia;

— okreslenie: celéw strategicznych projektowanych zmian, kierunkéw niezbednych
dziatan, sposobu realizacji strategii, ram finansowych oraz wskaznikéw realizacji dziatan.

Na zatozenia ujete w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Krakowa 2030
(dalej Strategia 2030) majg wptyw réwniez inne akty prawne, m.in.:

— Ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym,

— Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie powiatowym,

— Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

— Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie,

— Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego,

— Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

— Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych,

— Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym,

— Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii,

— Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi,

— Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

— Ustawa z dnia 4 lutego 2011 roku o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3,

— Ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych,

— Ustawa z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”,

— Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym
zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego

— Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw,

— Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej Rodziny.

2. Zgodnos$¢ z dokumentami strategicznymi

Zatozenia Strategii 2030 zostaty oparte na uwarunkowaniach lokalnych, regionalnych,
krajowych i europejskich. Zatozone cele s3 spdéjne z najwazniejszymi dokumentami
strategicznymi przyjetymi na poszczegdlnych poziomach programowania. Zgodno$¢ Strategii



2030 z zatozeniami polityki spotecznej Unii Europejskiej daje mozliwo$é ubiegania sie
o fundusze unijne ukierunkowane na rozwigzywanie problemoéw spotecznych.

Gtéwnym zatozeniem polityki spotecznej Unii Europejskiej jest zwalczanie ubdéstwa
i wykluczenia spotecznego metodg otwartej koordynacji, czyli miedzyrzadowg metoda
zarzadzania w Unii Europejskiej, opierajgcg sie na dobrowolnej wspétpracy panstw
cztonkowskich.

Zatozenia przyjete w Strategii 2030 znajdujg swoje odniesienia w miedzynarodowych,
krajowych i lokalnych dokumentach o charakterze strategicznym. Najwazniejsze z nich zostaty
omaoéwione ponizej.

2.1 Dokumenty unijne

Agenda 2030 na rzecz zréwnowazonego rozwoju (Transforming our world: the 2030
Agenda for Sustainable Development) - zostata przyjeta przez 193 panstwa cztonkowskie
Organizacji Narodéw Zjednoczonych podczas Zgromadzenia Ogélnego ONZ w Nowym Jorku
we wrzesniu 2015 r. Dokument wskazuje 17 celéw oraz powigzanych z nimi 169 zadan, ktére
oddaja trzy wymiary zrdbwnowazonego rozwoju - gospodarczy, spoteczny i Srodowiskowy. Jest
to program dziatan definiujagcy model zrownowazonego rozwoju na poziomie globalnym.
Zgodnie z Agenda 2030 wspoétczesny wysitek panstw powinien koncentrowaé sie na
wyeliminowaniu ubdstwa we wszystkich jego przejawach, przy rownoczesnej realizacji szeregu
celéw gospodarczych, spotecznych i Srodowiskowych.

Europejski Fundusz Spoteczny Plus - zaktada skoncentrowanie na inwestycjach w ludzi
i wspieraniu wdrazania europejskiego filaru praw socjalnych. Ma by¢ odpowiedzig na $wiatowe
wyzwania oraz przyczyni¢ sie do utrzymania sprawiedliwosci spotecznej, a takze zwiekszenia
konkurencyjnosci Europy. Ma umozliwi¢ panstwom cztonkowskim udzielanie bardziej
zintegrowanego i lepiej ukierunkowanego wsparcia w odpowiedzi na wyzwania spoteczne
i problemy rynku pracy, z ktérymi borykaja sie dzi$ Europejczycy. Wiaczenie wsparcia dla oséb
najbardziej potrzebujacych do EFS+ umozliwi tym osobom korzystanie z lepszej kombinacji
pomocy materialnej i kompleksowego wsparcia socjalnego.

Programy finansowane z EFS+ beda sie koncentrowaé¢ na wyzwaniach okreslonych
w ramach europejskiego filaru praw socjalnych, ktéry opiera sie na 20 podstawowych zasadach
uporzadkowanych w trzech kategoriach:

— réwne szanse i dostep do zatrudnienia;

— uczciwe warunki pracy;

— ochrona i integracja spoteczna.

Kluczowa kategoria wyznaczajgcg gtéwne ramy interwencji dla Strategii 2030 jest
»ochrona socjalna i integracja spoteczna”, obejmujgca nastepujace zasady:

— Opieka nad dzie¢mi i wsparcie dla dzieci - dzieci majg prawo dostepu do wysokiej
jakosci i przystepnych cenowo ustug wczesnej edukaciji i opieki nad dzie¢mi. Dzieci maja
prawo do ochrony przed ubdstwem. Dzieci ze s$rodowisk znajdujacych sie
w niekorzystnej sytuacji maja prawo do szczegdlnych $srodkéw stuzacych zwiekszeniu
rownosci szans.



— Ochrona socjalna - bez wzgledu na rodzaj i czas trwania ich stosunku pracy, pracownicy
i w poréwnywalnych warunkach, osoby samozatrudnione majg prawo do odpowiedniej
ochrony socjalnej.

— Swiadczenia dla bezrobotnych - osoby bezrobotne maja prawo do odpowiedniego
wsparcia w zakresie aktywizacji ze strony publicznych stuzb zatrudnienia stuzgcego
reintegracji na rynku pracy i do wiasciwych s$wiadczen dla bezrobotnych
otrzymywanych przez rozsadny czas, odpowiednio do ptaconych przez nich sktadek
i zgodnie z krajowymi zasadami kwalifikowalnosci. Tego rodzaju Swiadczenia nie
powinny stanowi¢ czynnika zniechecajgcego do szybkiego powrotu do zatrudnienia.

— Minimalny dochéd - kazdy, kto nie dysponuje wystarczajgcymi srodkami, ma prawo do
odpowiedniego dochodu minimalnego zapewniajgcego godne zycie na wszystkich jego
etapach oraz skuteczny dostep do towaréw i ustug wspierajacych. W przypadku oséb
zdolnych do pracy $wiadczenia zwigzane z dochodem minimalnym powinny by¢
powigzane z zachetami do (ponownego) witaczenia sie do rynku pracy.

— Swiadczenia emerytalne i renty - pracownicy i osoby pracujace na wiasny rachunek
przechodzace na emeryture majg prawo do emerytury proporcjonalnej do ich sktadek
oraz zapewniajacej odpowiedni dochéd. Kobiety i mezczyzni majg réwne szanse
w odniesieniu do nabywania praw emerytalnych. Kazda osoba w podesztym wieku ma
prawo do posiadania srodkéw umozliwiajgcych godne zycie.

— Stuzba zdrowia - kazdy ma prawo do szybkiego dostepu do przystepnej cenowo,
profilaktycznej i objawowe] opieki zdrowotnej dobrej jakosci.

— Integracja o0séb niepetnosprawnych - osoby niepetnosprawne majg prawo do
otrzymania wsparcia dochodu, ktére zapewnia godne zycie, ustug, ktére pozwolg im na
uczestnictwo w rynku pracy i w zyciu spotecznym, a takze do $rodowiska pracy
dostosowanego do ich potrzeb.

— Opieka dtugoterminowa - kazdy ma prawo do przystepnych cenowo i dobrej jakosci
ustug opieki dtugoterminowej, w szczegdlnosci opieki w domu i ustug Srodowiskowych.

— Mieszkalnictwo i pomoc dla bezdomnych - nalezy zapewni¢ osobom potrzebujgcym
dostep do mieszkan socjalnych lub pomocy mieszkaniowej dobrej jakosci. Osoby
znajdujace sie w trudnej sytuacji majg prawo do odpowiedniej pomocy i ochrony przed
przymusowa eksmisja. Osoby bezdomne otrzymujg odpowiednie schronienie oraz
Swiadczone s3 na ich rzecz ustugi stuzace promowaniu ich integracji spoteczne;j.

— Dostep do niezbednych ustug - kazdy ma prawo dostepu do podstawowych ustug
dobrej jakosci, w tym wody, urzadzen sanitarnych, energii, transportu, ustug
finansowych i ustug tacznosci cyfrowej. Osoby potrzebujace otrzymajg wsparcie
w zakresie dostepu do tych ustug?.

2.2 Dokumenty krajowe

Gtéwnym dokumentem krajowym zawierajagcym rekomendacje dla Polityk publicznych
w zakresie rozwigzywania probleméw spotecznych na poziomie lokalnym jest Strategia na

1 https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-
union/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_pl



rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do roku 2030) - SOR.
Gtéwnym celem ujetym w dokumencie jest ,Tworzenie warunkéw dla wzrostu dochoddéw
mieszkancéw Polski przy jednoczesnym wzroscie spojnosci w wymiarze spotecznym,
ekonomicznym, sSrodowiskowym i terytorialnym”, a oczekiwanym efektem realizacji - wzrost
zamoznosci Polakéw oraz zmniejszenie liczby oséb zagrozonych ubdéstwem i wykluczeniem
spotecznym. W sferze spotecznej efekty realizacji Strategii to ograniczenie wykluczenia
spotecznego i ubdstwa oraz wszelkiego rodzaju nieréwnosci spotecznych, a takze budowa
silnego kapitatu spotecznego i zwiekszenie jego roli w rozwoju?. Podniesienie poziomu i jakosci
zycia obywateli stanowi warunek do osiggniecia rozwoju gospodarczego. Nacisk zostat
potozony na wzmocnienie kapitatu ludzkiego i spotecznego, tak aby zréznicowanie spoteczne
nie stato sie barierg dla dynamicznego rozwoju gospodarki. Zwrécono uwage na dostosowanie
zatozen w sferze gospodarki do nasilajacych sie trendéw demograficznych. Cele szczegbétowe
SOR obejmuija:

— Trwaty wzrost gospodarczy oparty coraz silniej o wiedze, dane i doskonatos¢
organizacyjng - koncentrujgcy swoje dziatania w obszarach reindustrializacji, rozwoju
innowacyjnych firm, matych i $Srednich przedsiebiorstw, kapitatu dla rozwoju i ekspans;ji
zagranicznej;

— Rozwdéj spotecznie wrazliwy i terytorialnie zréwnowazony - oparty na dziataniach
w zakresie: spéjnosci spotecznej i rozwoju zréwnowazonym terytorialnie;

— Skuteczne panstwo i instytucje stuzace wzrostowi oraz wiaczeniu spotecznemu
i gospodarczemu, ktérego dziatania zostaty skoncentrowane na prawie w stuzbie
obywatelom i gospodarce, instytucjach prorozwojowych i strategicznym zarzadzaniu
rozwojem, e-panstwie, finansach publicznych oraz efektywnym wykorzystaniu
$rodkéw UES.

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030 (SRKL) - zakres wyzwan, ktére stawia przed
sobg SRKL obejmuje zagadnienia z zakresu m.in.: demografii, rynku pracy, polityki spotecznej,
infrastruktury mieszkaniowej, opieki zdrowotnej, edukacji, spoteczenstwa informacyjnego,
problematyki oséb niepetnosprawnych, oséb starszych, mtodziezy, rodzin, migracji. Realizacja
dziatan zawartych w SRKL ma doprowadzi¢ do poprawy dostepnosci ustug $wiadczonych
w odpowiedzi na wyzwania demograficzne, wzrost i poprawe wykorzystania potencjatu
kapitatu ludzkiego na rynku pracy, poprawe jakosci kapitatu ludzkiego oraz wzmocnienie
cyfrowego rozwoju kraju®. Osiggniecie wyzej wymienionych zatozen oparte bedzie o realizacje
celu gtéwnego: wzrost kapitatu ludzkiego i spéjnosci spotecznej w Polsce, a takze celow
szczegbdtowych, takich jak:

— podniesienie poziomu kompetencji oraz kwalifikacji obywateli, w tym cyfrowych,
— poprawa zdrowia obywateli oraz efektywnosci systemu opieki zdrowotnej,
— wazrost i poprawa wykorzystania potencjatu kapitatu ludzkiego na rynku pracy,
— redukcja ubdstwa i wykluczenia spotecznego oraz poprawa dostepu do ustug
Swiadczonych w odpowiedzi na wyzwania demograficzne.
Jako gtowne kierunki interwencji wskazano miedzy innymi:

2 Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, s. 51.
3 Strategia na rzecz..., op. cit., s. 43.
4 Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, s.11.
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prowadzenie aktywnej polityki rodzinnej (instrumenty o charakterze finansowym,
instytucjonalnym i prawnym); ochrona zdrowia, w tym program ochrony zdrowia
prokreacyjnego; opieka prenatalna; opieka nad dzieckiem (ustugi o charakterze
opiekunczym i wczesno-edukacyjnym), wzmozenie dziatan na  rzecz
deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej oraz wsparcia jej form rodzinnych;

poprawe dostepnosci do ustug, w tym spotecznych i zdrowotnych; dostep do ustug
asystenckich i opiekunczych oraz sprzetu rehabilitacyjnego; wzmacnianie realizacji
ustug spotecznych w oparciu o potencjat podmiotéw ekonomii spotecznej
i spotecznosci lokalnych; zapewnienie osobom o ograniczonej sprawnosci lub
mobilnosci dostepnosci do przestrzeni publicznej;

rozbudowe systemu ustug skierowanych do oséb starszych, pozwalajacg na
maksymalne wydtuzenie ich samodzielnosci i aktywnosci;

promocje aktywnosci zawodowej i spotecznej oséb starszych;

walke z ubéstwem - rozwigzania systemowe z jednej strony oparte na selektywnych
Swiadczeniach spotecznych oraz instrumentach kompensacyjno-wyréwnawczych,
zdrugiej zas$, na dziataniach na rzecz wyréwnywania szans rozwojowych
i przeciwdziatania  zaniedbaniom  wynikajgcym  z  deficytobw  spotecznych
i ekonomicznych (spdjna polityka integracji spotecznej, rozwijanie sektora ekonomii
spotecznej, innowacyjne metody aktywizacji oséb wykluczonych spotecznie);
zwiekszenie poziomu zatrudnienia oséb niepetnosprawnych, poprzez umozliwienie
dostepu do ksztatcenia i szkolenia, do ustug wspierajacych i rehabilitacji, a takze
dostosowanie do specyfiki oséb niepetnosprawnych aktywnych polityk zatrudnienia;
udoskonalanie systemu opieki nad osobami niepetnosprawnymi, zwtaszcza
niesamodzielnymi, poprzez stworzenie mozliwosci przejscia od Swiadczenia ustug
w formach instytucjonalnych (stacjonarnych) do ustug swiadczonych w spotecznosci
lokalnej, ktére umozliwia osobom wymagajacym wsparcia pozostanie w srodowisku
lokalnym.

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci

Spotecznej (KPRS) - okresla wyzwania i kierunki dziatania w sferze aktywnosci obywatelskiej
i spotecznej, ktéra poprzez dziatalnos¢ gospodarcza i dziatalno$¢ pozytku publicznego stuzy
przede wszystkim integracji spotecznej i zawodowej osdb zagrozonych marginalizacja
spoteczna. Cel gtéwny programu to: do roku 2023 podmioty ekonomii spotecznej i solidarnej
bedg waznym elementem aktywizacji i integracji spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym oraz dostarczycielami ustug uzytecznosci publicznej i realizatorami zadan z zakresu
rozwoju lokalnego. Program zaktada realizacje czterech celéw szczegétowych:

Wspieranie trwatego partnerstwa podmiotow ekonomii spotecznej i solidarnej
z samorzadem terytorialnym w realizacji ustug spotecznych uzytecznosci publicznej
oraz zadan publicznych w zakresie rozwoju lokalnego;

Zwiekszenie liczby wysokiej jakosci miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych dla
0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

Zwiekszenie konkurencyjnosci podmiotéw ekonomii spotecznej i solidarnej na rynku;
Upowszechnienie pozytywnych postaw wobec ekonomii spotecznej i solidarnej”.

5 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spoteczne;j,
s.21-22.
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Do kazdego z wyzej wymienionych celéw zatozono rezultaty, obejmujgce wzrost udziatu
srodkéw z budzetéw JST przeznaczonych na zlecanie $wiadczen ustug spotecznych
uzytecznosci publicznej i realizacji zadan publicznych w zakresie rozwoju lokalnego podmiotom
ekonomii spotecznej; zwiekszenie zatrudnienia oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
na wysokiej jakosci miejscach pracy w przedsiebiorstwach spotecznych; zwiekszenie liczby
podmiotéw ekonomii spotecznej i solidarnej prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg lub
odptatng dziatalnos$¢ pozytku publicznego oraz zwiekszenie cztonkostwa oséb mtodych (16 -
34 lata) w podmiotach ekonomii spotecznej i solidarnej. Rozwigzaniami przewidzianymi do
uzyskania wskazanych rezultatéw majg by¢ w szczegdlnosci nowe instrumenty wpisane
w dotychczasowy system wsparcia np. wprowadzenie do polskiego porzadku prawnego statusu
przedsiebiorstwa spotecznego, a takze wdrozenie rozwigzan umozliwiajgcych wspieranie
zatrudnienia w przedsiebiorstwach spotecznych na zasadach podobnych do tych
obowigzujacych obecnie w odniesieniu do spotdzielni socjalnych.

Zaproponowane w Strategii 2030 narzedzia interwencji wpisujg sie w obszar | Programu
- Solidarna wspdlnota lokalna, ktére jako kluczowe wskazujg inicjatywy pozwalajagce na
wypracowanie i wdrozenie modelowego i zintegrowanego podejscia do dostarczania dobr
i ustug publicznych istotnych dla rozwoju spotecznego na poziomie lokalnym, dostosowanego
do specyfiki terytorialnej, wtgczajagcego mieszkancéw i podmioty ekonomii spotecznej (w tym
organizacje pozarzadowe) w realizacje ustug spotecznych uzytecznosci publicznej na rzecz osob
niesamodzielnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznymé®.

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu. Aktualizacja
2021 - 2027, polityka publiczna z perspektywa do roku 2030 - celem gtéwnym programu jest
redukcja ubdstwa i wykluczenia spotecznego oraz poprawa dostepu do ustug swiadczonych
w odpowiedzi na wyzwania demograficzne’. Realizacje celu gtéwnego wspierajg wyznaczone
cele szczegbdtowe: zmniejszenie zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem wéréd dzieci i mtodziezy;
zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych $wiadczonych w $rodowisku lokalnym oraz
zwiekszenie integracji spotecznej grup najbardziej zagrozonych wykluczeniem, w tym oséb
bezdomnych i migrantéw. Cele szczegétowe realizowane bedg w ramach priorytetow:

—  Przeciwdziatanie ubdéstwu i wykluczeniu spotecznemu dzieci i mtodziezy - obejmujacy

rozwdj ustug srodowiskowych wspierajacych rodzine oraz ustug opiekuiczych
i edukacyjnych dla dzieci, w tym dziatania z zakresu procesu deinstytucjonalizacji pieczy
zastepczej; zapewnienie bezpieczenstwa zywnosciowego jako jednej z form pomocy dla
rodzin, dzieci i mtodziezy; wsparcie finansowe rodzin z dzieémi; wzmocnienie funkcji
opiekunczej przedszkola, szkoty i placéwki, w koordynacji ze wsparciem i rozwojem ustug
w Srodowisku lokalnym; wzmocnienie ksztatcenia dzieci i mtodziezy w obszarze
kompetencji kluczowych, w tym kreatywnosci, przedsiebiorczosci oraz wspdtpracy;
doskonalenie modelu ksztatcenia zawodowego, w tym ksztatcenia wyzszego oraz
promocja ksztatcenia zawodowego w powigzaniu z rynkiem pracy; wdrozenie
kompleksowego systemu pierwszego zatrudnienia mtodziezy opartego o zintegrowane
dziatania instytucji edukacyjnych, rynku pracy i integracji spotecznej;

6 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii..., op. cit., s. 26.
7 Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu. Aktualizacja 2021 - 2027,
polityka publiczna z perspektywa do roku 2030, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa,

dnia 15 wrzeénia 2021, S. 45.
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Przeciwdziatanie bezdomnosci i wykluczeniu mieszkaniowemu - obejmujgcy wsparcie
0s6b zagrozonych kryzysem bezdomnosci; opracowanie i wdrozenie rozwigzan na rzecz
przejscia ze wsparcia instytucjonalnego do wsparcia w formie mieszkaniowej;
rozwigzywanie problemu bezdomnosci; diagnozowanie problemu bezdomnosci
i wykluczenia mieszkaniowego;

Ustugi spoteczne dla oséb z niepetnosprawnos$ciami, oséb starszych i innych oséb
potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu - obejmujacy wsparcie oséb
Z niepetnosprawnos$ciami; wsparcie o0sdb starszych w codziennym funkcjonowaniu;
aktywizacja spoteczna senioréw, przeciwdziatanie samotnosci; rozwdj ustug
srodowiskowych dla oséb starszych potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, w tym rozwdj ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych w ramach systemu pomocy spotecznej; wsparcie oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz znajdujgcych sie w kryzysie psychicznym;

Instytucje pomocy spotecznej oraz podmioty ekonomii spotecznej - wsparcie dla oséb
i rodzin - obejmujgcy wsparcie instytucji pomocy spotecznej i pracownikéw socjalnych w
zakresie dziatan na rzecz rozwoju ustug sSrodowiskowych i pracy socjalnej; rozwdj
i wdrazanie metod pracy efektywnie przeciwdziatajgcych wykluczeniu spotecznemu,
w tym instrumentéw aktywne] integracji oraz wzmacnianie wspodtpracy wszystkich
podmiotéw zaangazowanych w proces wiaczenia spotecznego; wiaczenie podmiotow
ekonomii spotecznej w realizacje ustug spotecznych;

Integracja cudzoziemcédw - rozwdj ustug spotecznych dla migrantéw, w tym
cudzoziemcéw objetych ochrong miedzynarodowg oraz wsparcie integracji na rynku
pracy - obejmujgcy ksztatcenie oséb z grup cudzoziemskich; budowe potencjatu
instytucjonalnego i wzmacnianie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej na rzecz integracji
cudzoziemcéw, w tym doradztwo dla cudzoziemcédw; integracja cudzoziemcédw na rynku
pracy.

Dziatania wskazane powyzej zostaty ujete jako narzedzia zaktadanej interwencji

w Strategii 2030.

2.3 Dokumenty regionalne

Strategia Rozwoju Wojewoddztwa ,Matopolska 2030” - cel gtdwny zostat okreslony jako

,Matopolska regionem zréwnowazonego rozwoju w wymiarze spotecznym, gospodarczym,
srodowiskowym i terytorialnym”. Zdefiniowane cele strategiczne, w ktdre wpisuje sie Strategia
2030, obejmuja:

Rozwdj spotecznie wrazliwy, sprzyjajacy rodzinie - w wymiarze spotecznym bedzie on
oznaczat rozwéj sSwiadomy demograficznie i odpowiedzialny spotecznie, tzn.
wprowadzajacy z jednej strony rozwigzania na rzecz tagodzenia zagrozen zwigzanych
z procesami demograficznymi, z drugiej - dostosowujacy kierunki interwencji do skutkéw
tych zmian, w taki sposob, aby zapewnic¢ wtaczenie w procesy rozwojowe wszystkich grup
spotecznych. Wyréwnywanie szans rozwojowych jest kluczowe dla poprawy
i zachowania spdjnosci spotecznej.

Innowacyjna i konkurencyjna gospodarka - dziatania zaktadane w tych obszarach majg
wptywaé na stymulowanie regionalnej gospodarki do reagowania na zmieniajace sie
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otoczenie i dostosowanie sie do globalnych wyzwan. Na szczegélng uwage w kontekscie
wyzwan zdiagnozowanych w Strategii 2030 zastuguje podjecie dziatan zmierzajacych do
zapewnienie powszechnego dostepu do wysokiej jakosci ustug cyfrowych,
w szczegdblnosci w ochronie zdrowia, edukacji, kulturze, administracji publicznej. Pozwoli
to na skorzystanie z wielu ustug w miejscu zamieszkania. W zwiazku ze zmianami
demograficznymi szczegdblne znacznie bedzie mie¢ dostep do e-ustug w ochronie
zdrowia i opiece nad osobami starszymi. Istotnym aspektem jest takze wdrazanie
rozwigzan w dziedzinie telemedycyny i teleopieki oraz systemoéw telekonsultacji
psychiatrycznych pomiedzy o$rodkami o réznym stopniu referencyjnym, jak rowniez
systemu telewsparcia psychicznego dla dzieci i mtodziezy.

Strategia Rozwoju Krakowa. Tu chce zy¢. Krakéw 2030 (SRK) - misja zawarta w Strategii
Rozwoju Krakowa, to tworzenie inteligentnej metropolii, zapewniajacej wysoka jakos$¢ zycia,
budowanie kreatywnej gospodarki, ksztattowanie srodowiska przestrzennego, poszanowanie
srodowiska przyrodniczego oraz rozwdj potencjatu kulturowego, poprzez wspdtprace
podmiotdw réznych sektorow oraz partnerskie wspotdziatanie mieszkaricow®. Strategia 2030
stanowi odpowiedZ na obszar Strategii Rozwoju Krakowa okreslony jako ,Krakéw 2030 to
miasto przyjazne do zycia". Zgodnie z zatozeniami Strategii Rozwoju Krakowa ,przy aktywnym
udziale mieszkancéw chcemy ograniczaé¢ nieréwnosci w warunkach zycia w Krakowie oraz
poprawia¢ dostep do mozliwosci jakie stwarza miasto. Cel ten chcemy osiggna¢ poprzez
poprawianie jakosci zycia, ozywianie przestrzeni lokalnej, wzrost aktywnosci gospodarczej oraz
pobudzanie aktywnosci spotecznej i obywatelskiej”®. Gtéwnymi dziataniami wptywajacymi na
osiggniecie celu majg by¢:

— Dostosowywanie otoczenia osiedli i terenéw mieszkaniowych do potrzeb rodzin

z dzie¢mi oraz osob starszych;

— Umozliwianie wiaczenia spotecznego, poprzez poprawe infrastruktury stwarzajacej
lepsze warunki dla edukacji, nauki, kultury oraz zapewnienie pomocy spotecznej;

— Podejmowanie dziatan na rzecz aktywizacji zawodowe] mieszkancéw terendw
rewitalizowanych, w tym wzmacnianie przedsiebiorczosci spotecznej;

— Dazenie do harmonizacji struktury funkcjonalnej i przestrzennej terenéw
mieszkaniowych.

Kolejnym celem, w ktéry wpisujg sie dziatania ujete w Strategii 2030 jest stworzenie
warunkéw i motywowanie mieszkancow do realizacji idei zdrowego i aktywnego trybu zycia,
edukowanie w zakresie profilaktyki zdrowotnej oraz motywowanie do podejmowania
aktywnosci sportowe] i rekreacyjnej. ,Chcemy w Krakowie uczy¢ zdrowego starzenia sie,
promowac $wiadomo$é, Zze proces starzenia sie to nie tylko koszt, ale i zaséb rozwojowy”.
Dziatania ujete przy realizacji tego celu, to miedzy innymi:

— Promowanie aktywnego i zdrowego trybu zycia wsrdod mieszkancow;

— Kontynuowanie i rozwijanie dziatan z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia;

— Zapewnienie dostepnosci i podniesienie jakosci ustug zdrowotnych i ustug z zakresu
edukacji zdrowotnej;

8 Publikacja Tu chce zy¢. Krakéw 2030. Strategia Rozwoju Krakowa, s. 23.
? ibidem, s. 94-95.
10 pyblikacja Tu chce zy¢. Krakéw..., op. cit., s. 112.
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Wprowadzenie systemowych rozwigzan na rzecz opieki zdrowotnej nad osobami
starszymi i dzie¢mi;

Zorganizowanie sieci miejsc aktywizujgcych osoby starsze: Dzienne Domy Pomocy
Spotecznej oraz Centra Aktywnosci Seniora, stwarzajacych kompleksowe warunki dla
intelektualnego i ruchowego rozwoju 0séb starszych;

Zwiekszenie liczby miejsc w ztobkach, klubach dzieciecych i u dziennych opiekundw,
w tym poprzez kontynuowanie dotowania miejsc w prywatnych placéwkach oraz
budowe lub kupno lokali z przeznaczeniem na ztobki®.

Nastepny z celéw, ktéry wypetnia Strategia 2030 odnosi sie do poczucia wspélnoty

i odpowiedzialnosci obywatelskiej i zostat sformutowany jako ,wysoki poziom partycypacji
spotecznej mieszkancow”, a charakteryzujg go wyzwania, takie jak:

W2zmocnienie obywatelskiego poczucia wspotodpowiedzialnosci - ,Moje Miasto”, ,Moja
sprawa” - i rozwijanie komunikacji pomiedzy administracja samorzagdowga, mieszkaricami
i pozostatymi podmiotami;

Budowanie wspdlnoty i tozsamosci w kategorii najblizszego sasiedztwa oraz wzmocnienie
wspobtpracy w obszarach dzielnic;

Otwieranie sie instytucji miejskich na organizacje spoteczne i inicjatywy obywatelskie,
wykorzystanie medidéw lokalnych do upowszechniania informacji, budowania poczucia
tozsamosci lokalne;.

Strategia Rozwoju Krakowa zaktada osiaggniecie wyzej wymienionych wyzwan poprzez

dziatania szczegdtowe, takie jak:

Edukowanie mieszkancéw - zwtaszcza dzieci i mtodziezy - w zakresie budowania
poczucia wspoétodpowiedzialnosci, wiezi, wspdlnoty i patriotyzmu;

Rozbudowanie  skutecznych  mechanizméw  konsultacyjnych,  pozwalajacych
mieszkanicom i organizacjom pozarzadowym na wspotksztattowanie decyzji i polityk
miejskich;

Woprowadzenie mechanizméw wspierania lokalnych inicjatyw, opierajgcych sie na
szerokiej partycypacji i oddolnych inicjatywach, budujacych wspélnote w skali sasiedzkiej
i osiedlowej (np. mikrogranty dla inicjatyw lokalnych);

Stworzenie spdjnego systemu komunikacji spotecznej, obejmujacego osiedla i wspdlnoty
sgsiedzkie, w tym takze w sposdb nie wymagajgcy umiejetnosci cyfrowych;
Wzmocnienie instytucji miejskich (szkoty, biblioteki, domy kultury, rady dzielnic), aby
efektywniej umozliwiaty prowadzenie aktywnosci spotecznych i obywatelskich;
Zwiekszenie kompetencji gremiéw doradczych, takich jak: Mtodziezowa Rada Miasta,
Rada Krakowskich Senioréow, Komisje Dialogu Obywatelskiego;

Rozszerzenie funkcji i kompetencji Rad Dzielnic w kierunku petniejszej reprezentacji
potrzeb spotecznosci lokalnych;

Zapewnienie lepszej integracji osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym, w tym
poprzez organizowanie placéwek dla dzieci, mtodziezy, o0séb starszych
i z niepetnosprawnos$ciami'?.

Istotne znaczenie ma réwniez cel ,silny sektor organizacji spotecznych (pozarzagdowych)”

z celami szczegétowymi obejmujacymi wspieranie organizacji pozarzadowych, budowanie
zaufania i przyjaznej atmosfery dla ich aktywnosci oraz usprawnienie i profesjonalizacja

1ibidem,s. 113.
12 pyblikacja Tu chce zy¢. Krakéw..., op. cit., s. 120-121.
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wzajemnych dziatan; przejrzyste procedury i petna dostepnosci do danych publicznych.
Proponowane dziatania, pozwalajgce na osiggniecie tych celéw, zaktadaja:

Wspieranie przez Miasto dziatalnosci organizacji spotecznych na rzecz wzrostu
aktywnosci obywateli;

Wspieranie dziatan zmierzajacych do profesjonalizacji sektora organizacji spotecznych;
Wspieranie niesformalizowanych ruchéw miejskich, poprzez m.in. zapraszanie do debat,
konsultacji;

Promowanie idei wolontariatu w réznych grupach spotecznych.

Priorytetowym celem, w ktéry wpisuja sie dziatania zawarte w Strategii 2030, jest

,SP6jnos¢ spoteczna”. Obejmuje on nastepujace cele szczegdtowe:

Prawo do Miasta majg wszyscy jego Mieszkancy. Chcemy wspoéttworzy¢é Krakow
réwnych szans, réwnego dostepu do wszystkich jego zasobéw;

Chcemy wspierac rodziny, aktywizowaé i dba¢ o osoby starsze oraz eliminowaé wszelkie
wykluczenia spoteczne;

Chcemy budowad wizerunek Miasta przyjaznego i otwartego na wszystkich ludzi bez
wzgledu na pte¢, pochodzenie rasowe lub etniczne, religie lub przekonania,
niepetnosprawnos¢, wiek, orientacje seksualng czy wykluczenie ekonomiczne;

Miasto jest silne sitg swojego kapitatu spotecznego, tj. umiejetnosci wspdtpracy miedzy
organizacjami i instytucjami nawet dziatajacymi w réznych obszarach wedtug odmiennych
regut i procedur.

Wszystkie przewidziane w tym celu dziatania stanowig trzon Strategii 2030 i obejmuja:
Wspieranie inicjatywy samopomocowych mieszkancéw;

Realizowanie programoéw przeciwdziatania zjawiskom wykluczenia spotecznego;
Realizowanie programoéw integracji spotecznej, miedzypokoleniowej i miedzykulturowej;
Promowanie modelu rodziny z dzieémi, rodziny wielopokoleniowej i ksztattowanie
pozytywnego wizerunku rodziny;

Prowadzenie cyklicznych programoéw aktywizujgcych rodziny z dzieémi, w oparciu
o centra kultury, mtodziezowe domy kultury, kluby rodzica, muzea, biblioteki i inne
przestrzenie wielofunkcyjne;

Wspieranie rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnoscig oraz dazenie do zapewnienia
ciggtosci zycia zawodowego 0sdb starszych;

Rozwijanie i dostosowywanie ustug publicznych, infrastruktury technicznej i systemow
informacji do potrzeb oséb starszych;

Wspieranie cudzoziemcdow i migrantéw w asymilacji i funkcjonowaniu w miescie®®.

Miejski Program Rewitalizacji Krakowa (MPRK) jest podstawowym, strategicznym

dokumentem w zakresie dziatan ukierunkowanych na rewitalizacje obszaréw zdegradowanych.
Koncentruje sie on na terytorialnym ujeciu zdiagnozowanych negatywnych zjawisk
spotecznych, ktérym towarzysza problemy gospodarcze, $rodowiskowe, przestrzenno-
funkcjonalne i techniczne.

Celem generalnym MPRK jest podjecie - przy aktywnym udziale mieszkarncéw Krakowa

- kompleksowych, zintegrowanych dziatan ukierunkowanych na ograniczenie nieréwnosci
w warunkach zycia mieszkancow i poprawe dostepu do mozliwosci jakie stwarza miasto.

13 publikacja Tu chce zy¢. Krakow..., op. cit., s. 124-125.
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Cel ten realizowany jest na zdelimitowanym obszarze rewitalizacji obejmujgcym trzy

podobszary: Stare Miasto-Kazimierz, Stare Podgérze-Zabtocie oraz "stara" Nowa Huta. Stuza
temu cztery cele gtéwne, w tym trzy komplementarne ze Strategia 2030:

Cel 1. Poprawa jakosci zycia w obszarze rewitalizacji:

Poprawa jakosci zycia stanowi kluczowy element rewitalizacji ukierunkowanej na
spoteczne aspekty eliminowania zjawisk kryzysowych. To wtasnie problematyka
wykluczenia spotecznego i ograniczenia mozliwosci rozwoju mieszkancéw tworzy
podstawowg przestanke uznania danego obszaru za zdegradowany. Tym samym, zgodnie
z celem generalnym niniejszego programu, kluczowe znaczenie dla eliminowania
niekorzystnych zjawisk na terenie Miasta ma poprawa jakosci zycia, z jej wieloma
aspektami: srodowiskowym, dostepem do infrastruktury spotecznej czy zapewnieniem
odpowiedniej mobilnosci w obszarze zdegradowanym i powigzan wewnatrzmiejskich.
Problematyka polepszenia jakosci zycia dotyka tez =zagadnien bezpieczenstwa
publicznego oraz tworzenia warunkéw dla wtaczenia spotecznego i zawodowego
mieszkancéw Krakowa. Powyzsze dziatania bedg prowadzone z uwzglednieniem funkcji
ekologicznych, jakie petnia tereny zielone w miescie.

Cel 3. Wzrost aktywnosci gospodarczej interesariuszy w obszarze rewitalizacji:
Skuteczna polityka spoteczna nie moze ogranicza¢ sie do wspierania o0s6b
nieuprzywilejowanych. Musi takze tworzy¢ mechanizmy zachecajagce mieszkancéw do
witasnej aktywnosci gospodarczej i radzenia sobie z przeciwnosciami losu. Oznacza to
podejmowanie dziatan na rzecz przedsiebiorczosci, w tym przedsiebiorczosci spotecznej,
a takze tworzenie warunkéw dla aktywizacji zawodowej mieszkancéw, traktowanej jako
element integracji spotecznej.

Cel 4. Wysoka aktywnos¢ spoteczna i obywatelska w obszarze rewitalizacji:

Kluczowym elementem rewitalizacji jest upodmiotowienie mieszkancow obszaréw
kryzysowych. Zwiekszenie uczestnictwa w prowadzeniu procesu rewitalizacji wymaga
z jednej strony stworzenia instytucjonalnych warunkéw dla wdrozenia procesu
rewitalizacji, z drugiej za$ - szerszych dziatan ukierunkowanych na wzmocnienie dialogu
spotecznego czy na wsparcie tworzenia oddolnych powigzan sieciowych pomiedzy
mieszkaricami.

Nalezy podkresli¢ spdjnos¢ i komplementarnosc celéw i dziatarn Programu Rewitalizacji

oraz Strategii 2030, takze w perspektywie aktualizacji MPRK oraz planowanego opracowania
Gminnego Programu Rewitalizacji Krakowa.
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Il. Diagnoza obszaréw strategicznych

1. Potozenie, powierzchnia, podziat administracyjny

Krakéw potozony jest w dolinie Wisty, na styku czterech krain geograficznych.
Od pétnocy graniczy z Wyzyng Krakowsko-Czestochowsks, od potudnia z Pogdérzem
Wielickim, od zachodu z Kotling Oswiecimska, a od wschodu z Kotling Sandomierska. Krakow
potozony jest niemal w centrum wojewddztwa matopolskiego i jest jego stolica. Znajduje sie
jednoczesnie niedaleko (do 150 km) innych waznych o$rodkéw i regionéw. Nalezg do nich: na
zachodzie - Oéwiecim i miasta Wyzyny Slaskiej, na pdtnocnym zachodzie i pétnocy - region
Wyzyny Krakowsko-Czestochowskiej z Czestochowa, na pétnocnym wschodzie - Goéry
Swietokrzyskie z Kielcami i Sandomierzem, na wschodzie - Wieliczka, Bochnia i Tarnéw, na
potudniu - zréznicowane krajobrazowo pasma Beskidow wraz z Tatrami i Zakopanem. Posiada
strategiczne potozenie komunikacyjne, taczace gtdwne szlaki turystyczne i tranzytowe (Tatry -
Morze Battyckie, Frankfurt - Kijow).

Krakéw jest drugim co do wielkosci miastem w Polsce. Dotyczy to zaréwno liczby
ludnodci, jak i wielko$ci powierzchni. Jest jednym z najwazniejszych osrodkéw kulturalnych,
naukowych i przemystowych kraju, a takze pozostaje regionalnym i miedzynarodowym centrum
zycia spotecznego, gospodarczego i kulturalnego. Jest stolica wojewddztwa matopolskiego,
z siedziba: Wojewody Matopolskiego, Marszatka Wojewoddztwa Matopolskiego i Starosty
Krakowskiego.

Miasto zajmuje powierzchnie 327 km kw., podzielone jest na 18 dzielnic pomocniczych.
Organami stanowigcymi sg w nich Rady Dzielnic, na czele ktéorych stojg Przewodniczacy.
Mieszkancy Miasta Krakowa tworza wspélnote samorzagdowa - gmine miejska, Krakéw jest
jednoczesnie miastem na prawach powiatu. Zgodnie ze Statutem Miasta organem stanowigcym
i kontrolnym jest Rada Miasta Krakowa, a organem wykonawczym - Prezydent Miasta
Krakowa.

Wedtug danych GUS za 2020 rok, Miasto liczyto 779 966 mieszkancéw, w tym 416 195
kobiet i 363 771 mezczyzn. W ujeciu rocznym odnotowano wzrost liczby mieszkancéw
0 0,01%.

2. Demografia

2.1 Ogdlna charakterystyka

Na realne ksztattowanie sie polityk publicznych na poziomie samorzaddw i na poziomie
administracji rzadowej duzy wptyw majg czynniki demograficzne. Prognozy demograficzne,
mowiace o depopulacji Polski w dtuzszej perspektywie czasowej oraz o zwiekszaniu sie udziatu
0s6b w wieku poprodukcyjnym w ogdle ludnosci Polski beda niesé¢ negatywne skutki dla
gospodarki kraju, w pierwszej kolejnosci dla tych obszaréw, w ktérych zjawisko depopulacji juz
dzisiaj jest widoczne.
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W 2020 roku Krakéw znajdowat sie w grupie miast aktywnych demograficznie, osiggajac
typ D wedtug typologii Webba'# (zmiana typu w stosunku do roku 2019 z C na D), ktéry
oznacza, ze w Krakowie ujemny przyrost naturalny byt kompensowany przez dodatnie saldo
migracjil®.

Dostepne dla Krakowa dane demograficzne w uktadzie terytorialnym dotyczg roku 2019.
Zameldowanych na pobyt staty w Gminie Miejskiej Krakdéw w roku 2019 byto 709 400 osdb,
rozktad tych oséb w poszczegdélnych dzielnicach Krakowa przedstawiono ponizej. Wedtug
danych z rejestru mieszkancéw Krakowa w 2019 roku liczba mieszkancéw zameldowanych na
state wzrosta 0 4 952 osoby w poréwnaniu z rokiem 2018.

Rys. nr 1. Ludnos¢ Krakowa w uktadzie terytorialnym, stan na 31 grudnia 2019 r.
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Zrédto: Opracowanie Wydziatu ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji UMK na podstawie danych demograficznych z Wydziatu
Spraw Administracyjnych UMK.

Rozktad oséb zameldowanych na pobyt staty, wedtug stanu na 31 grudnia 2019 roku,
w poszczegdlnych dzielnicach przedstawiat sie nastepujgco:

14 Klasyfikacja wyréznia 8 typow demograficznych, oznaczonych literami od A do H, na podstawie
przyrostu naturalnego oraz salda migracji, charakteryzujac jednostki aktywne demograficznie
(rozwojowe) w przedziale typéw od A do D oraz jednostki nieaktywne demograficznie (w ktérych
notowany jest spadek liczby ludnosci) w przedziale typéw od E do H.

15 Sytuacja demograficzna wojewddztwa matopolskiego w 2020 r., Urzad Statystyczny w Krakowie,
Krakow 2021, s. 24.
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Wykres nr 1. Liczba ludnosci wedtug dzielnic (osoby zameldowane na pobyt staty), stan na 31 grudnia 2019 r.
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Zrédto: Opracowanie Wydziatu ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji UMK na podstawie danych demograficznych z Wydziatu
Spraw Administracyjnych UMK.

W minionych dwéch latach tylko w trzech polskich miastach wojewddzkich wzrosta liczba
ludnosci - w Warszawie - o 3,5 tysigca, w Krakowie - o niespetna 1 tysigc oraz w Rzeszowie -
o 0,4 tysigca; dla poréwnania - Katowice stracity 2,2 tysigca mieszkancéw, Poznan -
2,8 tysiaca, a najwiecej mieszkancéw stracita £odz - 7,7 tysigca. Utrzymujacy sie trend wzrostu
liczby mieszkancéw daje miastu szanse lepszego wykorzystania koniunktury gospodarczej, co
stawia Gmine Miejskg Krakdw na korzystnej pozycji wsréd jednostek samorzadowych w Polsce,
ktére zmagajg sie z deficytem kapitatu ludzkiego.

W Krakowie widoczna jest przewaga kobiet w catosci populacji. Taki stan daje sie
zaobserwowacé w wiekszosci jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce, a przewaga liczby
kobiet nad liczbg mezczyzn jest zblizona do proporcji sredniej dla kraju i regionu.

Woykres nr 2. Piramida wieku dla Krakowa w 2020 r.
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Zrédto: BDL GUS.
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Populacje Krakowa, podobnie jak ma to miejsce w przypadku populacji Polski i Europy,
charakteryzuje wzrastajacy odsetek oséb w wieku poprodukcyjnym?®®, przy jednoczesnie
malejacej liczbie oséb ponizej 18 roku zycia. Taki obraz struktury demograficznej jest skutkiem
proceséw zachodzacych w przesztosci, w tym spadku wspétczynnika dzietnosci poczawszy od
roku 1989 oraz systematyczne podwyzszanie sie wieku rodzenia pierwszego dziecka. Procesy
te, wystepujace w catym kraju, miaty miejsce réwniez w Krakowie. Niski udziat dzieci
i mtodziezy, a wysoki oséb w wieku poprodukcyjnym ma bezposredni wptyw na stan i strukture
krakowskich rodzin i gospodarstw domowych. Odsetek osdb w wieku poprodukcyjnym,
w ogolnej populacji mieszkancéw Krakowa, wynidst w 2019 roku 23,6%, z czego ponad 57% to
kobiety. W roku 2020 ludno$¢ w wieku poprodukcyjnym wyniosta 185 893 osoby, a odsetek
os6b w wieku poprodukcyjnym, w stosunku do roku poprzedniego, wzrést o 0,2 punktu
procentowego. Omodwiona struktura ludnosci przektada sie na wskaznik obcigzenia
demograficznego, charakteryzujacy stosunek liczby oséb w wieku nieprodukcyjnym (tgcznie
przedprodukcyjnym i poprodukcyjnym) do liczby oséb w wieku produkcyjnym. W Krakowie
mozna zaobserwowac wzrost tego wskaznika - z 61,3 w 2015 roku do 64,0 w 2020 roku.

Wykres nr 3. Procent os6b w grupach wiekowych w Gminie Miejskiej Krakéw w 2020 r.

= wwigku przed produkoyjnym = wwieku produkcyjmym wwigku poprodukcyjnym

Zrédto: BDL GUS

Rosnacy wskaznik obcigzenia demograficznego oznacza konieczno$¢ planowania polityk
publicznych odpowiadajacych na zapotrzebowanie starzejgcego sie spoteczenstwa. Wskaznik
ten dzieli obywateli z punktu widzenia ich uzytecznosci dla rynku pracy oraz podstaw tworzenia
bazy podatkowej na tzw. insideréw oraz outsideréw. Ci pierwsi poprzez swojg aktywnosé
zawodowg, tworzg warunki dla rozwoju przedsiebiorczosci przede wszystkim poprzez
zaangazowanie swoich sit i kompetencji w proces uelastyczniania lokalnego rynku pracy.
Waznym elementem sg réwniez lokalne podatki, ktore ptaca pracujacy. Z kolei outsiderzy to
grupa spoteczna, ktéra nie moze lub nie chce podejmowac pracy, wiec zamiast tworzyé
konkurencyjng gospodarke lokalng stajg sie dla niej obcigzeniem. Wskaznik obcigzenia
demograficznego definiowany jest poprzez strukture wieku, zatem odnosi sie tylko do oséb

16 Wiek poprodukcyjny - wedtug metodologii Gtéwnego Urzedu Statystycznego w wieku
poprodukcyjnym znajdujg sie mezczyzni w wieku 65 lat i wiecej oraz kobiety w wieku 60 lat i wiece;j.
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w wieku przed- i poprodukcyjnym, niemniej jednak nalezy traktowaé go jako destymulante
rozwoju?’.

Zréznicowanie przestrzenne populacji oséb zameldowanych na pobyt staty w Krakowie
w roku 2019, w przedziatach wiekowych, przedstawiono na ponizszych mapach.

Rys. nr 2. Udziat ludnosci 0-14 lat w ludnosci Krakowa ogétem, stan na 31 grudnia 2019 .
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Zrédto: Opracowanie Wydziatu ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji UMK na podstawie danych demograficznych z Wydziatu
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Wykres nr 4. Udziat ludnosci 0- 14 lat w ludnosci ogétem, w podziale na dzielnice (w procentach), stan na 31 grudnia
2019 r.
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17 M. Sewastianowicz, Wspétczesne teorie bezrobocia, Studia i Opracowania, s. 20.
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Rys. nr 3. Udziat ludnosci 15-64 lat w ludnosci Krakowa ogétem, stan na 31 grudnia 2019 r.
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Wykres nr 5. Udziat ludnosci 15-64 lat w ludnosci ogétem, w podziale na dzielnice (w procentach), stan na

31 grudnia 2019 r.
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Rys. nr 4. Udziat ludnosci 65 lat i wiecej w ludnosci Krakowa ogétem, stan na 31 grudnia 2019 r.
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Wykres nr 6. Udziat ludnosci 65 lat i wiecej w ludnosci ogétem, w podziale na dzielnice (w procentach), stan na
31 grudnia 2019 r.
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W strukturze ludnosci Matopolski wedtug ptci niezmiennie od kilku lat przewazaty
kobiety, ktore stanowity 51,5% ludnosci wojewoddztwa (kraj - 51,6%). Wspotczynnik
feminizacji, okredlajacy liczbe kobiet przypadajgcych na 100 mezczyzn, pozostat na
niezmienionym poziomie od kilku lat i wyniost 106 (kraj - 107 kobiet).

Przewage liczby kobiet nad liczbg mezczyzn odnotowano w 21 powiatach. Najwyzsza
dysproporcja ptci, przewyzszajaca Srednia w wojewddztwie, byta w Krakowie, gdzie
wspoétczynnik feminizacji wynidst 114.

Woykres nr 7. Rozktad populacji spotecznosci Miasta Krakowa ze wzgledu na pte¢ w latach 2015-2020
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Zrédto: BDL GUS.

W 2020 roku kobiety stanowity takze dominujgca grupe we wszystkich rocznikach
powyzej 25 roku zycia.

Depopulacja i ,starzenie sie” spoteczenstwa wymagaé bedzie korekt w politykach
rozwojowych i uwzgledniania negatywnych skutkow zmian demograficznych. Rosnacy odsetek
0s6b starszych, w wieku poprodukcyjnym, w ludnosci ogdétem niesie koniecznosé modyfikacji
polityki senioralnej, w czesci takze polityki ochrony zdrowia®®.

Jednym ze wskaznikéw, dajgcych poglad na zmiany zachodzace w demografii Gminy
Miejskiej Krakow, jest widoczny w okresie lat 2015-2020 przyrost liczby mieszkancow, ktérego
odzwierciedleniem jest szybki wzrost gestosci zaludnienia w miescie.

W odréznieniu od postepujacej w skali kraju powolnej depopulacji, trwajacej
nieprzerwanie od 2011 roku, Gmina Miejska Krakéw moze poszczyci¢ sie systematycznym
wzrostem liczby mieszkancéw. Srednia gestos¢ zaludnienia w Krakowie w 2019 r. wynosita
2 384 osoby na 1 km?, a w roku 2020 - 2 389 oséb na 1 km? Dla poréwnania, $rednia gestos$c
zaludnienia dla wojewddztwa w latach 2019-2020 pozostawata na tym samym poziomie
i wyniosta 225 osob na 1 km kw. Efektem takiej tendencji s3 nowe wyzwania, jakie muszg
podjac¢ samorzady szczebla gminnego, powiatowego i regionu, odnoszace sie do przyjecia takich
zatozen polityk publicznych, ktére pozwolg realnie odpowiedzie¢ na potrzeby w zakresie
urbanistyki, tworzenia infrastruktury technicznej i transportowej oraz ochrony srodowiska
naturalnego.

18 J. Hrynkiewicz, J. Witkowski, A. Potrykowska, Sytuacja Demograficzna Polski jako wyzwanie dla polityki
spotecznej i gospodarczej, Warszawa 2018, s. 93.

25



Jednym z najwazniejszych czynnikdéw wptywajacych obecnie na liczbe mieszkancéw
danej jednostki samorzadu terytorialnego sa migracje, ktére coraz mocniej oddziatuja na
wielko$¢ populacji, takze ze wzgledu na niski poziom urodzen i niskg dzietnosé kobiet.

Pozytywnym zjawiskiem jest takze obserwowane od kilku lat dodatnie saldo migracji
wewnetrznych na pobyt staty, ktore w 2019 r. wyniosto 6 331 oséb (rok wczesniej 4 131 osdb).
Warto doda¢, ze zdecydowana wiekszos$é powiatéw wojewddztwa matopolskiego legitymuje
sie ujemnym saldem migracji, a powiatami o najsilniejszym dodatnim saldzie migracji sa: powiat
wielicki, powiat krakowski i Miasto Krakéw. Jest to zwigzane z procesem metropolizacji
przestrzeni, ktora jest - obok globalizacji i cyfryzacji gospodarki - globalnym oraz nieuchronnym
megatrendem gospodarczym, ktérego konsekwencje sg dostrzegalne w kazdym miejscu na
Swiecie. Sita i charakter tych konsekwencji jest rézna i zalezna od terytorium. Jedng z gtéwnych
konsekwencji procesu metropolizacji przestrzeni jest ciggty wzrost znaczenia gospodarczego
i spotecznego silnych osrodkéw miejskich, ktéore generuja rodzaj ,pola grawitacyjnego”
przyciagajacego mniejsze jednostki terytorialne (za przyciaganie uznaje sie mimowolny proces
dzielenia sie posiadanymi zasobami gospodarczymi) i jednoczesnie drenujac (wysysajac) zasoby
z miejsc potozonych peryferyjnie wzgledem miasta-rdzenial®. Nieprzypadkowo najblizsze
i najlepiej skomunikowane powiaty wojewddztwa matopolskiego legitymujg sie najlepsza
gospodarka obliczang wskaZznikiem salda migracji. Ta analiza czastkowa potwierdza, ze
przysztos¢ Krakowa i jego gospodarczy sukces nierozerwalnie wigze sie z powiatem
krakowskim i wielickim i kaze patrze¢ na wspétprace miedzy tymi osrodkami jako element
strategiczny.

Wykres nr 8. Gestos¢ zaludnienia Gminy Miejskiej Krakéw i wojewdédztwa matopolskiego w latach 2015-2020
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Zrédto: BDL GUS.

Potencjat endogeniczny Krakowa niewatpliwie wptywa na atrakcyjnos$¢ lokalizacyjna
powiatu krakowskiego. Wysokie zarobki oraz pewno$é =zatrudnienia w Krakowie
(co bezposrednio wigza¢ nalezy z potencjatem endogenicznym Krakowa) sktania do
zamieszkania w centrum miasta oraz na jego obrzezach. Mieszkanie w Krakowie stwarza
warunki do korzystania w petni z jego potencjatu poprzez prace, studia lub korzystajac
z wyspecjalizowanych ustug. Nie jest zauwazalna réznica w potencjale endogenicznym

19 A. Mroczek, Polska sie¢ metropolii w warunkach globalizacji regionalizacji gospodarki, Krakéw 2012,
s. 168.
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Krakowa, Gdanska, Poznania i Wroctawia na niekorzys¢ tego pierwszego, biorgc pod uwage
wskazniki z zakresu przedsiebiorczosci, potencjatu naukowo-badawczego, czy turystycznego?°.

Wskaznikiem dodatkowo obrazujagcym dynamike zmian w strukturze demograficznej jest
wskaznik przyrostu naturalnego. Poczawszy od 2008 r. w Krakowie obserwowany jest dodatni
(cho¢ stosunkowo niski) przyrost naturalny. W 2019 roku przyrost naturalny wyniést 1 525
0s0b, co stanowito 2%o. (matopolska - 1,2%., w skali catego kraju 0,9%.). W roku 2020 Krakéw
miat ujemny przyrost naturalny do wartosci -0,1%o.

Wykres nr 9. Przyrost naturalny w Gminie Miejskiej Krakéw i wojewddztwie matopolskim w latach 2015-2020
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Zrédto: BDL GUS.

W 2019 roku Krakéw byt jednym z 12 miast wojewddzkich, ktére zanotowaty dodatni
przyrost naturalny - obok m. in. Rzeszowa 3,3%., Biategostoku 2,5%., Warszawy 1,3%o,
Gdanska 1,0%. i Wroctawia 0,9%.. W roku 2020 dodatni przyrost naturalny odnotowaty tylko
dwa miasta wojewddzkie - Rzeszow - 1,3%o oraz Biatystok - 0,3%o.

Wykres nr 10. Populacja dzieci w wieku 0-17 lat w Gminie Miejskiej Krakéw i w wojewdédztwie matopolskim
w latach 2015-2020
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Zrédto: BDL GUS.

W 2019 roku wspotczynnik dzietnosci dla Krakowa wynidst 1,49, w roku 2020 nastapit
spadek o 400 urodzen w ujeciu rok do roku. W 2020 r. ksztattowat sie na poziomie 1,45 dla
wojewddztwa matopolskiego (kraj - 1,38), wobec 1,49 w 2019 roku. Najwyzszy wspotczynniki

20 J.M. Nazarczuk, Potencjat rozwojowy a aktywnosc inwestycyjna wojewédztw i podregionéw Polski, Olsztyn
2013, s. 39.
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dzietnosci w Matopolsce odnotowano w powiecie limanowskim - 1,79, a najnizszy wystagpit
w powiecie chrzanowskim - 1,122,

Wykres nr 11. Urodzenia zywe na 1 000 ludnosci w Gminie Miejskiej Krakéw i w wojewddztwie matopolskim
w latach 2015-2020
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Zrédto: BDL GUS.

W 2019 roku w Krakowie zawarto 4 805 matzenstw, a w 2020 roku - 4 021. W ostatnich
latach wskaznik dla Krakowa w przeliczeniu na 1 000 mieszkancéw podnidst sie z poziomu
5,8 do 6,2, przy czym rok 2020 przyniést spadek do poziomu 5,1. W Matopolsce wskaznik
zawartych matzenstw utrzymywat sie od roku 2016 na stabilnym poziomie i oscylowat koto
5,4, przy czym w roku 2020 obserwowalny jest znaczny spadek do poziomu 4,24, na ktéry
wptyw miat stan epidemii.

Wykres nr 12. Matzennstwa na 1 000 mieszkancéw w Gminie Miejskiej Krakéw i wojewoddztwie matopolskim
w latach 2015-2020
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Zrédto: BDL GUS.

Dla polityk publicznych narastajgce zjawisko rozpadu rodziny oznacza konieczno$é
przygotowania sie do pomocy zaréwno rozwiedzionym dorostym osobom, jak i dzieciom
urodzonym w rozbitych zwigzkach. Wartos$¢ wskaznika orzeczonych rozwodéw na 1 000
mieszkancéw w latach 2015-2019 spadta - z 2,0 do 1,9 (z uwzglednieniem okresowych wahan
wskaznika). Liczba zawieranych matzenstw oraz dokonywanych rozwodéw wskazuje, ze
procesy demograficzne przebiegajg w sposéb umiarkowany, nieodbiegajacy w sposéb istotny

21 Uznaje sie, ze minimalna warto$¢ wskaznika dzietnosci, ktéra gwarantowataby zastepowalnosc
pokolen wynosi 2,10 (co oznacza, ze na statystyczna kobiete w wieku 15-49 lat przypada srednio 2,1-
2,15 dziecka w ciggu catego okresu rozrodczego).
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od sredniej krajowej. Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego wskazuja, ze po intensywnym
wzroscie liczby orzekanych w Polsce rozwoddéw, notowanym do potowy ubiegtego
dziesieciolecia, trend ten wyraznie wyhamowat i w ostatnich latach utrzymuje sie na w miare
stabilnym poziomie. Oznacza to, ze od trzynastu lat kazdego roku sady orzekajg w Polsce okoto
65 tysiecy rozwodow??2. Liczba rozwodow, zaréwno w wojewddztwie matopolskim jak
i w Krakowie, w latach 2015-2019 utrzymywata sie na statym poziomie. W roku 2020
wskaznik rozwoddw w wojewddztwie matopolskim na 1 000 mieszkancéw wyniost 1,12,
a w Krakowie 1,8.

Wykres nr 13. Rozwody na 1 000 ludnosci w Gminie Miejskiej Krakéw i w wojewddztwie matopolskim w latach
2015-2020
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Zrédto: BDL GUS.

Przecietne trwanie zycia w Matopolsce w 2020 roku wynosito dla mezczyzn 73,8 lat
(w 2015 - 75,1 lat), a dla kobiet 81,6 lat (w 2015 - 82,4 lat).

Rosngca liczba oséb w wieku senioralnym i ogdlnopolska tendencja starzenia sie
spoteczenstwa oraz stan epidemii w roku 2020 majg odzwierciedlenie w postepujacej liczbie
zgonow notowanych w kraju. Takg tendencje obserwujemy réwniez w Gminie Miegjskiej
Krakéw, jednoczesdnie patrzac na dane z catego wojewddztwa matopolskiego od 2017 roku,
liczba zgondw utrzymuje sie na praktycznie stabilnym poziomie.

Wykres nr 14. Zgony na 1 000 ludnosci w Gminie Miejskiej Krakéow i w wojewddztwie matopolskim w latach
2015 - 2020
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Zrédto: BDL GUS.

22 Centrum Badania Opinii Spotecznej, Komunikat z badan - Stosunek Polakéw do rozwodéw,
Nr 7/2019, s. 1.
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Krakéw wyrdznia sie pozytywnie na tle innych miast pod wzgledem rozwoju
demograficznego. Liczba jego ludnosci rosnie na skutek relatywnie wysokiej dzietnosci kobiet
w stosunku do innych metropolii, aczkolwiek ciggle jest to duzo ponizej prostej zastepowalnosci
pokolen (por. przypis nr 21). Dzieje sie to dzieki atrakcyjnosci dawnej stolicy Polski, duzej sile
przyciggania, a w rezultacie dodatniemu saldu migracji. Nalezy podkresli¢, ze znaczny wptyw na
ten korzystny rozwdj Krakowa ma wysokie trwanie zycia kobiet i mezczyzn, jedno
Z najwyzszych w Polsce. Przy tym nalezy mocno podkreslié, ze jest to wynik dobrej koniunktury
demograficznej utrzymujacej sie od dtuzszego czasu oraz mocnego oparcia Krakowa w swoim
regionie, ktéry réwniez charakteryzuje sie wysoka, jak na polskie warunki, ptodnoscig
i trwaniem zycia?®.

2.2 Prognoza zmian

Préba bardziej precyzyjnej odpowiedzi na pytanie o przysztos¢ demograficzng polskich
miast sg prognozy przygotowane przez Wydziat Prognoz Demograficznych GUS. Przy ich
opracowaniu uwzgledniono takie sktadowe, jak dzietnos¢ i umieralnosc (sktadowe przyrostu
naturalnego) oraz emigracje i imigracje. Na podstawie danych opublikowanych przez GUS
(Prognoza ludnosci gmin na lata 2017-2030) wyliczono tempo zmian zaludnienia w latach
2016-2030. Srednia warto$¢ wskaznika dla miast Polski wynosi 4,54%. Ogétem prognozuije sie,
ze ludnosé polskich miast zmniejszy sie o blisko 1,24 mIn mieszkarncéw do 2030 r. Jedna
Z przyczyn wzmagajacych zjawisko depopulacji jest utrata dotychczasowych funkcji. W grupie
122 miast tracgcych funkcje wedtug SOR jedynie 3 osrodki — Etk, Bytow i Puttusk - powieksza
swoj zasob ludnosciowy. Blisko potowa sposrdd tej grupy miast straci do 2030 r. wiecej niz
1/10 swoich mieszkancow. Bezwzgledny spadek ludnosci odnotujg przede wszystkim duze
miasta (w tym w wiekszosci wojewddzkie). Wsérdd duzych miast, w ktérych prognozuje sie
spadek ludnosci powyzej 10%, nalezg Sosnowiec, Watbrzych, Bytom, Czestochowa, Tarnéw,
Witoctawek, Zabrze i Dabrowa Goérnicza oraz 2 miasta wojewddzkie: Katowice i tédz. (...)
Do osrodkéw wojewddzkich, ktére wedtug prognozy utrzymajg tendencje wzrostowg, nalezg
najwieksze polskie metropolie: Warszawa, Krakéw, Wroctaw i Gdansk. (...) Do miast, ktore
zgodnie z przewidywaniami prognostéw bedg rozwijaty sie najszybciej, jesli chodzi o wzrost
ludnosciowy, nalezg przede wszystkim osrodki potozone w obszarach funkcjonalnych duzych
miast - w szczegdlnosci Warszawy, Poznania, Wroctawia, Tréjmiasta i Krakowa, ale takze
Rzeszowa i Biategostoku. W ujeciu regionalnym stosunkowo najlepiej wypadajg Wielkopolska
i Matopolska, chodzZ i w tych regionach znajduja sie miasta duze i srednie, ktére dotknie znaczna
depopulacja®*.

Analizujac prognozy demograficzne dla wojewddztwa matopolskiego, publikowane przez
Gtéwny Urzad Statystyczny, w okresie do roku 2050 przewiduje sie wzrost liczby ludnosci
do 2026 r., przy czym tempo wzrostu bedzie coraz wolniejsze. Po tym okresie szacuje sie
spadek liczby mieszkancow z roku na rok. Od 2021 r. do korica prognozowanego okresu

23 J. Paradysz, Hybrydowa prognoza demograficzna dla Krakowa na lata 2020-2050 wedtug 18
pomocniczych dzielnic - etap |, raport na zlecenie Wydziatu Strategii, Planowania i Monitorowania
Inwestycji UMK, Krakow 2020, s. 25.
24 R. Krzysztofik, Przemiany demograficzne miast Polski. Wymiar Krajowy, regionalny, lokalny., IRMiR
Warszawa - Krakow 2019, s. 32-34.
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utrzymywaé sie bedzie ujemny przyrost naturalny, wystgpig takze niekorzystne zmiany
w strukturze ludnosci. Ludnos¢ wiejska nadal bedzie stanowita ponad potowe ogdtu ludnosci
wojewddztwa, przy czym odsetek ten bedzie sie zwiekszat. Najwazniejsze wskazniki
demograficzne dla wojewddztwa matopolskiego zostaty przedstawione na grafice ponize;j.

Rys. nr 5. Prognoza wskaznikéw demograficznych dla wojewddztwa matopolskiego
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Zrédto: GUS.

Wedtug prognozy przedstawionej przez GUS, w 2050 r. (w poréwnaniu z 2013 r.)
w miastach wojewddztwa matopolskiego najbardziej zmniejszy sie liczba oséb w wieku 25-29
lat - 0 50,2%, a na wsi w wieku 20-24 lata - o 32,8%. Najwiekszy wzrost liczby ludnosci,
zarébwno w miastach, jak i na wsi wystgpi natomiast wsrdd oséb w wieku 85 lat i wiecej
(odpowiednio o okoto 240% i 260%) oraz w wieku 70-74 lata (odpowiednio o 91,3%
i0157,2%). W 2035 r. wiek srodkowy (mediana wieku) ludnosci wojewddztwa matopolskiego
wyniesie 47,3 roku wobec 48,6 roku w Polsce, co uplasuje wojewddztwo na drugim miejscu
pod wzgledem najnizszego wieku $rodkowego sposréd wszystkich wojewodztw. W 2050 r.
mediana wieku w wojewddztwie matopolskim wyniesie juz 51,2 roku i bedzie o 1,3 roku nizsza
niz dla Polski ogdtem.

W wojewddztwie matopolskim prognozuje sie, ze do roku 2050 liczba oséb w wieku 65
lat i wiecej zwiekszy sie ponad 2-krotnie w stosunku do danych z 2013 roku i wyniesie
do 1 021,7 tysigca w 2050 r., a liczba oséb w wieku 80 lat i wiecej wzrosnie ponad 2,5-krotnie
do poziomu 326,1 tysigca, przy czym wojewddztwo matopolskie bedzie nalezato do grupy
wojewodztw o najnizszym odsetku tych oséb w regionie i zajmie czwartg lokate na tle
wszystkich wojewddztw.
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Rys. nr 6. Prognoza struktury ludnosci wojewodztwa matopolskiego
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Zrédto: GUS.

W 2050 r. liczba kobiet w wieku 65 lat i wiecej wyniesie 569,6 tysiagca i bedzie wyzsza
0 91,7% w poréwnaniu z 2013 r. (wzrost w miastach i na wsi odpowiednio o0 68,5% i 119,9%),
natomiast liczba mezczyzn w tej grupie wiekowej zwiekszy sie o 138,1% i wyniesie
452,1 tysigca (wzrost w miastach i na wsi odpowiednio o 105,2% i 176,3%). Przewiduje sie, ze
zjawisko podwadjnego starzenia sie spoteczenstwa (udziat liczby ludnosci w wieku 80 lat i wiecej
w liczbie ludnosci w wieku 65 lat i wiecej) bedzie narastato. W wojewddztwie matopolskim
udziat ten zwiekszy sie zaréwno w miastach z 25,6% w 2013 r. do 32,7% w 2050 r., jak i na wsi
odpowiednio z 27,6% do 31,2%.

W 2050 r. (w poréwnaniu z 2013 r.) w wojewddztwie matopolskim liczba dzieci
i mtodziezy w wieku 0-24 lata zmniejszy sie 0 27,7%. Najwiekszy ubytek bedzie obserwowany
wsérod ludnosci w wieku 19-24 lata (spadek o 37,7%), natomiast najmniej dzieci ubedzie
w grupie wiekowej 7-12 lat (spadek o 16,6%).

Wojewddztwo matopolskie w 2050 r. bedzie nalezato do grupy wojewddztw o najnizszym
spadku liczby ludnosci w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym w stosunku do 2013 r.
(odpowiednio czwarta i trzecia lokata sposréd wszystkich wojewddztw). Zjawisku temu
towarzyszy¢ bedzie jeden z najwiekszych przyrostéw liczby oséb w wieku poprodukcyjnym
(czwarta lokata).

Na tle Polski przyszto$¢ Krakowa i jego otuliny (powiaty krakowski i wielicki), ktory
nazywany jest Obwarzankiem krakowskim, wyglada catkiem dobrze. W ciggu najblizszych
10 lat ludnos$¢ Krakowa zwiekszy sie do prawie 800 tysiecy, co oznacza wzrost o 3,7%.
Na jeszcze wiekszy wzrost ludnosci (7,8%) wskazuje prognoza w krakowskim Obwarzanku,
ktérego ludnosé tez bedzie wzrastata najdtuzej. Do roku 2048 ludnosé Obwarzanka wyniesie
ponad 450 tysiecy. Razem z Krakowem bedzie to ponad 1 milion 225 tysiecy mieszkancow
w Krakowskim Obszarze Metropolitalnym. PdzZniej jednak, takze w Krakowie, liczba ludnosci
zacznie spadad. Poczatkowo dos$é wolno, rocznie o 1% do 2038 r. oraz o 2% w latach 2038-
2048, kiedy ludnos$¢ Krakowa obnizy sie do 775 tysiecy. Pézniej spadki beda takze w Krakowie
coraz szybsze. Do konca XXI wieku Krakéw utraci ponad 26% swojej obecnej ludnosci, a liczba
ludnos$ci obnizy sie do okoto 570 tysiecy. Zgodnie z prognoza, Krakowski Obszar
Metropolitalny straci status milionowej aglomeracji okoto 2090 r. Stosunkowo najwolniej
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bedzie spadata liczba ludnosci w krakowskim obwarzanku. Do konca stulecia jego liczba
ludnosci obnizy sie od 7 do 9% stanu obecnego. Jesli jednak uwzglednié¢ fakt, ze dopiero
w potowie XXI wieku ludnosé¢ Obwarzanka osiggnie maksimum 450 tysiecy, to tempo spadku
bedzie znacznie szybsze, za lata 2048-2098 18,3%, czyli sredniorocznie w tym okresie liczba
ludnoé$ci Obwarzanka bedzie zmniejsza¢ sie o okoto 4,1%.. Prognoza demograficzna
przygotowana dla Krakowa, przy mocnym zatozeniu statosci wspdotczynnikdw umieralnosci
w catym prognozowanym okresie, pokazuje takze silne starzenie sie spoteczenstwa. Z poziomu
6% w Obwarzanku i 8,3% w Krakowie ludzi w wieku 75 lat i wiecej, po mniej wiecej 30 latach
dojdzie do podwojenia tych wielkosci. Podobne relacje zostajg zachowane w starszych
przedziatach wiekowych 80 lat i wiece]. Jednoczesnie, gdyby zatozyé spadek umieralnosci
w takim stopniu, jak czyni to w swoich prognozach ONZ, to problem starzenia sie
spoteczenstwa stanie sie jeszcze powazniejszy niz dotychczas sadzono, z wszelkimi najgorszymi
konsekwencjami?.

3. Potencjat organizacji pozarzagdowych

3.1 Ogdlna charakterystyka

Uniwersalng definicje pojecia ,organizacji pozarzadowej” zawiera ustawa z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2020 r.
poz.1057 ze zmianami). Zgodnie z t3 definicjg organizacjami pozarzagdowymi sa:

1) niebedace jednostkami sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych lub przedsiebiorstwami, instytutami
badawczymi, bankami i spétkami prawa handlowego bedacymi panstwowymi lub
samorzadowymi osobami prawnymi,

2) niedziatajgce w celu osiggniecia zysku - osoby prawne lub jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktérym odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
w tym fundacje i stowarzyszenia, z zastrzezeniem ust. 426,

Organizacje pozarzadowe, nazywane réwniez organizacjami trzeciego sektora, to zatem
wszystkie podmioty, ktére nie s3 organami lub jednostkami podlegtymi administracji publicznej
oraz jednoczesnie ich dziatalno$¢ nie jest nastawiona na osigganie zysku.

Wedtug badan przeprowadzonych przez stowarzyszenie Klon/Jawor w grudniu 2018
roku zarejestrowanych w Polsce byto okoto 26 tysiecy fundacji i 117 tysiecy stowarzyszen,
co tacznie daje 143 tysigce organizacji?’. Dla porownania, w roku 2011 zarejestrowanych byto
83 tysigce, a w roku 2015 - 126 tysiecy fundacji i stowarzyszen. Powyzsze dane obrazujg jak
bardzo dynamiczny wzrost sektora pozarzadowego obserwujemy w ostatnich latach.

Moéwigc o liczebnosci sektora NGO, wzieto pod uwage tylko dwie formy prawne:
stowarzyszenia i fundacje, czyli zastosowano tzw. waska definicje sektora pozarzgdowego.

25 J. Paradysz, Hybrydowa prognoza demograficzna..., op.cit., s. 68.

26 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, art. 3 ust. 2,
Dz. U.z2020r. poz. 1057.

27 Stowarzyszenie Klon/Jawor, Kondycja sektora organizacji pozarzagdowych, https://fakty.ngo.pl/fakt/
liczba-ngo-w-Polsce, (stan na dzien 20 kwietnia 2020 r.).
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Warto jednak podkreslié, ze w Polsce istnieje okoto 50 tysiecy innych podmiotéw, ktére mozna
zaliczy¢ do szeroko rozumianej sfery spotecznej. Sg to m.in. kota tfowieckie, zwigzki zawodowe,
spoétdzielnie socjalne, organizacje pracodawcéw, kota gospodyn wiejskich, kétka rolnicze, cechy
rzemieslnicze, instytucje koscielne i partie polityczne.

Liczba zarejestrowanych stowarzyszen i fundacji rézni sie w zalezno$ci od regionu Polski
- zdecydowanie najwiecej jest ich na Mazowszu - 23 tysigce, w tym ponad potowa w samej
Warszawie. Po ponad 10 tysiecy organizacji jest zarejestrowanych w Wielkopolsce,
Matopolsce, na Slasku oraz na Dolnym Slasku. Zdecydowanie najmniej organizacji jest
w wojewoddztwie opolskim, lubuskim, podlaskim i swietokrzyskim - po okoto 3-4 tysigce?.

Analizujgc informacje sygnalne, przygotowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny,
przedstawione w badaniu pod nazwg ,Dziatalno$¢ stowarzyszen i podobnych organizacji
spotecznych, fundaciji, spotecznych podmiotéw wyznaniowych oraz samorzadu gospodarczego
i zawodowego w 2018 r.” w zakresie aktywnych organizacji non-profit wedtug wojewdédztw
wynika, ze najwieksza cze$é¢ badanych organizacji non-profit miata swoje siedziby
w wojewodztwie mazowieckim - 13,4 tysigca (15,2%), z czego az potowa to jednostki z siedzibg
na terenie Warszawy. Kolejnym wojewddztwem pod wzgledem liczebnosci aktywnych
organizacji byto wojewoddztwo wielkopolskie - 8,7 tysigca (9,9%), a trzecie - wojewddztwo
matopolskie - 8,7 tysigca (9,8%). W przeliczeniu na 10 tysiecy ludnosci najwiecej aktywnych
organizacji non-profit miato swoje siedziby w wojewddztwie matopolskim - 25,5, a najmniej
w $laskim - 17,3.

Organizacje non-profit prowadza réznorodng dziatalnos¢. W 2018 r. w ramach swojej
dziatalnosci statutowej omawiane organizacje najczesciej zajmowaty sie sportem, turystyka,
rekreacja, hobby (29,1%), a nastepnie ratownictwem (16,1%). Dos¢ czesto wskazywaty one jako
gtéwng dziedzine swojej dziatalnosci kulture i sztuke (12,1%), edukacje i wychowanie, badania
naukowe (10,3%) oraz pomoc spoteczng i humanitarng (7,5%). Jednostki posiadajgce status
organizacji pozytku publicznego (OPP) ponad 3-krotnie czesciej niz ogot badanych podmiotow
non-profit deklarowaty, ze dziataty gtéwnie w dziedzinie pomocy spotecznej i humanitarnej
(26,2% wobec 7,5%) oraz ochrony zdrowia (12,8% wobec 4,1%).

Aktywne organizacje rejestrowe wykazaty, ze na koniec 2018 r. posiadaty tacznie 8,9 min
cztonkostw 0sob fizycznych. W porédwnaniu z 2010 r. baza cztonkowska stowarzyszenh
i podobnych organizacji spotecznych, fundacji, spotecznych podmiotéw wyznaniowych oraz
organizacji samorzadu gospodarczego i zawodowego zmniejszyta sie 0 12,8%, tj. 0 1,3 min.

Korzystanie z pracy wykonywanej spotecznie w 2018 r. zadeklarowato 85,5% organizacji
(o 0,8 p. proc. wiecej niz w 2010 r.). Z pracy spotecznej najczesciej korzystano wsrod
stowarzyszen i podobnych organizacji spotecznych (88,3%), a najrzadziej wsérdd spotecznych
podmiotéw wyznaniowych (38,2%). tacznie w 2018 r. wolontariat swiadczyto 3,0 min oséb
(zarébwno cztonkéw organizacji, jak i osob niebedacych cztonkami). Liczba wolontariuszy
wzrosta 0 0,7 min miedzy 2010 r. a 2018 r.

Odsetek organizacji non-profit zatrudniajagcych pracownikéw na podstawie stosunku
pracy w 2018 r. wynidst 15,6% i zmniejszyt sie 0 0,6 p. proc. w poréwnaniu z 2010 r. Najczesciej
korzystano z tej formy zatrudnienia w spotecznych podmiotach wyznaniowych (81,5%),
a najrzadziej w stowarzyszeniach i podobnych organizacjach spotecznych (10,9%). Na koniec
2018 r. w organizacjach non-profit zatrudnionych byto na podstawie stosunku pracy 173,5
tysigca oséb, w tym dla 142,2 tysiaca oséb praca ta stanowita gtéwne miejsce zatrudnienia

28 Stowarzyszenie Klon/Jawor, Kondycja sektora..., op. cit., (stan na dzief 20 kwietnia 2020 r.).
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(w 2010 r. byto to odpowiednio 132 tysigce i 111,3 tysigca). Przecietna liczba pracownikow
w organizacjach zatrudniajgcych wyniosta 13 oséb (w 2010 r. byto to 10 oséb). Udziat
zatrudnienia w badanych organizacjach stanowit 0,9% przecietnej liczby pracujacych
w gospodarce narodowej wedtug stanu na koniec grudnia 2018 r. (0,8% w 2010 r.). Gdy pod
uwage wzigc zatrudnienie na podstawie stosunku pracy, to udziat ten byt wyzszy i wyniést 1,2%
(1,2% w 2010 r.).

taczna kwota przychodéw badanych organizacji wzrosta w latach 2010-2018 o 37,6%
(z 23,0 mld zt do 31,7 mld zt). W latach 2014-2018 wzrost przychodéw byt znacznie wyzszy
od tego obserwowanego w latach 2010-2014. Natomiast analizujgc wartosci przychodéw
w ujeciu realnym wzrost w okresie 2010-2018 wyniést 23,5%. W najwiekszym stopniu
przychody generowane byty przez stowarzyszenia i podobne organizacje spoteczne - 50,7%.
W poréwnaniu do 2010 r. struktura wedtug Zzrédet pochodzenia przychodéw zmienita sie
w zakresie udziatu przychodéw ze Zrédet rynkowych - obnizenie udziatu z 42,2% w 2010 r.
do 34,2% w 2018 r. W tym samym okresie udziat przychodéw pochodzacych ze Zrodet
o charakterze nierynkowym wzrést z 49,2% do 56,5% (gtéwnie za sprawa wzrostu przychodow
pochodzacych od administracji samorzagdowej oraz darowizn). Wséréd publicznych zZrodet
nierynkowych az potowa przychodéw pochodzita z administracji samorzadowej?’.

Patrzac na krakowski sektor pozarzadowy, w 2018 roku liczba zarejestrowanych
organizacji pozarzadowych w Krakowie wynosita 4 614 podmiotéow - o 21,04% (971) wiecej
niz w 2014 roku. Wiekszos¢ stanowity stowarzyszenia - 68,2% (3 146), w tym: stowarzyszenia
zwykte 1,54% (71), oddziaty stowarzyszen bez osobowosci prawnej 7,7% (355) oraz
stowarzyszenia kultury fizycznej 15,11% (697). W badanym okresie fundacje stanowity 31,82%
(1 468) wszystkich organizacji pozarzadowych zarejestrowanych w Krakowie - 0 23,91% (351)
wiecej niz w 2014 roku. W Krakowie zarejestrowanych byto 266 organizacji posiadajgcych
status organizacji pozytku publicznego (stan na 5 pazdziernika 2018 roku) - o0 8,27% (22) wiece;j
niz w 2014 roku. Az 32% wszystkich krakowskich organizacji dziata od ponad pietnastu lat
(15% - 6-10 lat; 18% - 11-15 lat). Jednoczesnie nalezy zwrdci¢ uwage na duzy odsetek
,mtodych” organizacji - az 35% krakowskich organizacji swojg dziatalno$¢ rozpoczeto
w minionych pieciu latach®°.

W ramach wspétpracy finansowej z organizacjami pozarzadowymi w roku 2020, w skali
catej Gminy Miejskiej Krakow, wptyneto 1 076 ofert, w trybie otwartego konkursu ofert lub
art. 19ai art. 12 udpp, na realizacje zadan publicznych. Zawarto tacznie 704 umowy dotacyjne
i wykorzystano 83% z zaplanowanych w roku 2020 srodkéw finansowych. Warto$¢ srodkow
przeznaczonych na zlecanie zadan publicznych do realizacji NGO wyniosta okoto 2% rocznego
budzetu Miasta Krakowa.

29 GUS, Opracowanie Sygnalne, Dziatalno$¢ stowarzyszen i podobnych organizacji spotecznych, fundacji,
spotecznych podmiotéw wyznaniowych oraz samorzadu gospodarczego i zawodowego, 2018 r.,
s.3inast., https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/gospodarka-
spoleczna-trzeci-sektor/dzialalnosc-stowarzyszen-i-podobnych-organizacji-spolecznych-fundacji-
spolecznych-podmiotow-wyznaniowych-oraz-samorzadu-gospodarczego-i-zawodowego-w-2018-
r-wyniki-wstepne,3,8.html.

30 Uchwata Nr IV/79/19 Rady Miasta Krakowa z dnia 9 stycznia 2019 r. w sprawie przyjecia
Wieloletniego Programu Wspétpracy Gminy Miejskiej Krakéw z organizacjami pozarzadowymi na lata
2019-2022,s. 2.
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https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/gospodarka-spoleczna-trzeci-sektor/dzialalnosc-stowarzyszen-i-podobnych-organizacji-spolecznych-fundacji-spolecznych-podmiotow-wyznaniowych-oraz-samorzadu-gospodarczego-i-zawodowego-w-2018-r-wyniki-wstepne,3,8.html

3.2 Prognoza zmian

Przeprowadzone przez Stowarzyszenie Klon/Jawor badanie wykazato, ze organizacje
pozarzadowe zarejestrowane w Krakowie obejmujg 35% wszystkich organizacji
zarejestrowanych w wojewddztwie matopolskim. Jednoczesnie, krakowskie podmioty
trzeciego sektora stanowia ciggle zmieniajacy sie obszar, ktory w ostatnich latach rozwija sie
bardzo mocno. Wzajemna wspoétpraca w tak dynamicznych warunkach oraz sprostanie
zmiennym oczekiwaniom jest wyzwaniem nie tylko dla jednostek samorzadu terytorialnego, ale
rowniez dla samych organizacji. llo$¢ i coraz wieksze oczekiwania NGO sprawiaja, ze podmioty
te stajg sie znaczacym partnerem dziatan lokalnych.

Z perspektywy realizacji zadan pozostajgcych w kompetencjach Miejskiego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Krakowie, udziat trzeciego sektora w rozwigzywaniu probleméw
spotecznych jest bardzo istotny. Podkres$lenia wymaga fakt, ze organizacje pozarzadowe petnia
role uzupetniajgcg dla dziatan organdéw publicznych, ich rola jest jednak niezastgpiona
w aktywizowaniu s$rodowisk lokalnych oraz wsparciu i reintegracji grup wykluczonych
spotecznie. Petnig takze funkcje diagnostyczng, jako podmioty dziatajace najblizej oséb
wymagajacych wsparcia, co pozwala im na doktadniejsze identyfikowanie probleméw
spotecznych.

Zakres wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi w ramach krakowskiego systemu
pomocy spotecznej $wiadczy o tym, ze sg one istotnymi partnerami dla Gminy Miejskiej Krakéw.
Zaobserwowaé mozna tez dynamiczny rozwdj wzajemnej wspotpracy, w tym takze sukcesywny
wzrost Srodkéw przeznaczanych na wspoétprace finansowa. Planuje sie rozwijanie
wspotdziatania - zaréwno w zakresie form wspotpracy, jak i w obszarach realizowanych zadan,
ze szczegblnym zwrdceniem uwagi na doskonalenie tej wspotpracy.

4. Rynek pracy

4.1 Ogdlna charakterystyka

Na koniec grudnia 2020 roku w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie zarejestrowanych
byto 15 713 0séb bezrobotnych, natomiast na koniec grudnia 2019 roku zarejestrowanych byto
9 899 osbéb. Bezrobotne kobiety stanowity 49,16% wszystkich bezrobotnych. W ujeciu
rocznym liczba zarejestrowanych bezrobotnych ogétem zwiekszyta sie o 58,7%.

W roku 2019 bezrobotni z terenu Krakowa stanowili 15,8% ogdtu oséb pozostajagcych
bez pracy zarejestrowanych w wojewddztwie matopolskim (16,0% w koncu grudnia 2018 roku).
Liczba oséb pobierajgcych zasitki dla bezrobotnych spadta o 78, tj. z 1 625 na koniec grudnia
2018 roku do 1 547 na koniec grudnia 2019 roku.

Biorac pod uwage wiek bezrobotnych, w IV kwartale 2019 roku dominowaty osoby
w przedziale 35-44 lata, stanowiac 25,8% ogdtu, osoby w przedziale 25-34 lata, stanowiac
25,3% ogbtu, oraz osoby w przedziale 45-54 lata - 21,1% ogétu. Pod wzgledem wyksztatcenia
dominowaty osoby z wyksztatceniem wyzszym - 31,2%, osoby z wyksztatceniem
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gimnazjalnym/podstawowym i ponizej stanowity 22,0% ogétu bezrobotnych, a osoby
zarejestrowane z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym - 20,8%.

W 2019 roku najliczniejsza grupe stanowili bezrobotni pozostajacy bez pracy przez okres
powyzej 24 miesiecy - 23,4%. Osoby pozostajace bez pracy od 1 do 3 miesiecy stanowity
20,0% og6tu, osoby pozostajgce bez pracy od 6 do 12 miesiecy stanowity 15,5% ogétu, a osoby
pozostajace bez pracy od 3 do 6 miesiecy stanowity 15,2% ogdtu zarejestrowanych. Najwiecej
0s6b zarejestrowanych miato za sobg staz pracy w przedziale czasowym od 1 do 5 lat - 20,5%,
a osoby majace staz pracy trwajacy do jednego roku stanowity 18,2% ogdétu. Zdecydowana
wiekszo$é oséb bezrobotnych w roku 2019 stanowity osoby bedace w szczegélnej sytuacji
na rynku pracy: sposréd 9 899 oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Grodzkim Urzedzie
Pracy w Krakowie az 7 721 (78% ogo6tu) zaliczanych byto do osdb bedacych w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy. Najliczniejsza grupe stanowity osoby dtugotrwale bezrobotne - ich
udziat wynosit 46,4%. Drugg co do wielkosci grupa byty osoby powyzej 50 roku zycia, ktére
stanowity 32,4% ogétu zarejestrowanych oséb bezrobotnych.

W przeciggu roku wptynety 32 964 oferty pracy, czyli o 4 344 mniej niz w roku 2018
(37 308 ofert)3.

Wykres nr 15. Struktura bezrobotnych wedtug wieku w Krakowie w latach 2017-2019 (w %)
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Zrédto: Raport o stanie Miasta 2019, Urzqd Miasta Krakowa.

Wykres nr 16. Struktura bezrobotnych wedtug wyksztatcenia w Krakowie w latach 2017-2019 (w %)
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Zrédto: Raport o stanie Miasta 2019, Urzqd Miasta Krakowa.

31 Raport o stanie Miasta 2019, Urzad Miasta Krakowa, s. 131-133.
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Wykres 17. Liczba pracujacych na 1 000 ludnosci w Gminie Miejskiej Krakéw i w wojewddztwie matopolskim
w latach 2015-2020
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=== (Gmina Miejska Krakow === wojewddztwo matopolskie

Zrédto: BDL GUS.

Stopa bezrobocia rejestrowanego w Krakowie w latach 2015-2019 zmalata z 4,5%
w grudniu 2015 r. do 2,0% w grudniu 2019 r. W roku 2020 stopa bezrobocia rejestrowanego
dla Krakowa wyniosta 3,1%.

Na tle miast wojewddzkich - w Warszawie, Wroctawiu, Poznaniu i w Katowicach stopa
bezrobocia w analizowanym okresie byta nizsza. Zblizony poziom bezrobocia utrzymuje
sie takze w Trdjmiescie. Wskaznik dla Polski od czterech lat ksztattuje sie na poziomie okoto
5-6%.

Woykres 18. Stopa bezrobocia rejestrowanego w Gminie Miejskiej Krakéw i w wojewdédztwie matopolskim w latach
2015-2020
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Zrédto: BDL GUS.
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Rys. nr 7. Udziat oséb bezrobotnych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym, stan na 31 grudnia 2019 r.
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Zrédto: Opracowanie Wydziatu ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji UMK na podstawie danych z Grodzkiego Urzedu Pracy
oraz danych demograficznych z Wydziatu Spraw Administracyjnych UMK.

Wykres nr 19. Udziat oséb bezrobotnych w liczbie ludnosci Krakowa w wieku produkcyjnym (w procentach), stan

na 31 grudnia 2019 r.
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Zrédto: Opracowanie Wydziatu ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji UMK na podstawie danych z Grodzkiego Urzedu Pracy
oraz danych demograficznych z Wydziatu Spraw Administracyjnych UMK.

W 2019 r. przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw (w jednostkach o liczbie

pracujacych powyzej 9 osob) wyniosto 224,2 tysiecy oséb, tym samym zwiekszyto sie o0 2,2%
w poréwnaniu z analogicznym okresem poprzedniego roku (przed rokiem odnotowano wzrost
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o 1,7%). Zatrudnieni w sektorze przedsiebiorstw w Krakowie stanowili 42,7% ogdlnej liczby
zatrudnionych w sektorze przedsiebiorstw w wojewddztwie (przed rokiem - 43,8%)%2.

Z badan gospodarstw domowych przeprowadzanych przez Gtéwny Urzad Statystyczny®?
wynika, ze w roku 2019 odnotowano dalsze zwiekszanie sie realnej wartosci dochodéw -
przecietny miesieczny dochdd rozporzadzalny* na osobe wynidst w Polsce 1 819 zti byt o 5,0%
wyzszy niz w roku 2018. Jedli natomiast chodzi o przecietne wydatki w gospodarstwach
domowych na osobe, to wyniosty one 1 252 zt i byty realnie wyzsze o 3,1% od wydatkdéw z roku
2018.

Wedtug danych GUS, srednie wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw wyniosto
w Krakowie w 2019 roku 5 740 zt brutto. Wyzsze byto w Warszawie (6 422 zt), Gdansku
(6 225 zt) i Katowicach (6 026 zt). Warto zauwazy¢, ze Srednia pensja w Biatymstoku, Gorzowie
Wielkopolskim i Kielcach dopiero niedawno przekroczyta 4 tysigce zt. Ptace w Krakowie
winduje przemyst (Srednia to 6,2 tysigce zt) oraz duza populacja specjalistow i wyzszej kadry
menedzerskiej (Srednia to 10 tysiecy zt).

W Krakowie najszybciej w Polsce rosta tez w ostatnim czasie liczba zarejestrowanych firm
- na koniec wrzesnia 2018 byto ich juz 145,5 tysiaca, czyli o 7 tysiecy wiecej niz rok wczesniej.
Dla poréwnania: we Wroctawiu liczba ta siega 127,5 tysigca (wzrost o 5 tysiecy), w Poznaniu
114 tysiecy (wzrost o 4 tysigce), a w Gdansku 79 tysiecy (wzrost o 3 tysigce).

4.2 Prognoza zmian

Struktura bezrobocia w Gminie Miejskiej Krakow wpisuje sie w ogdélny trend, jaki mozemy
zaobserwowac na terenie kraju. Od 2015 roku mamy do czynienia ze stabilnym spadkiem
bezrobocia rejestrowanego we wszystkich grupach zawodowych.

Zmiany demograficzne w Polsce oraz rosnace wskazniki przedsiebiorczosci przyczyniaty
sie do dobrej sytuacji na rynku pracy, co przektadato sie réwniez na wyzsze wptywy
do budzetéw samorzadéw lokalnych z tytutu podatku dochodowego od 0séb fizycznych (PIT)®>.

Obecna sytuacja, bedaca wynikiem stanu epidemii, jest przyczyng zmian z jakimi do tej
pory nie mieliSmy do czynienia. Istnieje wysokie prawdopodobienstwo zwiekszenia liczby oséb
bezrobotnych na rynku pracy w Polsce i krajach Wspodlnoty Europejskiej, w zwigzku
z negatywnymi skutkami stanu epidemii. Moze to by¢ jeden z kilku czynnikéw wptywajacych
na rynek pracy oraz zdolno$¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez przedsiebiorcéw.
W Swietle zaistniatych faktow oraz prawdopodobnych skutkéw, w procesie przedsiebiorczosci

32 Bjuletyn Statystyczny Miasta Krakowa, 2019, IV kwartat, Urzad Statystyczny w Krakowie.

33 Sytuacja gospodarstw domowych w 2019 r. w $wietle wynikéw badania budzetéw gospodarstw domowych.
Informacja sygnalna, GUS, Warszawa 2019.

34 Dochod rozporzadzalny to suma biezacych dochoddéw gospodarstwa domowego pomniejszona
o wtasciwe podatki. W sktad dochodu rozporzadzalnego wchodza dochody pieniezne i niepieniezne,
w tym spozycie naturalne (towary lub ustugi konsumpcyjne pobrane na potrzeby gospodarstwa
domowego z gospodarstwa indywidualnego badz z prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej na witasny
rachunek - rolniczej i pozarolniczej) oraz towary i ustugi otrzymane bezptatnie. Dochéd rozporzadzalny
jest przeznaczony na wydatki oraz przyrost oszczednosci.

35 https://dziennikpolski24.pl/krakow-na-fali-wznoszacej-w-2019-2020-i-2035-optymistyczne-
dane-i-prognozy-demografow/ar/c3-14695349.
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moga zaistnie¢ przypadki zwolnien pracownikéw w wiekszym stopniu, niz w poprzednich
latach.

Czynnikiem, ktéry réwniez bedzie miat istotny wptyw na sytuacje na rynku pracy jest
naptyw uchodZzcéw na terytorium Polski. Skutki tego zjawiska bedg widoczne dopiero
w dtuzszej perspektywie czasowej, poniewaz grupe te cechuje obecnie bardzo duza mobilnosc.

Zgodnie z Krajowym Planem Odbudowy istotne znaczenia dla zwiekszania uczestnictwa
w rynku pracy grup znajdujacych sie w trudnej sytuacji i dla statej adaptacji umiejetnosci oséb
poszukujacych pracy do potrzeb gospodarki, bedzie miata, podejmowana reforma instytucji
rynku pracy, w szczegdélnosci publicznych stuzb zatrudnienia (PSZ). Pozwoli ona na lepsze
ukierunkowanie PSZ na dziatania aktywizujace, w szczegdlnosci osoby z problemami
w dostepie do rynku pracy oraz w sposdb pozwalajgcy na lepsze powigzanie udzielanego
wsparcia z popytem na prace. Celem reformy jest utworzenie ram prawnych i organizacyjnych
dla efektywnej realizacji zadan PSZ poprzez m.in. wzmocnienie poradnictwa zawodowego,
rozszerzenie oraz modyfikacje instrumentéw wsparcia oséb bezrobotnych, otwarcie urzedéw
pracy na osoby nieaktywne zawodowo, wsparcie ksztatcenia ustawicznego i lepsze powigzanie
umiejetnosci oséb bezrobotnych i pracujacych z rynkiem pracy, podnoszenie kompetencji kadr
PSZ oraz zmiany w zasadach zatrudniania cudzoziemcéw. Wsparcie kierowane do oséb
w wieku 45+ pozwoli na wydtuzenie pozostawania w aktywnosci zawodowej, a takze
przygotuje i zmotywuje kadry do pozostawania w tej aktywnosci réwniez po osiggnieciu wieku
emerytalnego. Objecie dziataniami PSZ oséb dotychczas nieaktywnych zawodowo, w tym
np. kobiet dotychczas niepracujgcych z uwagi na opieke nad dzieémi, przetozy sie na wzrost
stopy zatrudnienia kobiet. Nowe instrumenty i nowe podejscie do poradnictwa zawodowego
przetozy sie na lepsze powigzanie dostarczanego wsparcia (np. w zakresie szkolen, doradztwa,
stazy) osobom bezrobotnym, poszukujgcym pracy i nieaktywnym dotychczas zawodowo
z potrzebami rynku pracy i pracodawcow?.

W Polsce od 2012 r. do poczatku 2020 r. notowano staty wzrost liczby wolnych miejsc
pracy. Mimo ze wptyw sytuacji epidemicznej zakoriczyt trend wzrostowy tego wskaznika, pod
koniec trzeciego kwartatu 2020 r. byto 91,1 tysigca wolnych miejsc pracy skoncentrowanych
gtébwnie w sektorze prywatnym. Nieobsadzone miejsca pracy byty oferowane przede
wszystkim dla robotnikow przemystowych i rzemieslnikéw (24,4%) oraz specjalistow (21,9%).
Jednoczesdnie, stopa bezrobocia rejestrowanego od dwéch lat utrzymuje sie w przedziale 5,1-
6,1%, przy czym ponad potowa bezrobotnych nie posiada doswiadczenia zawodowego albo nie
ma odpowiednich kwalifikacji®’.

Zgodnie z zatozeniami Strategii na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, dziatania
odpowiadajgce na prognozowane zmiany na rynku pracy powinny obejmowac:

— Promowanie stabilnych form zatrudnienia i jednoczesnie elastycznych metod organizacji
pracy poprzez zapewnianie bezpieczenstwa zatrudnienia (umowy na czas nieokreslony,
aktywne programy rynku pracy dajace pewnos$é, ze szybko znajdzie sie prace),
bezpieczenstwo dochodu (zasitki dla oséb bezrobotnych i inne Swiadczenia zapewniajace
zastepczy dochdd w czasie bezrobocia lub sprawowania opieki), elastycznos$¢ sposobu
Swiadczenia pracy (np. niepetny wymiar czasu pracy, rozne godziny pracy, mozliwosc
telepracy, elastyczny czas rozliczenia godzin pracy), a takze dziatania poprawiajace

36 Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, s. 67.
37 Krajowy Plan Odbudowy..., op.cit., s. 100.
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elastycznos¢ rynku pracy, produktywnos¢ wewnatrz firm, taczenie zycia zawodowego
Z rodzinnym oraz utatwiajgce przeptyw pracownikéw do firm o wyzszej produktywnosci;

— Upowszechnianie koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw, wiedzy
o zmianach zachodzacych na rynku pracy, zarzadzaniu wiekiem i réznorodnoscia
W miejscu pracy, pomocy w organizacji miejsca pracy dla oséb o specjalnych potrzebach
i 0séb z niepetnosprawnos$ciami, w tym pracownikédw z matymi dzieémi w celu
umozliwienia tagczenia zycia zawodowego z rodzinnym:;

— Dostosowanie polityki i ustug rynku pracy do zmieniajgcych sie potrzeb, wynikajgcych
m.in. ze zmian demograficznych i proceséw migracyjnych (mniejsza liczba uczniéw,
absolwentéw i potencjalnych pracownikéw, rozwéj oferty edukacyjnej i zawodowej dla
migrantéw ekonomicznych, szersza wspoétpraca z pracodawcami).

5. Wspieranie rodziny i organizacja pieczy zastepczej

5.1 Wspieranie rodziny - ogdlna charakterystyka

Od 2016 roku, w ramach form pomocy dedykowanych rodzinom z dzieémi, w Krakowie
implementowana jest koncepcja tworzenia sieci taczacej aktywnosci réznych instytuciji,
organizacji, aktoréw spotecznych. Przyjecie perspektywy integrujgcej wiele odrebnych
instrumentéw wsparcia odzwierciedla sie w kolejnych Programach Wspierania Rodziny,
w ktérych ujmowane s3 zarowno zadania $cisle zwigzane z kompetencjami systemu pomocy
spotecznej, jak i dziatania o charakterze suplementarnym, uwzgledniajagce szereg korelacji
wspierania rodziny.

Rodziny wielodzietne (3 i wiecej dzieci) w Gminie Miejskiej Krakdéw stanowia 4,4% ogotu
rodzin z dzieémi do 24 lat pozostajgcymi na utrzymaniu rodzicéw. Wedtug danych
statystycznych pochodzacych ze spisu powszechnego przeprowadzonego w 2011 roku
w Krakowie f3czna liczba dzieci w krakowskich rodzinach to prawie 220 tysiecy, w tym:

— blisko 140 tysiecy dzieci w wieku do 24 lat pozostaje na utrzymaniu rodzicéw,
— okoto 80 tysiecy dzieci to tacznie:

e o0soby w wieku do 24 lat wtacznie, majgce wtasne Zrédto utrzymania i nie pozostajace

na utrzymaniu rodzicow,

e osoby powyzej 24 roku zycia pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie domowym

(lub przebywajace w gospodarstwie zbiorowym) wraz z obojgiem lub jednym
z rodzicéw, w tym pasierbowie oraz osoby przysposobione.

Przecietna liczba dzieci do lat 24 pozostajgcych na utrzymaniu rodzicow w krakowskich
rodzinach to 1,49 osoby (w wojewddztwie matopolskim 1,72 osoby, w Polsce 1,62 osoby).

Celem promowania i wsparcia rodziny wielodzietnej zamieszkatej na terenie Gminy
Miejskiej Krakéw realizowano Uchwate Rady Miasta Krakowa wprowadzajacg system znizek,
ulg, preferencji i uprawnien w ramach programu pn. Krakowska Karta Rodzinna 3+ (KKR3+).
W 2020 roku w Programie KKR3+ wzieto udziat 5 120 rodzin (w roku 2019 - 5 894 rodziny,
aw 2018 roku - 5 433 rodziny). Program KKR3+ jest atrakcyjny dla krakowskich rodzin.
Pozadany kierunek dziatann obejmuje: dazenie do utrzymania liczby rodzin objetych KKR3+,
rozwodj oferty Programu poprzez pozyskanie kolejnych partneréw, dziatania promocyjne.
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Rodziny wielodzietne posiadajgce Krakowska Karte Rodzinng 3+ otrzymuja takze jednorazowa
gminng zapomoge finansowg z tytutu urodzenia sie dziecka niezaleznie od wysokosci dochodu
(pozostate rodziny otrzymuja $Swiadczenie w sytuacji, gdy dochdd rodziny w przeliczeniu na
osobe nie przekroczy kwoty 1 000 zt netto). W 2020 roku wyptacono takie $wiadczenie na
rzecz 1 374 dzieci (w 2019 - $wiadczenie na rzecz 1 863 dzieci).

Waznym elementem polityki prorodzinnej Miasta jest zapewnienie opieki dzieciom do lat
3 poprzez funkcjonujagcg w Krakowie sie¢ ztobkdéw, klubéw dzieciecych oraz prowadzenie
klubéw rodzicow z dzie¢mi do lat 3.

Na terenie Gminy Miejskiej Krakéw w 2020 roku funkcjonowaty 263 niepubliczne ztobki
i kluby dzieciece, dysponujgce 8 736 miejscami (w 2019 roku - 7 530) oraz 22 ztobki gminne
(samorzadowe) dysponujace 2 358 miejscami. Ponadto funkcjonowato 39 dziennych
opiekundw, dysponujacych 195 miejscami opieki. tacznie liczba miejsc opieki nad dzie¢mi do
lat 3 wyniosta 11 289 (w 2019 roku 10 032). Obserwujemy staty wzrost liczby miejsc opieki
nad dzieémi do lat 3 zamieszkatych na terenie Miasta Krakowa. W roku 2011 liczba miejsc
opieki byta wystarczajgca do zapewnienia opieki dla 8,5% dzieci zamieszkatych na terenie
Miasta Krakowa, w roku 2018 wskaznik ten wynosit 31,8%, a w roku 2020 wyniost 40,0%.

W roku 2020 Miasto Krakéw byto jednym z miast metropolitalnych posiadajgcych
najwyzszy wskaznik liczby instytucjonalnych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 w stosunku do
liczby dzieci do lat 3%. Nalezy podkresli¢, ze rok 2019 byt pierwszym, w ktérym w Gminie
Miejskiej Krakow osiggniety zostat zatozony wskaznik dostepnosci do opieki nad dzie¢mi
w wieku do lat 3 na poziomie 33% (cel wyznaczony przez Rade Europejskg w tzw. celach
barcelonskich).

Elementem polityki prorodzinnej Krakowa jest rowniez prowadzenie klubéw rodzicéw
z dzieémi do lat 3, czyli miejsc spotkan i integracji rodzicéw z dzie¢mi, w szczegdlnosci w wieku
do lat 3 oraz oséb oczekujgcych na potomstwo. Celem dziatan klubéw jest wzmocnienie wiezi
i ksztattowanie pozytywnych relacji rodzicéw i dzieci oraz podnoszenie kompetencji
rodzicielskich. Kluby stwarzajg otwartg i przyjazng przestrzen dla rodzicéw, ktérzy szukajg
mozliwosci wymiany doswiadczen i zdobycia nowych umiejetnosci bazujgc na wiedzy innych
rodzicéw badz specjalistow dziatajacych w ramach klubu, tworzac nieformalne grupy wsparcia.
W kazdym klubie dla rodzicéw prowadzone sg warsztaty podnoszace kompetencje rodzicielskie
oraz rozwijajgce umiejetnosci i zainteresowania dzieci oraz rodzicéw. Ponadto, regularnie
odbywajg sie spotkania ze specjalistami, m.in. lekarzami, logopedami, psychologami,
pielegniarkami, potoznymi, dietetykami, ratownikiem medycznym, ktérzy starajg sie przyblizy¢
kwestie zwigzane ze zdrowiem, rozwojem oraz wychowaniem dziecka. Jest to szczegdlnie
wazne dla mtodych rodzicow, ktérzy nie zawsze potrafig odnalezé sie w nowej sytuacji
i potrzebuja wsparcia ekspertow.

W 2020 roku funkcjonowato 11 klubdéw, ktére sy prowadzone przez organizacje
pozarzagdowe oraz 31 klubéw prowadzonych przez miejskie centra, osrodki kultury oraz Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej. Razem funkcjonowaty 42 kluby.

Jednym z kluczowych aspektéw funkcjonowania krakowskiej oswiaty jest zapewnienie
kazdemu dziecku w wieku przedszkolnym (3-6 lat, a w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
od 2,5 roku) miejsca w publicznym przedszkolu (samorzagdowym badz niesamorzadowym).
W roku 2019/2020 w Krakowie funkcjonowato tacznie 412 przedszkoli samorzadowych
i niesamorzadowych (w tym oddziaty przedszkolne w szkotach i punkty przedszkolne).

38 Raport o Stanie Gminy 2020, s. 269.
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Uczeszczato do nich tgcznie 33 187 dzieci, czyli o 1 167 wiecej niz w roku poprzednim. Dzieci
w placéwkach samorzadowych (17 636 osdb), stanowigce 53,14% ogdtu, uczeszczaty do 124
przedszkoli i 31 oddziatéw przedszkolnych zlokalizowanych przy 20 szkotach podstawowych.

W roku szkolnym 2019/2020 Gmina Miejska Krakéw prowadzita 418 szkét i placowek
samorzadowych. W samorzadowych przedszkolach i szkotach uczyto sie 97 871 dzieci,
mtodziezy i dorostych, czyli 69% ogdtu 0sdb uczeszczajgcych w Krakowie do szkét i przedszkoli
(to 0 2 672 osoby wiecej niz w roku 2018). Wsrdd nich ponad 2 tysigce ucznidw uczyto sie
w samorzadowych szkotach i przedszkolach specjalnych - to 84,3% korzystajgcych w Krakowie
z edukacji specjalnej. taczna liczba etatdow nauczycieli zatrudnionych w krakowskich szkotach
i placéwkach samorzadowych wyniosta 11 780,3 etatu - co oznacza zwiekszenie o 242,68
etatu w stosunku do roku ubiegtego.

Zgodnie z Uchwatg Nr LVIII/1238/16 Rady Miasta Krakowa z dnia 23 listopada 2016 r.
w sprawie regulaminu udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw
zamieszkatych na terenie Gminy Miejskiej Krakéw (Dz. Urz. Woj. Matopolskiego z 2016 r. poz.
7695), Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie realizuje zadanie polegajace na
przyznawaniu pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw. Pomoc ta przyznawana
jest w formie stypendium szkolnego oraz zasitku szkolnego. W 2020 r. wyptacono tacznie 1 235
$Swiadczen w formie stypendiéw szkolnych. Z zebranych danych wynika, ze w 2020 r. (I semestr
roku szkolnego 2020/2021) nastapit spadek liczby uczniow, ktérym wyptacono $wiadczenie
w formie stypendium szkolnego, w stosunku do lat ubiegtych. Najwieksza grupe oséb objetych
tg formg wsparcia w 2020 r. stanowili uczniowie szkét podstawowych (65% ogdlnej liczby
uczniow).

Drugim ze swiadczen w formie pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw
jest zasitek szkolny. W 2020 r. wyptacono tacznie 43 swiadczenia w postaci zasitku szkolnego.
W 2020 r. w stosunku do 2019 r. liczba oséb objetych pomoca spadta o 35%. Szczegdétowy
podziat przyznanych zasitkéw w podziale na poszczegdélne rodzaje szkdét znajduje sie na
ponizszym wykresie.

W 2020 r. w Krakowie zamieszkiwato 136 948 tysiecy dzieci w wieku 0-17 lat, co
stanowito 18% populacji mieszkancow (130 366 tysiecy dzieci w roku 2018, 134 390 tysiecy
w roku 2019).

Wsparciem dla krakowskich rodzin jest rowniez pomoc w formie positkdw oraz zasitkow
celowych na zakup zywnosci lub positku. Dzieci i mtodziez®® stanowig szczegolng grupe
odbiorcow programu dozywiania, ktérej udziat w ogdlnej liczbie oséb otrzymujacych pomoc
w formie positku wynidst 57,5% w skali roku (3 356 osdb). Dzieci do 7 lat stanowity 19%
Swiadczeniobiorcéw, natomiast odsetek uczniéw w wieku od lat 7 do ukoriczenia szkoty
ponadpodstawowej w ogdlnej liczbie $wiadczeniobiorcow wynidst okoto 34%. W 2020 roku
udziat dzieci i uczniéw w ogdlnej liczbie osoéb objetych pomoca w formie positkéw byt nizszy
niz w latach ubiegtych.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen albo dziecko korzystajgce z zajeé
w ramach rocznego przygotowania przedszkolnego w szkole lub przedszkolu wyraza chec
zjedzenia positku, dyrektor szkoty lub przedszkola udziela pomocy w formie positku, informujac
jednoczesnie osrodek pomocy spotecznej, wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania ucznia
lub dziecka, o udzieleniu pomocy. Przyznanie pomocy, o ktérej mowa powyzej, nie wymaga

%% Dzieci do 7 roku zycia oraz uczniowie do ukoriczenia szkoty ponadpodstawowej stanowig 32%
wszystkich oséb korzystajacych z Programu.
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ustalania sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz wydania przez
o$rodek pomocy spotecznej decyzji administracyjnej. Srodki na zakup positku sa przekazywane
przez oSrodek pomocy spotecznej na podstawie sporzadzonej listy uczniéw lub dzieci oraz
liczby spozytych positkbw w przyjetym okresie rozliczeniowym. W 2020 r. z positkéw
przyznawanych na podstawie decyzji dyrektora szkoty skorzystato 657 dzieci i uczniéw.

Wykres nr 20. Udziat dzieci w ogdlnej liczbie osob objetych pomoca w formie positkéw w latach 2015-2020

2020 |
2019 | dzieci do 7 roku zycia
2018
2017 ] B uczniowie do czasu ukonczenia
2016 | szkoty ponadgimnazjalnej
2015
1 1 1 1
0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie danych MOPS.

W ramach zadan pomocy spotecznej, na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej oraz ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za Zzyciem”,
Swiadczona jest ustuga asystenta rodziny. Asystentura rodzinna ma charakter kompleksowego
wsparcia wszystkich cztonkéw rodziny w procesie przezwyciezania trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczych i wychowawczych. Asystenci pomagajg réwniez rodzicom, ktérzy daza do
powrotu swoich dzieci z pieczy zastepczej pod ich bezpos$redniag opieke. Wspierajg i koordynuja
réznorodne ustugi dedykowane kobietom w cigzy, szczegdlnie w przypadku cigzy powiktanej,
rodzinom dzieci, u ktérych zdiagnozowano ciezkie, nieodwracalne uposledzenie Ilub
nieuleczalng chorobe zagrazajaca ich zdrowiu i zyciu, powstate w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka albo w czasie porodu. W 2020 r. asystentura rodzinng zostato objetych 585 rodzin
przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawecze i réznorodne kryzysy zycia rodzinnego,
w tym 5 rodzin skorzystato z tej formy pomocy w ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem”.

Wykres nr 21. Realizacja asystentury rodzinnej w latach 2016-2020
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Liczba rodzin objetych ustuga asystenta rodziny Liczba rodzin, w przypadku ktorych realizacja
ustugi zostata zakornczona z uwagi na osiggniecie
zatozonych, pozytywnych rezultatow
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS.
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Analizujagc obszar zapotrzebowania na wsparcie w formie asystentury rodzinnej nie
mozna oprzec sie jedynie na wskaznikach ilosciowych, bowiem grupa odbiorcéw ustugi nie jest
homogeniczna, a elementem ja réznicujagcym jest rodzaj, skala i ztozono$é przezywanych
problemoéw. Z tego wzgledu, liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent moze w tym samym czasie
prowadzi¢ prace jest uzalezniona od stopnia trudnos$ci wykonywanych zadan i nie moze
przekroczy¢ 15. Nalezy wzig¢ réwniez pod uwage dtugofalowy charakter oddziatywania,
wzmachiania i utrwalania oczekiwanych zmian w funkcjonowaniu rodziny. Na przestrzeni
ostatnich trzech lat obserwowalny jest niewielki trend malejagcy w zakresie liczby rodzin
korzystajacych z ustugi asystenta rodziny. Jednoczesnie, po spadku w 2019 roku, zauwazalna
jest ponownie wieksza liczba przypadkéw, w ktérych praca zostata zakonczona z powodu
osiggniecia zaktadanych rezultatéw, co moze wskazywac na progres w obszarze skutecznosci
tej formy wsparcia.

Rodzinom wychowujgcym dziecko z niepetnosprawnoscia dedykowana jest pomoc
asystenta w rodzinie z dzieckiem z niepetnosprawnoscia. W 2020 r. z omawianej formy
wsparcia skorzystato 35 rodzin. Dziatania w zakresie $wiadczonej ustugi obejmuja
w szczegdblnosci:

— sprawowanie opieki nad dzieckiem z niepetnosprawnoscig na czas nieobecnosci rodzica,
obejmujgce wykonywanie czynnosci opiekunczych, tj. pomoc dziecku w skorzystaniu
z positku, toalecie, przemieszczaniu sie w obrebie miejsca zamieszkania, pomoc dziecku
w dotarciu do podmiotéw realizujgcych na jego rzecz dziatania w zakresie zdrowotnym,
rehabilitacyjnym, edukacyjnym, opiekuriczym, aktywizujacym, itp., towarzyszenie dziecku
w kontaktach z réwiesnikami, towarzyszenie dziecku w trakcie zajeé¢ edukacyjnych,
rehabilitacyjnych w zastepstwie rodzica, ktéry w tym czasie realizuje wtasne potrzeby
zdrowotne, zawodowe, edukacyjne lub podejmuje sprawy urzedowe;

— pomoc dziecku w nauce i/lub przyswojeniu podstawowych umiejetnosci zyciowych
i spotecznych;

— towarzyszenie rodzicowi w czynnosciach opiekunczych, w kontaktach ze stuzba zdrowia,
czy tez innymi podmiotami istotnymi dla rozwoju dziecka, o ile stan dziecka wymaga
pomocy rodzica i drugiej osoby lub rodzic jest w sytuacji zdrowotnej uzasadniajgcej
pomoc osoby trzeciej;

— udzielanie informacji rodzicom w zakresie pozyskiwania wiedzy o formach i podmiotach
mogacych udzieli¢ pomocy dziecku, np. zajeciach specjalistycznych, osrodkach
Swiadczacych pomoc, itp.;

— udzielanie informacji rodzicom w zakresie mozliwosci samopomocy;

— realizacje dziatan na rzecz rodziny takich, jak np. reprezentowanie ich intereséw
w instytucjach, dziatania zwigzane z uzyskaniem dostepu do ustug, z ktérych rodziny
mogtyby dodatkowo skorzystac.

Rodziny z dzieckiem z niepetnosprawnoscig moga takze skorzystac ze specjalistycznych
ustug opiekunczych. Pomoc w tej formie przeznaczona jest dla rodzin zamieszkatych
w Krakowie, ktore w zwigzku z niepetnosprawnoscig dziecka wymagaja specjalistycznego
wsparcia. Celem przyznania tej formy pomocy jest ograniczenie negatywnego wptywu
niepetnosprawnosci dziecka na ksztattowanie wzajemnych relacji pomiedzy cztonkami rodziny
oraz na funkcjonowanie rodziny w otoczeniu spotecznym. Adresatami pomocy sg dzieci
Z niepetnosprawnoscia, ktdre majg zdiagnozowane réznego rodzaju dysfunkcje, miedzy innymi
autyzm i inne zaburzenia zachowania i rozwoju, dzieciece porazenie mézgowe, epilepsje,
choroby nowotworowe, obnizenie poziomu rozwoju intelektualnego, achondroplazje oraz inne
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choroby uwarunkowane genetycznie. Specyfika opisywanej formy pomocy polega na tym, ze
ustugi skierowane sa nie tylko do dziecka z niepetnosprawnoscia, ale przede wszystkim do catej
jego rodziny (rodzice, rodzenstwo, takze dziadkowie). Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnoscig $wiadczone mogg by¢ przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym, posiadajace wyksztatcenie psychologa, pedagoga, logopedy,
asystenta osoby niepetnosprawnej, terapeuty zajeciowego, pielegniarki, pracownika socjalnego
lub innego zawodu dajacego wiedze i umiejetnosci pozwalajace $wiadczyé wymagane ustugi.
Dobér opiekuna o okreslonych kwalifikacjach podyktowany jest zdiagnozowanymi potrzebami
rodziny. Niejednokrotnie u jednej rodziny ustugi Swiadczy wiecej niz jedna osoba (np. psycholog
oraz dodatkowo logopeda). Zakres ustug uzalezniony jest od sytuacji rodziny, ktéra ma zostac
objeta pomoca, w tym w szczegdblnosci: liczby osdb z niepetnosprawnosciami w rodzinie, stanu
zdrowia o0séb z niepetnosprawnos$ciami oraz pozostatych cztonkéw rodziny, sytuacji
zawodowej cztonkéw rodziny, a takze innych czynnikéw mogacych mie¢ wptyw na zakres
koniecznego wsparcia ze strony oséb drugich. Maksymalny czas $wiadczenia ustug wynosi
20 godzin tygodniowo, w szczegblnie uzasadnionych przypadkach moze zosta¢ wydtuzony do
30 godzin.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone na terenie Gminy Miejskiej Krakéw
polegaja w szczegdlnosci na:
— wspieraniu rodziny w uczeniu i rozwijaniu u dziecka z niepetnosprawnoscia umiejetnosci
niezbednych do samodzielnego Zycia (ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania
podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania;
motywowanie do aktywnosci, leczenia, rehabilitacji; prowadzenie treningdw umiejetnosci
samoobstugi i umiejetnosci spotecznych; wspieranie w codziennych czynnosciach
zyciowych),
— interwencji i pomocy w zyciu w Srodowisku i rodzinie (pomoc w radzeniu sobie
w sytuacjach kryzysowych; utatwianie rodzinie dostepu do edukacji i kultury; doradztwo
w zakresie mozliwosci uzyskania pomocy ze strony innych instytucji; pomoc
w zatatwianiu spraw urzedowych; ksztattowanie pozytywnych relacji w rodzinie oraz
odpowiednich postaw wobec dziecka z niepetnosprawnoscia),
— wspieraniu i treningu rodziny w zakresie wspomagania procesu leczenia (treningi
dotyczace pielegnacji dziecka, podawania lekéw, zachowania terminéw badan; pomoc
w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia oraz placéwek rehabilitacyjnych).
Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla rodzin z dzieémi z niepetnosprawnosciami moga
by¢ réwniez Swiadczone poprzez przejecie czasowej opieki nad dzieckiem
Z niepetnosprawnoscia w celu umozliwienia rodzicom zatatwienia spraw zwigzanych
z prowadzeniem gospodarstwa domowego, spraw urzedowych, zadbania o wtasne zdrowie,
a takze celem umozliwienia rodzicom odpoczynku. Osoba swiadczgca specjalistyczne ustugi
opiekuncze moze réwniez przejgé czasowa opieke nad dzieckiem z niepetnosprawnoscig celem
odprowadzenia badz przyprowadzenia dziecka do/z przedszkola lub szkoty.

Z pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla rodzin z dzie¢mi
Z niepetnosprawnos$ciami korzystajg przed wszystkim rodziny petne, wsréd ktérych dominuja
matzenstwa (48%). W grupie matzenstw najczesciej wystepuja matzenstwa z dwojgiem dzieci
(25%). Rodziny niepetne stanowig 38% wszystkich rodzin, w tym najliczniejsza grupa to matki
Z jednym dzieckiem (20% wszystkich rodzin). W poréwnaniu z rokiem 2019 zwiekszyta sie
nieznacznie liczba rodzin niepetnych, a zmniejszyta sie liczba matzenstw.
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Wykres nr 22. Liczba rodzin objetych specjalistycznymi ustugami dla rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnosciami,
wedtug typu rodziny

4%

= matzenstwa
rodziny niepetne
konkubinat

inne

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Pomost Std.

Ponad 71% $wiadczeniobiorcow pomocy (w rozumieniu oséb bedacych podmiotami
decyzji przyznajacej pomoc) legitymuje sie wyksztatceniem co najmniej $rednim. Rodziny
korzystajace z pomocy uzyskuja dochody pochodzace przede wszystkim z niezarobkowych
zrédet utrzymania, co stanowi 63%. Dla 30% rodzin gtéwnym Zrodtem utrzymania jest dochéd
ze statej pracy najemnej.

Wykres nr 23. Gtéwne Zrddto utrzymania rodzin objetych specjalistycznymi ustugami dla rodzin z dzie¢mi

29 204 brak dochodu
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Pomost Std.

Najwiecej, tj. 65% rodzin bedacych beneficjentami specjalistycznych ustug dla rodzin
z dzie¢mi z niepetnosprawnosciami uzyskuje dochdéd na osobe w rodzinie w przedziale od
0-1 499 zt, natomiast 32% rodzin posiada dochdd na osobe w rodzinie powyzej kwoty 1 500 zt.

Tabela nr 1. Dochdd na osobe w rodzinach objetych pomoca w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla
rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnosciami (w zt)

Wysokos¢ dochodu na osobe w rodzinach korzystajacych ze
specjalistycznych ustug opiekunczych dla rodzin z dzie¢mi z Liczba rodzin
niepetnosprawnosciami
0-1499 zt 65%
1 500-2 999 zt 32%
3000 zti powyzej 3%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Pomost Std.
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W roku 2019 zrealizowano 19 327,5 godziny ustug na rzecz 84 rodzin z dzie¢mi
Z niepetnosprawnos$ciami, natomiast w 2020 roku 58 rodzin skorzystato z 10 600,5 godziny
ustugi.

Woykres nr 24. Liczba rodzin objetych pomoca w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla rodzin z dzie¢mi
z niepetnosprawnosciami w latach 2015-2020
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS.

Analizujac obszar zapotrzebowania na tego typu wsparcie, nalezy wzigé pod uwage, iz
obserwowalny w 2020 roku spadek liczby rodzin korzystajacych z ustugi ma zwigzek ze stanem
epidemii, podczas ktérego rodziny decydowaty sie na zawieszenie realizacji specjalistycznych
ustug opiekunczych.

Zgodnie z zatozeniami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej jedng
z form wsparcia rodziny jest réwniez objecie dziecka opiekg w placéwce wsparcia dziennego.
Placowki prowadzone s3 w formie opiekunczej, specjalistycznej oraz w formie pracy
podwoérkowej. Placowki wsparcia dziennego prowadzone w formie opiekunczej zapewniajg
dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce i organizacje czasu wolnego m.in. poprzez
zabawe, zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan. Placéwki prowadzone w formie
specjalistycznej organizujg réwniez zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne,
kompensacyjne oraz logopedyczne, a takze terapie pedagogiczng, psychologiczng
i socjoterapie. Z kolei placowki prowadzone w formie pracy podwérkowej realizujg dziatania
animacyjne i socjoterapeutyczne. Placéwki wsparcia dziennego wspodtpracujg z rodzicami
i opiekunami dziecka oraz placéwkami oswiatowymi. Pobyt w placéwkach wsparcia dziennego
jest nieodptatny i dobrowolny, poza sytuacjami, gdy dziecko zostanie skierowane do placéwki
przez sad rodzinny*°.

Placéwki funkcjonuja przez caty rok, we wszystkie dni robocze, a w okresie wakaciji i ferii
zimowych organizujg dla swoich wychowankow réwniez wypoczynek, bardzo czesto w formie
wyjazdow kolonijnych oraz obozéw sportowych.

Na terenie Gminy Miejskiej Krakow w 2020 r. funkcjonowaty 52 placéwki, w ktérych
liczba miejsc wyniosta 2 323, z czego 25 placéwek w formie opiekunczej zapewniajacych
955 miejsc, 6 w formie specjalistycznej zapewniajagcych 980 miejsc oraz 21 w formie
podwérkowej zapewniajgcych 388 miejsc.

40 Art. 18 ust. 1, art. 23, art. 24 ust. 1-4 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447).
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5.2 System pieczy zastepczej - ogdlna charakterystyka

Zgodnie z obecnym stanem prawnym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej potozyt nacisk
na rozwéj rodzinnych form pieczy zastepczej w miejsce pieczy instytucjonalnej. Zgodnie
z zatozeniami okreslonymi w regulacjach prawnych, wszystkie dzieci do 10 roku zycia, ktére nie
moga pozostawaé w rodzinach biologicznych, maja zosta¢ umieszczone w rodzinnej pieczy
zastepczej. Rodzinng piecze zastepcza tworza rodziny zastepcze: spokrewnione, niezawodowe
i zawodowe oraz rodzinne domy dziecka.

Liczba rodzin zastepczych, w zaleznosci od ich rodzaju, waha sie na przestrzeni ostatnich
lat. Na podstawie ponizej przedstawionych danych mozna zauwazy¢ nieznaczng tendencje
spadkowsa zaréwno liczby rodzin zastepczych spokrewnionych i niezawodowych, jak i dzieci
w nich przebywajacych. Wzrasta natomiast liczba zawodowych rodzin zastepczych.

Woykres nr 25. Spokrewnione i niezawodowe rodziny zastepcze objete pomoca Osrodka w latach 2015-2020
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS.

W 2020 roku 510 matoletnich dzieci i 0séb, ktére ukonczyty petnoletnos¢ przebywato
pod opieka spokrewnionych i niezawodowych rodzin zastepczych zamieszkujacych na terenie
Gminy Miejskiej Krakéw (385 w spokrewnionych i 125 w niezawodowych rodzinach
zastepczych). W 2020 roku 42 dzieci zostato umieszczonych w rodzinach zastepczych
spokrewnionych, a 23 w rodzinach zastepczych niezawodowych.

Wykres nr 26. Liczba dzieci przebywajacych w spokrewnionych i niezawodowych rodzinach zastepczych w latach
2015-2020

600
410 408 392 388 384 385
400
200 I142 I144 I137 I137 I129 125
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020

M liczba dzieci przebywajacych w spokrewnionych rodzinach zastepczych

liczba dzieci prze bywajacych w niezawodowych rodzinach zastepczych

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS.
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Z opracowan witasnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wynika, ze wiek
wychowankéw w rodzinach zastepczych spokrewnionych, wedtug stanu na dzien 31 grudnia
2020 r., przedstawiat sie nastepujaco: dzieci ponizej 10 roku zycia stanowity 34% ogdtu dzieci
przebywajacych w rodzinach zastepczych spokrewnionych, 10% stanowity dzieci w wieku
10-13 lat, 30% dzieci byto w wieku 14-17 lat, a 26% dzieci w wieku 18 lat i powyzej. Wiek
dzieci przebywajacych w rodzinach zastepczych niezawodowych, wedtug stanu na dzien
31 grudnia 2020 r., ksztattowat sie nastepujaco: dzieci w wieku ponizej 10 roku zycia stanowity
22% dzieci przebywajacych w niezawodowych rodzinach zastepczych, 18% stanowity dzieci
w wieku 10-13 lat, 30% dzieci byto w wieku 14-17 lat, a dzieci w wieku 18 lat i wiecej
stanowity 30%.

Rodziny zastepcze zawodowe, to rodziny niebedace krewnymi dziecka, z ktérymi zostata
zawarta umowa o petnienie funkcji rodziny zastepczej zawodowej, w tym zawodowe petnigce
funkcje pogotowia rodzinnego oraz zawodowe specjalistyczne.

Wykres nr 27. Liczba dzieci przebywajacych w zawodowych rodzinach zastepczych petniacych funkcje pogotowia
rodzinnego w latach 2015-2020
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS.

W roku 2020 w Krakowie funkcjonowato facznie 39 zawodowych rodzin zastepczych
petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego, dysponujacych 75 miejscami. W roku 2020 z tej
formy rodzinnej pieczy zastepczej skorzystato tgcznie 99 dzieci.

W roku 2020 funkcjonowato 16 zawodowych specjalistycznych rodzin zastepczych
zapewniajacych 23 miejsca. W powyzszej formie pieczy zastepczej przebywaty dzieci
z problemami zdrowotnymi, wymagajagce szczegdlnej opieki i pielegnacji (m. in. dzieci
z zespotem Downa, Zespotem Alkoholowym Ptodu). W roku 2020 z tej formy rodzinnej pieczy
zastepczej skorzystato tgcznie 25 dzieci. Funkcjonowaty réwniez 3 zawodowe rodziny
zastepcze, w ktérych w roku 2020 przebywato tacznie 8 dzieci.

Forma rodzinnej pieczy zastepczej jest rowniez rodzinny dom dziecka. W roku 2020
funkcjonowaty 3 rodzinne domy dziecka, w ktérych przebywato tacznie 14 dzieci.

Umieszczenie dziecka w zawodowe]j rodzinie zastepczej, petnigcej funkcje pogotowia
rodzinnego spowodowane jest gtownie: pozostawieniem noworodka przez matke w szpitalu,
uzaleznieniem rodzicow od alkoholu, bezradnoscig w sprawach opiekunczo-wychowawczych
skutkujgca zaistnieniem sytuacji zagrazajacych zdrowiu i zyciu dziecka, przemocag w rodzinie
oraz ciezka i diugotrwatg chorobg rodzicow uniemozliwiajagcg sprawowanie opieki nad
dzieckiem. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 r. 72% dzieci przebywajacych
w pogotowiach rodzinnych miato od 0-3 lat, natomiast 21% dzieci zawierato sie w przedziale
pomiedzy 4-6 lat, a 7% dzieci w przedziale 7-13 lat.
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Wykres nr 28. Przyczyny umieszczenia dzieci w zawodowych rodzinach zastepczych petniagcych funkcje pogotowia
rodzinnego w roku 2020
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie analizy skierowan wydanych w roku 2020.

Wsrdéd dzieci przebywajacych w dniu 31 grudnia 2020 r. w zawodowych
specjalistycznych rodzinach zastepczych 21% byto w wieku 0-3 lat, 9% byto w wieku 4-6 lat,
52% stanowity dzieci w wieku 7-13 lat, 9% stanowity dzieci w przedziale wiekowym 14-17 lat
oraz 9% stanowity dzieci w przedziale wiekowym 18 lat i powyze;j.

Wykres nr 29. Liczba skierowan do placéwek opiekunczo-wychowawczych wydanych w latach 2015-2020,
wedtug typow
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie analizy skierowan do placéwek opiekuriczo-wychowawczych.

W 2019 roku funkcjonowaty 42 placowki opiekunczo-wychowawcze, zapewniajgce 462
miejsca, a w roku 2020 system tworzyty 44 placéwki, zapewniajgce 486 miejsc. Zaréwno
w 2019 i 2020 roku funkcjonowato 8 placéwek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego
zapewniajacych 57 miejsc.

W roku 2020 liczba dzieci umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej wyniosta
524 i spadta w stosunku do roku 2019 o 43 osoby.

W roku 2020 w placéwkach opiekunczo-wychowawczych przebywato 104 dzieci ponizej
10 roku zycia, co stanowito 20% ogodtu. Na przestrzeni lat liczba dzieci do 10 roku zycia
przebywajacych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych systematycznie malata.
W poréwnaniu do roku 2015 jest mniejsza o 28 oséb, co stanowi jedocze$nie zmniejszenie
0 2% w stosunku do wszystkich przebywajacych. Dzieci w wieku 10-13 lat stanowity 19% oséb
przebywajacych, 43% dzieci byto w wieku 14-17 lat, a 19% dzieci i mtodziezy w wieku 18 lat
i powyzej.
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Z analizy przyczyn umieszczania matoletnich w placdwkach opiekunczo-
wychowawczych wynika, ze najwieksza grupe 75% stanowity dzieci i mtodziez z rodzin, ktére
wykazujg bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych, skutkujacg czesto
nierealizowaniem obowigzku szkolnego, a kolejng grupa, pod wzgledem liczebnosci, byty dzieci
z rodzin z problemem alkoholowym (14%).

Wykres nr 30. Przyczyny umieszczenia dzieci w catodobowych placéwkach opiekunczo-wychowawczych w roku
2020
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie analizy skierowan do catodobowych placéwek opiekuniczo-wychowawczych
wydanych w roku 2020.

Wychowankom, ktérzy po uzyskaniu petnoletnosci opuscili rodziny zastepcze lub
placéwki $wiadczona jest pomoc majaca na celu zyciowe usamodzielnienie i integracje ze
srodowiskiem, poprzez nastepujace dziatania:

— udzielanie pomocy pienieznej przeznaczonej na kontynuowanie nauki,

— udzielanie jednorazowej pomocy pienieznej przeznaczonej na usamodzielnienie,
— udzielanie pomocy pienieznej przeznaczonej na zagospodarowanie,

— udzielanie pomocy w uzyskaniu warunkéw mieszkaniowych oraz zatrudnienia,
— zapewnienie pomocy prawnej i psychologicznej.

Wykres nr 31. Liczba oséb usamodzielnionych w latach 2015-2020, wedtug miejsca poprzedniego pobytu
wychowankoéw
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS.

Osoby usamodzielniane to przede wszystkim wychowankowie placéwek opiekunczo-
wychowawczych, ktdrzy stanowig 49% ogdbtu oraz wychowankowie rodzin zastepczych, ktérzy
stanowiag 44% ogdétu. Najmniejszy odsetek wychowankéw objetych pomocg na
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usamodzielnienie to osoby opuszczajgce mtodziezowe osrodki wychowawcze i zaktady
poprawcze.

Wykres nr 32. Kontynuowanie nauki przez osoby opuszczajgce rézne formy pieczy zastepczej
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS.

Aspiracje edukacyjne oséb usamodzielnianych z rodzin zastepczych sg znacznie wyzsze
niz opuszczajgcych instytucjonalne formy pieczy zastepczej, miodziezowe osrodki
wychowawcze oraz zaktady poprawcze - 34% wychowankow rodzin zastepczych kontynuuje
nauke na studiach. Natomiast sposrod oséb, ktore opuscity instytucjonalne formy pieczy
zastepczej zaledwie 15% jest stuchaczami wyzszych uczelni. Zadna z oséb opuszczajacych
zaktady poprawcze i mtodziezowe osrodki wychowawcze nie uczy sie w uczelni wyzszej,
natomiast prawie 67% z nich uczy sie w liceum. Nalezy jednoczesnie zauwazy¢, ze 13% oséb
opuszczajgcych placéwki opiekuncze i 18% osdb opuszczajacych rodziny zastepcze zaprzestato
kontynuacji nauki.

Poziom edukacji, na ktérym kontynuujg nauke osoby usamodzielniane jest zréznicowany
ze wzgledu na formy pieczy zastepczej, w ktérej osoby te przebywaty - ilustruje to ponizszy
wykres.

Sytuacja oséb opuszczajgcych rézne formy pieczy zastepczej rézni sie réwniez pod
wzgledem posiadanych przez te osoby zasobdéw mieszkaniowych. 30% wychowankow, ktorzy
opuscili rodziny zastepcze ma uregulowang sytuacje mieszkaniows, to znaczy s3 najemcami
lokalu socjalnego lub witascicielami mieszkania lub figuruja w umowie najmu jako osoby
uprawnione do zamieszkiwania w lokalu socjalnym. W takiej sytuacji jest 33% wychowankéw
placéwek opiekunczo-wychowawczych. 25% wychowankéw po opuszczeniu rodzin
zastepczych wynajmuje lokal na wolnym rynku oraz 29% oséb opuszczajacych placowki
opiekunczo-wychowawecze jest w takiej samej sytuacji. 40% wychowankéw rodzinnej pieczy
zastepczej mieszka nadal u rodziny, natomiast 27% wychowankéw po opuszczeniu placowki
opiekunczo-wychowawczej zamieszkuje u rodzin biologicznych.
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Sposréd oséb usamodzielnianych 5% wychowankéw rodzin zastepczych i 11% oséb
opuszczajgcych placéwki mieszka w internacie, mieszkaniu chronionym, lokalu zajmowanym
bez tytutu prawnego lub po wyroku eksmisyjnym.

Tabela nr 2. Sytuacja mieszkaniowa oséb opuszczajacych rézne formy pieczy zastepczej

Osoby, ktore opuscity Osoby, ktore opuscity
placéwki opiekunczo- rodziny zastepcze (udziat %
Sytuacja mieszkaniowa wychowawcze (udziat % do do wszystkich
wszystkich opuszczajacych opuszczajacych dang forme
dana forme pieczy zastepczej) pieczy zastepczej)
Zamleszklwanle. u rgdzmy (blologlcznej lub 27% 20%
dotychczasowej rodziny zastepczej)
Wynajmowanie mieszkania / pokoju na 29% 25%

wolnym rynku

Uregulowana sytuacja mieszkaniowa -
posiadajace wtasny lokal / zamieszkujace 33% 30%
w lokalu, ktérego sg najemca

Inne w tym: Internat, bursa, lokal komunalny

bez tytutu prawnego, lokal komunalny po 7% 1%
wyroku eksmisyjnym
Przebywajace w mieszkaniu chronionym 4% 4%

Zrédto: Opracowanie wtasne MOPS na podstawie danych za 2020 r. Dane dotyczq wychowankéw, ktérzy po opuszczeniu
pieczy zastepczej oraz MOW i zaktadéw poprawczych pozostajq w kontakcie z pracownikami MOPS.

5.3 Prognoza zmian

Zgodnie z przeprowadzonymi analizami, w perspektywie kolejnych lat istotne bedzie
wsparcie realizowane dla rodzin z dzieémi z niepetnosprawnosciami. Swiadczone
specjalistyczne ustugi opiekuncze wptywaja znaczaco na poprawe jakosci zycia dzieci
Z niepetnosprawnosciami w rodzinach. Pozwalajg na ksztattowanie pozytywnych relacji
pomiedzy cztonkami rodziny, odcigzaja rodzicéw/opiekunéw dzieci z niepetnosprawnosciami,
zwiekszajg samodzielnosé¢ dzieci i pobudzajg do aktywnosci, ponadto usprawniajac
funkcjonowanie w otoczeniu spotecznym. Majac Swiadomosé wielkosci grupy osob
w Krakowie, potencjalnie uprawnionych do otrzymania tej formy pomocy oraz tymczasowe
zawieszenie realizacji ustug przez rodziny dotychczas korzystajace z tej formy pomocy z uwagi
na stan epidemii, mozna wnioskowaé, ze w perspektywie czasu bedzie zachodzi¢ koniecznos¢
zwiekszania zakresu swiadczonych specjalistycznych ustug opiekunczych dla rodzin z dzie¢mi
Z niepetnosprawnosciami.

Réwnie istotne jest wsparcie jakie zapewnia asystent w rodzinie z dzieckiem
Z niepetnosprawnoscia. Dziatania te przynosity wymierne korzysci zarowno dla cztonkéw
rodzin objetych wsparciem, jak i spotecznosci lokalnej. Dotychczasowe dos$wiadczenia
zwigzane z realizacjg ustugi asystenta w rodzinie z dzieckiem z niepetnosprawnoscia wskazuja
na potrzebe kontynuacji realizacji zadania. Uzasadnia to réwniez duze zainteresowanie rodzin
mozliwoscig korzystania z tej formy wsparcia oraz dalsza potrzeba utrwalania pozytywnych
wzorcow i przetamywania barier w $wiadomosci spotecznej.

Infrastruktura jednostek realizujacych zadania wspierania rodziny w zakresie placéwek
wsparcia dziennego powinna by¢ sukcesywnie rozbudowywana z uwzglednieniem potrzeb
wynikajacych miedzy innymi z faktu powstawania nowych osiedli, w rejonie ktérych nie
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funkcjonujg placéwki wsparcia dziennego. Istotne jest réwniez zwiekszanie liczby miejsc
w placéwkach wsparcia dziennego prowadzonych w formie specjalistycznej, majacych na celu
dziatania prewencyjno-profilaktyczne, skierowane w szczegdlnosci do dzieci i mtodziezy oraz
rodzin zagrozonych dysfunkcja lub przezywajacych trudnosci w petnieniu funkcji opiekunczo-
wychowawczych. Mogg one stanowi¢ istotny czynnik ograniczajgcy wystepowanie wsrod
krakowskiej mtodziezy postaw spotecznie nieakceptowanych lub zagrazajgcych marginalizacja
spoteczna. Jest to szczegdlnie istotne majac na uwadze, iz izolacja spoteczna, jaka wynikata ze
stanu epidemii, moze w dalszej perspektywie czasowej znacznie nasili¢ nie tylko zachowania
aspoteczne, ale takze pogtebi¢ leki, dysfunkcje i nieréwnosci spoteczne. Czynnikiem
ograniczajgcym wystepowanie tego typu postaw mogg by¢ dziatania prowadzone przez
placéwki w formie pracy podwérkowej. Funkcjonowanie takich placéwek moze spowodowad,
iz wieksza liczba mtodziezy stanie sie odbiorcami dziatan profilaktycznych, zapobiegajacych
wykluczeniu spotecznemu. Placéwki wsparcia dziennego bedg petnity takze szczegdlng funkcje
w integracji dzieci i mtodziezy uchodzcéw wojennych z dzieémi i mtodziezg mieszkajacg w
Krakowie. Oferowane wsparcie bedzie miato charakter profilaktyki spotecznej majacej na celu
zapobieganie stygmatyzacji i wykluczeniu oraz prowadzi¢ bedzie oddziatywania terapeutyczne
w zakresie radzenia sobie z traumatycznymi doswiadczeniami zwigzanymi z konfliktem
zbrojnym.

Analiza danych z realizacji programu ostonowego, dotyczgcego udzielania mieszkaricom
Gminy Miegjskiej Krakow pomocy w zakresie dozywiania za lata 2011-2020 wskazuje, ze dzieci
do 7 roku zycia oraz uczniowie, do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej, stanowia
znaczacy, bo blisko 60% grupe odbiorcow programu. W 2020 r. ze wzgledu na obowigzujacy
stan epidemii i ograniczenia w funkcjonowaniu m.in. placéwek oswiatowych i opiekunczych
oraz gastronomicznych, z positkéw skorzystata mniejsza liczba oséb. W przypadku dzieci
i uczniow za okres, w ktérym nie funkcjonowaty stotéwki szkolne lub dziecko nie mogto
skorzystac z positkéw, wyptacane byty zasitki celowe na zakup positku lub zywnosci. Nalezy
zatozyé, ze takie wsparcie nadal bedzie miato istotne znaczenie dla rodzin korzystajacych
z krakowskiego systemu pomocy spotecznej, a takze uwzglednié¢ objecie takim wsparciem
rodzin uchodzcéw.

Rodziny z dzie¢mi, dzieci i mtodziez stanowia potencjat, ktérego rozwéj i wzmocnienie
zarowno w wymiarze jednostkowym, jak i spotecznym stanowi zadanie priorytetowe.
W perspektywie prognostycznej nie mozna poming¢ kontekstu zwigzku rodziny z otaczajgcym
ja Swiatem, wptywu dynamicznie zmieniajacej sie rzeczywistosci na jej funkcjonowanie.
Obecnie trudno precyzyjnie oszacowacé konsekwencje doswiadczen wynikajacych ze stanu
epidemii, koniecznosci sprostania nowym obowigzkom zwigzanym ze zdalng edukacja,
przezyciem trudnych emocji. W zwiazku z tym trwatos$¢ i dostepnos¢ dziatan o charakterze
kompensacyjnym, korekcyjno-naprawczym powinna korespondowac z ich doskonaleniem,
implementowaniem nowych rozwigzan, stuzacych zaréwno pogtebieniu poznania potrzeb, jak
i dgzeniu do wzmocnienia kooperacji z rodzing, zmniejszaniu obaw przed przyjeciem pomocy.
W tym aspekcie istotng role bedzie miato dazenie do udostepniania wszystkim krakowskim
rodzinom z dzieémi przestrzeni do aktywnosci, integracji, rozwijania form samopomocy.
Promowanie pozytywnego wizerunku rodziny z dzieémi, rodziny wielopokoleniowej,
wzmacnianie wiezi miedzypokoleniowych i tworzenie warunkdéw sprzyjajacych spotecznemu
dialogowi przyczyni sie do identyfikacji nowych obszaréw potrzeb rodzin, dzieci, mtodziezy,
umozliwiajgc tym samym modyfikacje zaplanowanych dziatan oraz wtaczenie innowacyjnych
rozwigzan.
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Kluczowym aspektem w kontekécie wsparcia rodziny bedzie koniecznos¢ zapewnienia
warunkéw do funkcjonowania rodzin uchodzcéw w Krakowie, zwtaszcza matek z dzieémi,
w tym zapewnienie opieki nad dzie¢mi, aby umozliwi¢ podjecie zatrudnienia przez rodzicéw
i uniezaleznienie sie od systemu wsparcia. Niezbednym elementem wsparcia rodzin uchodzcéw
powinno by¢ uruchomienie i prowadzenie poradnictwa rodzinnego, psychologicznego oraz
terapii dla 0séb uciekajacych przed konfliktem zbrojnym.

Analizujgc zadania z zakresu pieczy zastepczej nalezy zwrécié uwage na aktualne
rozwigzania prawne. W obowigzujacych przepisach zatozono rozwdj rodzinnych form pieczy
zastepczej, w miejsce pieczy instytucjonalnej. Zgodnie z zatozeniami ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wszystkie dzieci do 10 roku zycia,
ktére nie moga pozostawaé w rodzinach biologicznych, winny by¢é umieszczane w rodzinnej
pieczy zastepczej. Dlatego tez, konieczne jest prowadzenie ciggtych dziatan propagujacych idee
rodzicielstwa zastepczego, w celu pozyskania kandydatéw do prowadzenia rodzin zastepczych
i rodzinnych doméw dziecka, a tym samym zwiekszania ich liczby. Nalezy dazy¢ do tego, by
liczba zawodowych rodzin zastepczych stale rosta. Powyzsze zatozenia powinny prowadzi¢ do
sukcesywnego zmniejszania liczby dzieci ponizej 10 roku zycia umieszczanych w pieczy
instytucjonalnej. Ponadto struktura systemu instytucjonalnej pieczy zastepczej powinna
uwzglednia¢ zwiekszanie liczby placéwek typu specjalistyczno-terapeutycznego, w taki
sposéb, aby mozliwe byto zapewnienie opieki i wychowania rosnacej liczbie dzieci
wykazujacych szerokie spektrum zaburzen oraz utrzymanie liczby miejsc w placéwkach
opiekuninczo-wychowawczych typu rodzinnego, aby $rodowisko, w ktorym przebywaja dzieci
byto mozliwie najbardziej zblizone do formy rodzinnej. Rozwéj systemu pieczy zastepczej musi
uwzgledniaé¢ réwniez zapewnienie opieki dla dzieci, ktére s3 uchodzcami, a ktére juz przed
opuszczeniem swojego kraju lub w trakcie pobytu na terytorium Polski zostaty pozbawione
pieczy rodzicéw biologicznych.

Analiza dotyczaca sytuacji oséb usamodzielnianych pozwala na wskazanie dwaéch
najwazniejszych obszaréw, w ktérych osoby te wymagajg wsparcia: jest to pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia i kwalifikacji pozwalajgcych na podjecie pracy zawodowej oraz pomoc
w uzyskaniu odpowiednich warunkow mieszkaniowych.

6. Osoby w wieku senioralnym

6.1 Ogdlna charakterystyka

Ludno$¢ Krakowa, podobnie jak ludnos$¢ Polski i Europy charakteryzuje wzrastajacy
odsetek osob w wieku poprodukcyjnym. Wysoki udziat oséb w wieku poprodukcyjnym ma
bezposredni wptyw na stan i strukture rodzin i gospodarstw domowych zamieszkujgcych
Krakow.

Odsetek o0séb w wieku poprodukcyjnym (powyzej 60 roku zycia w przypadku kobiet
i powyzej 65 lat dla mezczyzn) w ogdlnej populacji mieszkancow Krakowa w 2019 roku wyniést
23,6%, a w roku 2020 odsetek, w stosunku do roku poprzedniego, wzrést o 0,2 punktu
procentowego i wynidst 23,8% (w roku 2015 - 22,1%, w roku 2016 - 22,7%, w roku 2017
- 23,1%, w roku 2018 - 23,5%).
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Pod koniec 2019 roku ludno$¢ w wieku poprodukcyjnym liczyta 184,2 tysigca oséb
(ponad 3 tysigce oséb wiecej niz w 2018 roku) natomiast w roku 2020 ludnos$é¢ w wieku
poprodukcyjnym wyniosta 185,9 tysigca oséb (wzrost o blisko 3 tysigce oséb w stosunku do
roku 2019). W ciagu 10 lat liczba ta wzrosta z 146,5 tysigca do 185,9 tysiaca, tj. 0 39,4 tysigca.
Udziat w ogéle ludnosci populacji w wieku poprodukcyjnym wzrést z 19,4% w 2010 roku do
poziomu 23,8%.

Wykres nr 33. Osoby w wieku poprodukcyjnym w latach 2015-2020
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Wobec powyzszego Krakéw juz obecnie jest miastem, ktére znacznie przekracza prég
staros$ci zaawansowanej, podobnie jak duze miasta Polski ujete na wykresie ponizej.

Wykres nr 34. Udziat oséb w wieku poprodukcyjnym w ogdlnej liczbie mieszkancéw Krakowa, todzi, Wroctawia,
Poznania Gdanska w 2020 r. (w procentach)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (BDL).

Krakéw posiada takze podobny jak Poznan udziat liczby seniorow powyzej 85 roku zycia
w ogolnej liczbie mieszkancow. Najwieksza ich liczba wystepuje w todzi - stanowig 3%
populacji miasta.

Wykres nr 35. Udziat senioréw tzw. sedziwych starcéw (osoby powyzej 85 r. 2.) w ogdlnej liczbie mieszkancow
w Krakowie, todzi, Wroctawiu, Poznaniu i Gdarisku w 2020 r. (w procentach)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (BDL).
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Nalezy podkresli¢, ze w grupie mieszkancéw Krakowa w wieku poprodukcyjnym w 2020
roku 67% stanowity kobiety. Przewage liczebng kobiet odnotowuje sie réwniez we wszystkich
rocznikach powyzej 25 roku zycia. Wraz z wiekiem ta dysproporcja staje sie coraz wieksza.

Biorgc pod uwage procesy demograficzne skutkujace zwiekszaniem sie liczby oséb
w wieku poprodukcyjnym, w tym liczby oséb w wieku starosci zaawansowanej, kluczowe
w przysztosci bedzie dostosowywanie systemu wsparcia do potrzeb tej grupy odbiorcéw.
Czynniki demograficzne przyczyniaja sie z jednej strony do wiekszego zaawansowania procesu
starzenia sie, a z drugiej strony do zmniejszenia potencjatu pielegnacyjnego rodziny.

Forma pomocy, dzieki ktérej osoby starsze moga zaspokajaé¢ potrzebe kontaktu oraz
integracji spotecznej, bez ostatecznego zerwania wiezi z rodzing i Srodowiskiem lokalnym s3
miedzy innymi osrodki wsparcia dziennego pobytu. Ich uczestnikami moga by¢ osoby, ktdre ze
wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawno$é wymagajg czesciowej opieki i pomocy
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych. Placowki te swiadczg seniorom okreslone
ustugi, pomoc, porady i zapewniajag rozrywke. Osrodki wsparcia dla oséb starszych w roku 2020
dysponowaty 848 miejscami. Z pomocy w tej formie skorzystato tacznie 1 110 oséb. Osrodki
wsparcia wzmacniajg aktywno$¢ zyciowg os6b starszych i samotnych. Pomagaja
w uatrakcyjnieniu czasu wolnego poprzez organizacje zaje¢ tematycznych, integracyjnych oraz
terapie zajeciows. Powyzsze dziatania przyczyniaja sie do inkluzji spotecznej senioréw, dlatego
nalezy rozwazy¢ zwiekszenie liczby miejsc w tego typu osrodkach na terenie Krakowa,
szczegolnie w formach specjalistycznych dla senioréw z rosnaca zaleznoscig, oraz opiekundéw,
ktérzy doswiadczajg zaburzerh dementywnych.

Do charakterystyki uczestnikéw osrodkéw wsparcia dla oséb starszych w Krakowie
wykorzystano informacje z proby 221 oséb*!, ktére korzystaty z tej formy pomocy w roku 2020.
Wiekszos¢ (prawie 73%) uczestnikow oérodkéw wsparcia dla oséb starszych stanowig kobiety.
W5srdd najczestszych przyczyn wystgpienia z wnioskiem o przyznanie pomocy wymieni¢ mozna
niepetnosprawno$é i dtugotrwaty lub ciezkg chorobe. W analizowanej grupie prawie 84% oséb
prowadzi jednoosobowe gospodarstwa domowe. W grupie kobiet wdowy i mezatki stanowig
przewazajgca czesé¢ 68,3%. Wsrdd mezczyzn korzystajgcych z tej formy pomocy 35% jest
wdowcami oraz 35% pozostaje w zwigzkach matzenskich. Ponad 30% uczestnikéw o$rodkow
wsparcia dla oséb starszych legitymuje sie wyksztatceniem $rednim ogdélnym i zawodowym.

Gtéwnym Zrédtem utrzymania dla 96,8% oséb jest swiadczenie emerytalno-rentowe.
Ponad 75% uczestnikéw osrodkéw wsparcia dla oséb starszych jest w wieku miedzy
70 a 89 rokiem zycia. 90 i wiecej lat ma prawie 9% uczestnikow. W poréwnaniu z rokiem 2019
cechy demograficzno-spoteczne uczestnikow osrodkéw wsparcia dla oséb starszych pozostajg
na podobnym poziomie. Wysokos$é dochodu na osobe w rodzinach uczestnikow osrodkéw
wsparcia dla oséb starszych zawiera sie gtéwnie w przedziale pomiedzy 1 000 zt - 2 499 zt
miesiecznie - 87,8%. U 10% uczestnikow dochdd na osobe w rodzinach wynosi ponad 2 500
zt miesiecznie.

Nalezy podkresli¢, ze w 2020 roku funkcjonowato w Krakowie rowniez 45 Centréw
Aktywnosci Senioréw, ktore petnig funkcje podtrzymujacg aktywnos$é senioréw z ,mtodszych
grup wiekowych”. Na koniec 2020 r. do Centrow Aktywnosci Senioréw zapisanych byto 5 088
krakowskich senioréw.

41 Zrodto: Pomost Std.
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Rysunek nr 8. Rozktad przestrzenny osrodkéw wsparcia dla oséb starszych w Krakowie, wedtug stanu na
31 grudnia 2020 r.
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Zrédto: Opracowanie Wydziatu ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji UMK na podstawie danych MOPS.

Istotnym elementem wsparcia dla oséb starszych sg ustugi opiekuncze, ktére pomagaja
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, gwarantujg opieke higieniczng, zalecong przez
lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Pomoc
w formie ustug opiekunczych przyznawana jest osobie samotnej, ktéra z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona. Ustugi
opiekuncze moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina,
a takze wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek oraz krewni nie mogg takiej pomocy zapewnié.
Ustugi opiekunicze i ich rozwdj zapewniajg opieke osobom zaleznym w jak najmniejszym stopniu
ingerujac w ich sposdb zycia.

Liczba osdb objetych pomocg w formie ustug opiekunczych w 2020 roku spadta do
poziomu z lat 2013-2014. Na przestrzeni 6 lat, od roku 2014 obserwowana byta tendencja
wzrostowa. Natomiast w 2020 r. spadek wyniost 10% w stosunku do roku wczesniejszego,
a gtéwng przyczyna tego spadku byt stan epidemii. Cze$¢ ustug opiekunczych zostata odwotana
lub ograniczona do dostarczania zywnosci, czy wykonywania niezbednych czynnosci
pielegnacyjnych w przypadku oséb niesamodzielnych. W 2020 r. wykonano tacznie 759 079,25
godzin ustug opiekunczych. Pomoca w formie ustug opiekunczych objeto 2 125 osdb.

Dla scharakteryzowania osdb objetych pomoca w formie ustug opiekunczych postuzono
sie danymi z préby 1 986 oséb*2. Swiadczeniobiorcy ustug opiekuniczych to przede wszystkim
kobiety, ktére stanowig 76% ogdtu objetych wsparciem. Zdecydowana wiekszos¢ odbiorcéw
ustug opiekunczych to osoby w starszym wieku tj. 65 lat i wiecej. Zbiorowos$¢ ta obejmuje
ponad 87% og6tu swiadczeniobiorcéw. Ponad 92% kobiet oraz ponad 71% mezczyzn objetych

42 7r4dto: Pomost Std.
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ustugami opiekunczymi to osoby powyzej 65 roku zycia. Kobiety korzystajace z ustug
opiekunczych to przede wszystkim wdowy (57,4%) oraz panny (ponad 21%), natomiast
mezczyzni to gtéwnie kawalerowie (32,6%), osoby pozostajagce w zwigzku matzenskim (27,9%)
i wdowcy (20,4%). W populacji $wiadczeniobiorcéw ustug opiekunczych najwiekszg grupe
stanowig osoby z wyksztatceniem srednim (ponad 39% ogétu). Druga, co do wielkosci grupa sa
osoby legitymujace sie wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym (21,8%). Odnoszac te dane
do ptci $wiadczeniobiorcéw mozna stwierdzié, ze wyksztatceniem Srednim legitymuje sie wiecej
kobiet niz mezczyzn, natomiast wiecej mezczyzn posiada wyksztatcenie zasadnicze zawodowe.
W poréwnaniu z rokiem 2019 cechy demograficzno-spoteczne $wiadczeniobiorcow ustug
opiekuriczych nie ulegty znaczacym zmianom. Swiadczeniobiorcy ustug opiekuriczych to w 86%
osoby prowadzace jednoosobowe gospodarstwa domowe. Procent tych gospodarstw
w stosunku do roku 2019 ulegt zwiekszeniu o prawie 3%.

Wykres nr 36. Typy rodzin $wiadczeniobiorcéw ustug opiekunczych
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Pomost Std.

Osoby korzystajgce z pomocy w formie ustug opiekuinczych zyja w wiekszosci
w gospodarstwach domowych, w ktérych gtownym Zrédtem utrzymania jest emerytura lub
renta - prawie 92% ogoétu. Wysokosc¢ dochodu na osobe w 83,6% rodzin swiadczeniobiorcow
ustug opiekunczych ksztattuje sie w przedziale pomiedzy 1 000-2 499 zt miesiecznie, z tego
17% rodzin osigga dochéd w przedziale 1 000-1 499 zt miesiecznie, 47,4% w przedziale 1 500-
1 999 zt miesiecznie, natomiast 19,2% w wysokosci 2 000-2 499 zt miesiecznie. Do
najczestszych problemoéw wystepujacych w rodzinach swiadczeniobiorcéw ustug opiekunczych
nalezy dtugotrwata lub ciezka choroba oraz niepetnosprawnosé.

Mieszkanie chronione wspierane dla oséb w podesztym wieku jest kolejng forma pomocy
spotecznej dla oséb, ktéore ze wzgledu na wiek lub chorobe potrzebujg wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, zastepujagcg pobyt w placowce zapewniajacej
catodobowg opieke. Osoby przebywajgce w mieszkaniu chronionym, pod opiek3 specjalistéw
otrzymujg istotne wsparcie w wykonywaniu codziennych obowigzkéw. W roku 2020 na terenie
Gminy Miejskiej Krakéw funkcjonowaty 4 mieszkania przeznaczone tacznie dla 17 oséb
w podesztym wieku, prowadzone przez jednostki organizacyjne oraz na zlecenie Gminy
Miejskiej Krakéw. Z pobytu w mieszkaniach chronionych dla oséb w podesztym wieku w 2020
roku skorzystato 21 osoéb. Wedtug stanu na dziedn 31 grudnia 2020 r. na umieszczenie
w mieszkaniach chronionych oczekiwato 8 oséb w podesztym wieku. Mieszkania chronione
stanowia rozwdj form wsparcia o charakterze deinstytucjonalnym. Ich rozwéj przyczyni sie do
zapewnienia opieki seniorom w warunkach najbardziej zblizonych do srodowiska rodzinnego.
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Forma instytucji zapewniajacych catodobowg opieke dla oséb w podesztym wieku i oséb
przewlekle somatycznie chorych sg domy pomocy spotecznej. Prawo do uzyskania pomocy
w tej formie przystuguje osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w srodowisku, ktérej nie mozna
zapewnic¢ takiej opieki w miejscu zamieszkania. Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. na terenie
Gminy Miegjskiej Krakéw funkcjonowato 9 doméw pomocy spotecznej dla oséb w podesztym
wieku i os6b przewlekle somatycznie chorych, ktére dysponowaty 1 160 miejscami. Liczba
miejsc w okresie ostatnich 5 lat wzrosta o 68.

Dla scharakteryzowania oséb przewlekle somatycznie chorych, ktérym przyznano pomoc
w formie skierowania do domu pomocy spotecznej, postuzono sie danymi z préby 222 oséb*3,
ktére zostaty skierowane do tego typu jednostek w 2020 r. W badanej grupie kobiety stanowia
63% ogoétu. W analizowanej grupie 86% osob prowadzito jednoosobowe gospodarstwo
domowe. Wsréd kobiet najwiekszy odsetek stanowig osoby owdowiate - prawie 57%, a wsréd
mezczyzn - kawalerowie 32,5%. W badanej grupie przewaza wyksztatcenie srednie ogdlne
i zawodowe 31,5%. Najwiecej osob, ktore zostaty skierowane do domdéw pomocy spotecznej
dla os6b przewlekle somatycznie chorych znajduje sie w wieku powyzej 80 lat - 50%, przy
czym, w tym przedziale wiekowym najwiecej jest kobiet - 61,9%, a mezczyzni to 30,1%. Prawie
52% mezczyzn, w chwili ztozenia wniosku nie miato ukonczonego 70 roku zycia. U kobiet
analogiczny odsetek wynosi 18%. Gtéwnym Zrédtem dochodu dla ponad 80% oséb jest
emerytura lub renta.

Liczba wnioskéw o skierowanie do doméw pomocy spotecznej przeznaczonych dla oséb
przewlekle somatycznie chorych w roku 2020 spadta w poréwnaniu do roku 2019. W ogdlnej
liczbie wnioskéw o skierowanie do domu pomocy spotecznej, zdecydowana wiekszos¢ dotyczy
przyznania pomocy w formie pobytu w domu pomocy spotecznej tego typu. Jest to tendencja
utrzymujaca sie od kilku lat. W roku 2015 wnioski te stanowity 74% ogdlnej liczby wnioskéw
o skierowanie do domu pomocy spotecznej, w 2016 odsetek ten wynosit 66%, w roku 2017 -
64%, w roku 2018 - 65%, w roku 2019 oraz w roku 2020 - 60%.

Dla scharakteryzowania grupy oséb skierowanych do domoéw pomocy spotecznej dla
0s0b w podesztym wieku wykorzystano dane z proby 23 osob*4, ktére otrzymaty decyzje
o skierowaniu do tego typu jednostek. Wéréd skierowanych do domu pomocy spotecznej dla
0s6b w podesztym wieku 70% stanowig kobiety. 96% analizowanej grupy prowadzi
jednoosobowe gospodarstwo domowe. Najwiekszg grupe stanowig osoby owdowiate - 39,1%.
Najwiekszy odsetek badanych to osoby posiadajace wyksztatcenie Srednie ogolne i zawodowe
- 34,8% oraz wyksztatcenie gimnazjalne i ponizej - 30,4%. 82,6% skierowanych do domu
pomocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku to osoby znajdujgce sie w wieku powyzej 70
roku zycia.

Whioski oséb skierowanych do domoéw pomocy spotecznej przeznaczonych dla oséb
w podesztym wieku stanowity 5% ogotu ztozonych wnioskéw w roku 2020. llosé wptywajacych
wnioskéw w poréwnaniu do roku 2019 zmniejszyta sie o blisko potowe. Ruch naturalny
w omawianych jednostkach od kilku lat utrzymuje sie na podobnym poziomie.

W 2020 r. na terenie Gminy Miejskiej Krakéw funkcjonowat réwniez 1 rodzinny dom
pomocy przeznaczony dla 8 oséb. Ze wzgledu na matg liczbe oséb, ktére korzystajg ze
Swiadczenia w formie pobytu w rodzinnym domu pomocy, bioragc pod uwage fakt, ze do doméw

43 Zréd’ro: Pomost Std.
44 Zrodto: Pomost Std.
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pomocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku i funkcjonujacego na terenie Krakowa
rodzinnego domu pomocy, kierowane sg osoby o podobnym stanie zdrowia i potrzebach mozna
przyjaé, ze charakterystyki senioréw, kwalifikujacych sie do przyznania pomocy w formie
pobytu w rodzinnym domu pomocy i domu pomocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku sg
zblizone. Z catodobowych ustug opiekunczych w rodzinnym domu pomocy w 2020 roku
skorzystato 10 osdb.

6.2 Prognoza zmian

Za jedno z najwiekszych wspdtczesnych wyzwan uwaza sie proces demograficznego
starzenia sie ludnosci, charakteryzujacy sie gtéwnie rosngcym udziatem ludnosci w wieku
poprodukcyjnym. Oznacza to, miedzy innymi wzrost zapotrzebowania na ustugi dedykowane
witadnie osobom starszym - w zakresie ochrony zdrowia, wsparcia socjalnego oraz
dedykowanych ustug wspierajgcych. Duzy problem stanowi fakt, ze wzrost liczby oséb w wieku
poprodukcyjnym nie jest rownowazony przez przyrost liczby urodzen. W perspektywie oznacza
to jeszcze wieksze obcigzenie ekonomiczne coraz mniej licznych rocznikéw mtodszych, ktérych
praca bedzie musiata pokry¢ koszty zwigzane z opieka i ochrong zdrowia oséb starszych.

Wedtug prognoz* rowniez w Krakowie, w najblizszych latach bedzie wzrastaé liczba oséb
w wieku poprodukcyjnym, analogicznie jak w innych duzych miastach Polski. Szacuje sie, ze
w 2030 roku 25,3% mieszkancow Krakowa bedzie w wieku poprodukcyjnym.

Wykres nr 37. Prognoza udziatu ludnosci w wieku poprodukcyjnym w ogoélnej liczbie mieszkancéw w Krakowie,
todzi, Wroctawiu i Poznaniu do roku 2030 (w procentach)

35,0%
30,0% -
250% +———— -
20,0% - -
15,0% - — m2020

10,0% — 2025
0, - —
5,0% 2027

0,0% -
Krakow Poznan Wroctaw todz 2030
m 2020 24,1% 25,2% 24,8% 29,1%
2025 24,9% 26,3% 25,4% 30,6%
2027 25,0% 26,5% 25,3% 30,7%
2030 25,3% 26,9% 25,2% 31,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Wedtug opracowania ,Miasta wojewddztwa matopolskiego - zmiany, wyzwania
i perspektywy” Krakow w najblizszym okresie zaliczat sie bedzie do grupy gmin, w ktérych
nastapi wzrost liczby mieszkancéw w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym niemobilnym
oraz poprodukcyjnym, przy jednoczesnym spadku liczby ludnos$ci w wieku produkcyjnym
mobilnym, co zwigzane jest w gtéwnej mierze z obserwowalnym trendem przeprowadzania sie

45 Prognoza dla gmin na lata 2017-2030, (opracowanie eksperymentalne), Warszawa, sierpieri 2017 r.
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tej grupy mieszkancéw do sasiednich gmin takich jak Zielonki, Michatowice, Wielka Wies,
Wieliczka czy Niepotomice*.

Tabela nr 3. Prognoza liczby ludnosci Krakowa powyzej 65 roku zycia w latach 2015-2050.

Pr.zedzia’r 2015 2020 2025 2030 2035 2040 2045 2050
wiekowy

65-69 45146| 50729 | 46413| 37035| 37678| 46492 56334| 63509
70-74 29457 | 41084 | 46679| 43191 34784 35624 44268| 53989
75-79 25397 25457| 36002| 41386| 38729 31573 32724| 41147
80-84 20 303 19822 20213| 29025| 33902| 32260 26841| 28379

85 i wiecej 16885| 20259| 21759| 23209| 30778| 39402, 43777| 42841

Razem 137 188 157351 | 171066 | 173846 | 175871 | 185351 | 203 944 | 229 865

Zrédto: GUS.

Na podstawie prognoz zawartych w powyzszej tabeli mozna zauwazy¢, ze w latach 2015-
2050 wséréd mieszkancéw Krakowa nastagpi znaczacy wzrost liczby oséb w wieku 85 lat i wiecej
(wzrost z 16 885 do 42 841). W analizowanym okresie czasu prognozowany jest takze wzrost
liczby ludnosci w wieku:

—  65-69 z wartosci 45 146 (2015 r.) na 63 509 (2050 .),
— 70-74 z wartosci 29 457 (2015 r.) na 53 989 (2050 r.),
— 75-79 z wartoéci 25 397 (2015 r.) na 28 379 (2050 r.),
— 80-84 z wartosci 20 303 (2015 r.) na 28 379 (2050 r.).

Najwiekszy wzrost w 35-letniej perspektywie zauwaza sie w przedziale wiekowym 85 lat
i wiecej, tj. o 25 956, nastepnie 70-74 lata - o 24 532 osbéb. Spadek jest przewidywany
w przedziale wiekowym 65-69 do roku 2035 - o 7 468 o0sd6b, natomiast w perspektywie do
2050 r. wzrost o 18 363 oséb. Wydtuzenie zycia oraz zauwazalny wzrost liczby oséb w wieku
powyzej 65 roku zycia w perspektywie roku 2050 powoduje koniecznos$é przygotowania
spotecznosci lokalnej zarowno pod wzgledem medycznym, opiekuiczym, jak i gospodarczym
na takie zmiany demograficzne.

Zgodnie z wnioskami i rekomendacjami znajdujacymi sie w dokumencie przygotowanym
przez MRPiPS ,Informacja o sytuacji oséb starszych w Polsce za 2019 r."*’ postepujacy
w naszym kraju proces zmiany proporcji miedzy pokoleniami sprawia, ze priorytetowymi
wyzwaniami dla polityki spotecznej sg dziatania z zakresu polityki rodzinnej, w tym polityki
kierowanej do starszej i najstarszej czesci spoteczenstwa. Ogélnym wyzwaniem na najblizsze
lata w sferze polityki wobec osdb starszych bedzie kontynuowanie procesu przygotowania
catego spoteczenistwa do skutkéw zachodzacych obecnie zmian demograficznych, w tym
wynikajacych ze starzenia sie populacji oraz zmian struktury rodzin i gospodarstw domowych,

46 A. Binda, A. tobodzifiska, E. Motak, A. Nowak, B. Jarzgbek, A. Poniewierska, Miasta wojewddztwa
matopolskiego - zmiany, wyzwania i perspektywy, Urzqd Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego,
Krakéw 2018, s. 43.

47 Informacja o sytuacji oséb starszych w Polsce za rok 2019, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, Warszawa 2020 r.
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problemdéw osamotnienia i samotnos$ci senioréw, a takze zwiekszenia w tej grupie odsetka oséb
niesamodzielnych.

Gtéwnym zadaniem Gminy Miejskiej Krakéw, w odpowiedzi na zachodzace zmiany
demograficzne, powinno by¢ zachowanie aktywnosci i samodzielnosci senioréw w ich miejscu
zamieszkania. Istotne jest tworzenie w obszarze miasta szerokiej przestrzeni, w ktérej osoby
starsze bedg mogty sie realizowaé. Podejmowane inicjatywy powinny dotyczyé srodowiska
lokalnego senioréw, tym samym musza one obejmowaé swoim zasiegiem caty obszar miasta.
Realizacja przedsiewzie¢ powinna rowniez zaktada¢ wiaczenie osdb w podesztym wieku
w bezposrednie ksztattowanie planowanych dziatan, tak aby byli oni réwniez wspoéttwdrcami
tych rozwigzan.

Zachowanie wysokiej aktywnosci fizycznej, umystowej i spotecznej stanowi jeden
z czynnikdw prognozujacych dtuzsze trwanie zycia bez obcigzen, umozliwia starszym ludziom
zachowanie autonomii i niezaleznos$ci, a tym samym przyczynia sie do poprawy jakosci ich zycia.
Istotng role w aktywnym zyciu seniora odgrywa zaangazowanie obywatelskie, czynny udziat
w spotecznym zyciu miasta. Seniorzy powinni mie¢ wptyw na polityke senioralng miasta
poprzez witaczanie sie w proces jej tworzenia.

Wdrazane dziatania w kontekscie starzenia sie spoteczernstwa powinny obejmowac ustugi
wspierajace i opiekuncze dla ,sedziwych starcow” oraz aktywizujace dla ,mtodych seniorow”,
a takze objecie oddziatywaniem otoczenia oséb starszych - opiekunéw nieformalnych
(rodzinnych) w ramach rozwoju ustug opieki wytchnieniowej, by przeciwdziata¢ ograniczaniu
ich kontaktow spotecznych, zapobiegaé negatywnym skutkom zdrowotnym oraz odchodzeniu
z rynku pracy, dziatania powinny umozliwia¢ ,zachowanie” tych zasobéw opiekunczych.

Ze wzgledu na obnizajacy sie potencjat pielegnacyjny rodziny, w przysztosci mozna
spodziewac sie zwiekszenia liczby oséb wymagajgcych przyznania i dofinansowania pomocy
w formie ustug opiekunczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania. Na wzrost
zapotrzebowania na ustugi opiekuicze moze mieé¢ réwniez wptyw sytuacja zwigzana
z przybywaniem do Krakowa uchodZcéw, czesto osdb starszych i niesamodzielnych.

Osoby starsze, ktére nie wymagajg wsparcia w formie ustug opiekunczych maja
mozliwos$¢ korzystania z oferty dziennych osrodkéw wsparcia. Poziom potrzeb w zakresie
dostepnosci do ustug oferowanych przez Miejski Dzienny Dom Pomocy Spotecznej,
aktywizacyjne kluby samopomocy dla oséb starszych oraz Centra Aktywnosci Seniora jest w
wysokim stopniu zabezpieczony. Jednakze wychodzac naprzeciw potrzebom mieszkarncéw iich
rodzin, konieczny jest sukcesywny rozwdj infrastruktury w zakresie tworzenia nowych miejsc
w osrodkach wsparcia, w ktérych znajdg dzienng opieke i wsparcie osoby starsze, w tym
wymagajgce opieki specjalistycznej np. po przebytym udarze, z chorobg Alzheimera lub
zespotami otepiennymi. Utworzenie takich os$rodkéw przyczyni sie do wydtuzenia
funkcjonowania o0sob starszych w ich srodowisku, pozwoli na utrzymanie ich optymalnego
poziomu psychofizycznego oraz zapewni wsparcie opiekunom faktycznym poprzez ich
odciagzenie w codziennej opiece nad cztonkiem rodziny.

Inng forma wsparcia dla osdb starszych, ktore wymagajg pomocy w funkcjonowaniu
w codziennym zyciu, ale nie zachodzi jeszcze wobec nich koniecznos¢ $wiadczenia ustug przez
jednostke catodobowe] opieki, s3 mieszkania chronione wspierane. Mieszkania takie stanowiag
alternatywe dla instytucjonalnych form pomocy dla oséb mniej samodzielnych. Ze wzgledu na
utrzymujace sie zapotrzebowanie na pomoc w formie mieszkania chronionego dla oséb
w podesztym wieku, nalezy rozwija¢ infrastrukture w tym zakresie, zwtaszcza ze mieszkania
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chronione s3 ofertg bardziej adekwatng do potrzeb senioréw, cieszacg sie wiekszym
zainteresowaniem, niz domy pomocy spoteczne;j.

Osobom starszym, wymagajacym catodobowej opieki, ktére nie mogg samodzielnie
funkcjonowaé w codziennym zyciu, i ktérym nie mozna zapewnic¢ niezbednej opieki w formie
ustug opiekuniczych przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Majac na
uwadze procesy demograficzne, a takze obserwujac duzy naptyw na terytorium Polski
uchodzcéw w wieku senioralnym, mozna zatozy¢, ze liczba oséb ubiegajgcych sie o skierowanie
do domdéw pomocy spotecznej bedzie ulegata zwiekszeniu. Konieczne jest zatem sukcesywne
zwiekszanie infrastruktury w tym obszarze oraz podwyzszanie standardéw, celem poprawy
jakosci oferowanych ustug.

W kontekscie zachodzacych zmian demograficznych, zapobiegajac zjawisku ,starzenia sie
miasta”, nalezy jednoczesnie podejmowac dziatania, ktére pozwolg zatrzymac w miescie mtode
osoby oraz zapewni¢ im warunki do zaktadania rodzin, a takze promowac wsparcie dla mtodych
rodzin z dzieémi. W zwigzku z powyzszym, Krakéw powinien by¢ ukierunkowany na:

— wspieranie inicjatywy samopomocowych mieszkancéw, zaréwno w kontekscie rodzin jak

i 0séb starszych,

— realizowanie programoéw przeciwdziatania zjawiskom wykluczenia spotecznego,

— realizowanie programoéw integracji spotecznej, miedzypokoleniowej i miedzykulturowej,

— promowanie modelu rodziny wielopokoleniowej i ksztattowanie pozytywnego wizerunku
rodziny,

— dazenie do zapewnienia ciggtosci zycia zawodowego oséb starszych oraz warunkéw
pozwalajgcych na rozwdj zawodowy mtodych matzenstw,

— rozwijanie i dostosowywanie ustug publicznych, infrastruktury technicznej i systeméw
informacji do potrzeb osdéb starszych, a takze do potrzeb mtodych rodzin.

7. Zdrowie psychiczne

7.1 Ogodlna charakterystyka

Zgodnie z ustawg z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego, pojecie
,0s0ba z zaburzeniami psychicznymi” odnosi sie do 0sdb, ktére sa:

— chore psychiczne (wykazujace zaburzenia psychotyczne);

— uposledzone umystowo;

— wykazujace inne zaktdcenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie ze stanem wiedzy
medycznej zaliczane sg do zaburzehn psychicznych, a osoby te wymagajg Swiadczen
zdrowotnych lub innych form pomocy i opieki niezbednych do Zzycia w $rodowisku
rodzinnym lub spotecznym?.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami ochrone te winny zapewni¢ organy administracji
rzagdowej i samorzadowej oraz instytucje do tego powotane, w szczegdlnosci poprzez dziatania
polegajace na:

48 Art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2020 r. poz.
685 ze zmianami).
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— promocji zdrowia psychicznego i zapobieganiu zaburzeniom psychicznym,

— zapewnieniu osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej i powszechnie
dostepnej opieki zdrowotnej oraz innych form opieki i pomocy niezbednych do zycia
w $Srodowisku rodzinnym i spotecznym,

— ksztattowaniu wobec o0séb z zaburzeniami psychicznymi wifasciwych postaw
spotecznych, a zwtaszcza zrozumienia, tolerancji, zyczliwosci, a takze przeciwdziataniu ich
dyskryminacji.

Opieka nad osobami z zaburzeniami psychicznymi jest sprawowana gtéwnie w ramach
podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej, zwtaszcza psychiatrycznej opieki zdrowotnej
w formie doraznej, ambulatoryjnej, dziennej, szpitalnej oraz w ramach $wiadczen pomocy
spotecznej poprzez m.in.: prace socjalng, specjalistyczne ustugi opiekuncze, uczestnictwo
w $rodowiskowych domach samopomocy, pobyt w mieszkaniach chronionych czy w domach
pomocy spotecznej.

Dziatania zapobiegawcze w zakresie ochrony zdrowia psychicznego powinny by¢
podejmowane przede wszystkim wobec dzieci, mtodziezy, oséb starszych oraz wobec oséb
znajdujacych sie w sytuacjach stwarzajgcych zagrozenie dla ich zdrowia psychicznego.

Brak aktualnych, wyczerpujacych danych statystycznych dotyczacych liczby oséb
chorujacych psychicznie, bedgcych mieszkancami Krakowa, wynika z faktu, iz w zakresie
lecznictwa psychiatrycznego Krakéw nie jest poddawany odrebnym, petnym analizom lub tez,
niektére dane w tym zakresie nie sg gromadzone systematycznie, a jedynie na potrzeby
jednorazowych opracowan, a niektére z gromadzonych informacji prezentowane s3 ze
znacznym opoéznieniem.

Dane dotyczace liczby oséb leczonych psychiatrycznie pochodzg z réznych zrédet, wsréd
gtéwnych mozna wymieni¢ dane GUS (dane za 2017 r.)* oraz dane Matopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego (dane za 2018 r.)*°.

Wedtug danych GUS w Polsce w warunkach ambulatoryjnych w ciggu 2018 r.>!
w poradniach dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, uzaleznionych od alkoholu i innych
substancji leczyto sie prawie 1,6 min oséb, czyli ponad 4% wszystkich Polakéw. Uwzgledniajac
przyczyny korzystania z tej formy opieki mozna powiedzieé, ze prawie 1,4 mln oséb bedacych
pod opieka w/w poradni potrzebowato pomocy z uwagi na wystepujace zaburzenia psychiczne
lub zaburzenia zachowania. Kolejne 168 tysiecy oséb leczyto sie z powodu zaburzen
spowodowanych uzywaniem alkoholu, a prawie 43 tysigce z powodu uzywania srodkéw
psychoaktywnych. Ogdétem, wsrdd oséb dotknietych zaburzeniami psychicznymi i zaburzeniami
zachowania (tacznie z uzaleznieniami) zaburzenia nerwicowe stanowity 29% - wskaznik
chorobowosci na 100 tysiecy mieszkancow wyniost 1 218 osbéb, 20% cierpi na afektywne
zaburzenia nastroju, 13% na organiczne zaburzenia psychiczne wiacznie z zespotami
objawowymi. Na schizofrenie cierpi blisko 9%, a nieznacznie wiecej oséb na zespot uzaleznienia
spowodowany uzywaniem alkoholu.

W 2018 roku zdiagnozowano ponad 22 tysigce mniej zaburzen psychicznych i zaburzen
zachowania (z wytaczeniem uzaleznien) niz rok wczesniej. W porownaniu z rokiem 2017

49 Zdrowie i ochrona zdrowia w 2017 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, Urzad Statystyczny w Krakowie,
Warszawa, Krakow, 2018 r.

50 Matopolski Urzad Wojewddzki w Krakowie Wydziat Polityki Spotecznej, Biuletyn statystyczny ochrony
zdrowia wojewddztwa matopolskiego w 2018 roku, Krakéw 2020 r.

51 Najnowsze dostepne dane dotyczg 2018 r. (zawarte w Zdrowie i ochrona zdrowia w 2019 r., GUS,
US w Krakowie, Warszawa, Krakow 2020 r.).
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odnotowano natomiast wiecej o 682 przypadki zaburzen spowodowanych uzywaniem alkoholu
i o 759 przypadkéw zaburzen psychicznych spowodowanych uzyciem Srodkdow
psychoaktywnych.

Dane Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego wskazuja, iz taczna liczba leczonych
ambulatoryjnie o0séb z zaburzeniami psychicznymi (bez uzaleznien) w wojewoddztwie
matopolskim wyniosta w roku 2018 ponad 123,2 tysigca oséb (w roku 2017 ponad
124,7 tysigca oséb, w 2016 tez ponad 124,5 tysigca osob), leczonych z zaburzeniami
spowodowanymi uzywaniem alkoholu prawie 12,4 tysigca (w 2017 roku prawie 11,5 tysiaca,
w 2016 r. - 11,3 tysigca), leczonych z zaburzeniami spowodowanymi uzywaniem substancji
psychoaktywnych prawie 2,7 tysigca (w roku 2017 blisko 2,5 tysigca, w 2016 roku ponad
2,5 tysigca)®2.

WSsréd leczonych z zaburzeniami psychicznymi (bez uzaleznien) 9% pacjentéow stanowity
osoby w wieku 0-18 lat. Liczba leczonych po raz pierwszy wynosita ponad 28,7 tysiaca, co
stanowi blisko 23% ogétu leczonych. Mezczyzni stanowili 41% leczonych. W$réd leczonych
z zaburzeniami spowodowanymi uzywaniem alkoholu mezczyzni stanowili 76%.

W Krakowie wsréd oséb leczonych z powodu zaburzen psychicznych (bez uzaleznien)
w roku 2018 r. (66 667 oséb ogdtem) najczestszymi rozpoznaniem byty: zaburzenia nerwicowe
zwigzane ze stresem i somatoformiczne (31%), epizody afektywne, depresje, zaburzenia
dwubiegunowe i inne zaburzenia nastroju (22%), zaburzenia organiczne (14%), schizofrenia
(10%) oraz zaburzenia schizoafektywne i urojeniowe (2,2%).

U czesci chorych gtebokos¢ zaburzenia wymaga trwatego badz okresowego wsparcia, nie
tylko stuzb psychiatrycznych, ale réwniez zréznicowanych stuzb spotecznych. Ta grupa oséb
powinna zosta¢ objeta swiadczeniami pomocy spotecznej ze wzgledu na narastajgce zagrozenie
trwatym spotecznym wykluczeniem. Ponadto na uwage zastuguje fakt, iz w problem niepetnej
sprawnosci psychicznej jednej osoby, niejednokrotnie uwiktana jest cata rodzina, ktérg choroba
dotyka, znieksztatcajagc podstawowe jej funkcje we wszystkich wymiarach egzystencji.
W zwigzku z powyzszym, wsparciem w postaci pracy socjalnej, utatwiajacej radzenie sobie
z trudnos$ciami, powinny zostac objete cate rodziny, dotkniete problemem choroby psychicznej
jednego z cztonkodw.

Gmina Miejska Krakéw, w ramach trzyletnich programéw polityki zdrowotnej,
realizowata, na podstawie Uchwaty Nr VI/105/19 Rady Miasta Krakowa z dnia 30 stycznia
2019 r. w sprawie przyjecia Miejskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata
2019-2021, nastepujace programy:

- Program Pomoc w powrocie do zdrowego funkcjonowania psychicznego. Program
profilaktyki gtebokich, nawracajacych zaburzen psychicznych (GZP) - w ramach
pierwszego etapu zostaty przygotowane materiaty edukacyjne dotyczace rozpoznawania
i przeciwdziatania rozwojowi gtebokich zaburzen psychicznych, a w drugim etapie
realizowane byty porady diagnostyczno-edukacyjne indywidualne i sesje indywidulane
oraz edukacyjne konsultacje rodzinne. Osoby skierowane do Programu zostaty poddane
kompleksowej diagnozie, ktéra decydowata o tym, jakie konkretne dziatania
profilaktyczne zostaty wdrozone. Do diagnozy, poza pogtebionym wywiadem, uzyte
zostaty narzedzia w formie kwestionariuszy, ktére pdézniej wykorzystane zostaty do
ewaluacji skutecznosci Programu. Na podstawie diagnozy planowano wdrozenie dziatan
profilaktycznych, tj. porad diagnostyczno-edukacyjnych, sesji edukacyjnych oraz

52 Bjuletyn statystyczny ochrony zdrowia wojewédztwa matopolskiego..., op. cit.
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edukacyjnych konsultacji rodzinnych. W przypadku rozpoznania rozwinietych gtebokich

zaburzen psychicznych (np. gteboka depresja, psychoza, zaburzenie osobowosci)

beneficjentéw przekazywano do leczenia psychiatrycznego do odpowiedniej placéwki
medycznej. W roku 2020 z Programu skorzystato 45 osob.

- Program profilaktyczno-terapeutyczny dla dzieci i mtodziezy z zaburzeniami ze spektrum
autyzmu przeznaczony dla mieszkarncéw Gminy Miejskiej Krakéw - ktdrego celem byto
zwiekszenie dostepnosci wczesnej diagnozy dzieci z autyzmem i catoSciowymi
zaburzeniami rozwoju, zapewnienie im odpowiedniej wielospecjalistycznej terapii oraz
zapewnienie edukacji i fachowego wsparcia. Program ukierunkowany byt w szczegdélnosci
na wczesng diagnoze i terapie zaburzen rozwojowych. Program adresowany byt do dzieci
i mtodziezy z podejrzeniem lub rozpoznaniem catosciowych zaburzen rozwoju, zwtaszcza
dzieci z autyzmem i zespotem Aspergera, obejmowat w szczegélnosci dzieci do 3 roku
Zycia, zagrozone autyzmem dzieciecym oraz dzieci w wieku przedszkolnym
i wczesnoszkolnym, a takze mtodziez z objawami zespotu Aspergera. W roku 2020
z Programu skorzystato tacznie 108 oséb, w tym z diagnozy - 47 pacjentdow, z zajeé
indywidualnych - 24 pacjentéw, z zaje¢ grupowych - 14 pacjentéw, z zajec fizjoterapii -
15 pacjentéw. Nie odnotowano w roku 2020 pacjentdw wymagajgcych konsultacji
z lekarzem specjalista oraz zaje¢ edukacyjnych. Jednakze w ramach realizowanych
Swiadczen udzielano wsparcia edukacyjnego odnosnie indywidualnego postepowania
z danym pacjentem. Wykonano tacznie 683 swiadczenia.

W Gminie Miejskiej Krakéow, w 2020 roku, dziatata takze, na podstawie Zarzadzenia
Nr 2875/2019 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 29 paZdziernika 2019 r., Krakowska Rada
Zdrowia Psychicznego. Zgodnie z § 2.1 Zarzadzenia, do zadan Rady nalezaty m.in. koordynacja
dziatan w zakresie promocji zdrowia psychicznego i zapobiegania zaburzeniom psychicznym
oraz koordynacja zadan zwigzanych z realizacjg polityki zdrowotnej Gminy Miejskiej Krakow
w zakresie zdrowia psychicznego. Rada ma réwniez charakter opiniodawczy i realizuje swoje
zadania takze poprzez przedstawianie opinii dla Prezydenta Miasta Krakowa.

Do istotnych dziatann Gminy, majgcych na celu promocje zdrowia psychicznego w roku
2020, nalezato takze wspdétorganizowanie wraz ze Szpitalem Uniwersyteckim w Krakowie oraz
Uniwersytetem Jagiellonskim Il edycji ,Krakowskiego Tygodnia Zdrowia Psychicznego” (Human
Week). Wydarzenie odbyto sie w dniach 5-9 pazdziernika 2020 r. i miato na celu zwiekszenie
Swiadomosci mieszkancow Krakowa w kwestii zagrozen, jakie moga wywotaé problemy
psychiczne, a takze zwrdcenie uwagi, ze kryzys psychiczny nie zawsze musi skonczy¢ sie
hospitalizacjg psychiatryczna. Ponadto podkreslona zostata rola realnej pomocy i koniecznosé
unikania stygmatyzacji oséb z problemami psychicznymi. W ramach Tygodnia Zdrowia
Psychicznego zorganizowano szereg wyktadéw i prelekcji dotyczacych problematyki z zakresu
zdrowia psychicznego. W ramach programu udostepniono réwniez punkty informacyjne.

Ponadto, w ramach podejmowanych dziatan z =zakresu zdrowia psychicznego,
zrealizowano: zadanie publiczne pn. ,Pomoc psychologiczna dla oséb w trudnej sytuacji
zyciowej”, w ramach ktérego przeprowadzono 100 konsultacji indywidualnych dla 100 oséb
(po 1 godz.) oraz 30 konsultacji rodzinnych i psychoedukacyjnych w formie warsztatow
grupowych dla 30 osdb oraz rozpoczeto w grudniu 2020 r. realizacje zadania publicznego
pn. ,Centrum Pierwszej Pomocy Psychologicznej’, na podstawie art. 15 zzm ustawy z dnia
2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordéb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1842 ze zmianami). Centrum tworzg cztery stacjonarne
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punkty w Krakowie, w ktérych udzielane jest bezptatne wsparcie psychologiczne dla
mieszkancéw Krakowa znajdujacych sie w kryzysie psychicznym. W ciggu pierwszego miesiaca
realizacji zadania z pomocy skorzystaty 194 osoby, w tym stacjonarnie 98 oséb i w formie
zdalnej 96 oséb.

Jedng z form wsparcia dla 0oséb z zaburzeniami psychicznymi sg $srodowiskowe domy
samopomocy zapewniajgce w systemie dziennym réznorodne formy pomocy, do ktérych
nalezag: trening umiejetnosci zycia codziennego, trening umiejetnosci spotecznych
i interpersonalnych, poradnictwo psychologiczne i socjalne, psychoedukacja oraz terapia
zajeciowa. Pomoc ta ma na celu utrzymanie osoby w jej naturalnym $rodowisku
i przeciwdziatanie instytucjonalizacji, czyli umieszczaniu osoby w placéwce catodobowej opieki.
Specyfika $rodowiskowych doméw samopomocy polega m.in. na tym, ze uczestnictwo
w oferowanych zajeciach moze stanowi¢ oparcie dla rehabilitacji psychiatrycznej w srodowisku
poprzez konkretne programy rehabilitacyjne. Ustugi w srodowiskowym domu samopomocy
moga tez pomagacé w utrzymaniu sie oséb w srodowisku poprzez ksztattowanie akceptowanych
przez otoczenie zachowan, wyrabianie nawykéw celowej aktywnosci, treningu w samodzielnym
funkcjonowaniu, itp.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. w Krakowie funkcjonowato 13 srodowiskowych
doméw samopomocy, tacznie dysponujacych 454 miejscami. Szczegdlnym przyktadem
placéwek tego typu sg funkcjonujace w Krakowie dwa srodowiskowe domy samopomocy dla
0s0b z zespotem otepiennym typu Alzheimera.

Ze Swiadczen oferowanych przez $rodowiskowe domy samopomocy w roku 2020
skorzystato 510 oséb. Do omoéwienia charakterystyki uczestnikow srodowiskowych doméw
samopomocy w Krakowie wykorzystano informacje z proby 450 os6b>3, ktére korzystaty z tej
formy pomocy w roku 2020. W grupie osob korzystajacych z $Srodowiskowych doméw
samopomocy byto prawie tyle samo kobiet co mezczyzn. Powodem przyznania tej formy
pomocy jest niepetnosprawnos¢ lub dtugotrwata, ciezka choroba.

Wiekszos¢ uczestnikéw srodowiskowych doméw samopomocy nie zatozyta wtasnej
rodziny, w tym 71,7% kobiet korzystajgcych z tej formy pomocy to panny, 90% mezczyzn to
kawalerowie. Ponad 41% oséb zyje w jednoosobowych gospodarstwach domowych. Gtéwnym
zrédtem ich utrzymania jest $wiadczenie emerytalno-rentowe. Uczestnicy srodowiskowych
doméw samopomocy to w wiekszosci osoby mtode - 41,6% ma do 39 lat. Najwiecej oséb
posiada wyksztatcenie gimnazjalne i ponizej (30,7%), u 24% osoéb nie ustalono poziomu
wyksztatcenia.

Kolejng forma wsparcia jest takze klub samopomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, ktéry dziata w oparciu o aktywnos¢ wtasng uczestnikow, wspieranych przez
pracownikow. W klubie mozna skorzystac z warsztatéw kulinarnych, tanecznych, plastycznych,
kulturalnych oraz komputerowych. Swiadczone jest takze poradnictwo psychologiczne.
Z pomocy moga skorzysta¢ osoby, ktéore ukonczyty 18 lat, majg problem ze zdrowiem
psychicznym i pozostajg w statym leczeniu. Klub samopomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi funkcjonuje od 2017 roku. Przeznaczony jest dla 20 oséb. W roku 2020 z oferty
klubu skorzystaty 22 osoby. Tego rodzaju placéwka jest alternatywa dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi dla pomocy w formie skierowania do Srodowiskowego domu samopomocy.

Gmina realizuje rowniez wsparcie w formie specjalistycznych ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. S3 to ustugi dostosowane do

53 Zrodto: Pomost Std.
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szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, S$wiadczone
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym®*. Liczba oséb objetych pomoca
w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
w prezentowanym przedziale czasu ksztattowata sie na wzglednie statym poziomie okoto 350
os6b w skali roku. W roku 2020 wykonano 97 969,5 godziny specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Wykres nr 38. Liczba $wiadczeniobiorcow pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w latach 2015-2020

600 434 451 457 435
400
200

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania z dziatalnosci MOPS w Krakowie.

Do charakterystyki oséb korzystajacych ze swiadczen w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w Krakowie wykorzystano informacje
dotyczace proby 353 oséb, ktére korzystaty z tej formy pomocy w roku 2020%. Wséréd
Swiadczeniobiorcéw 58% stanowia kobiety. Do najliczniejszej grupy odbiorcow
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi nalezg osoby
w starszym wieku tj. 65 lat i wiecej (36,8%). Analizujac zmienng jaka jest wiek w odniesieniu do
ptci w przypadku kobiet najwieksza jest grupa oséb w wieku 65 lat i wiecej (48,7%), natomiast
w przypadku mezczyzn najliczniejsza jest grupa osob w przedziale wiekowym 45-54 lat
(22,8%). Kobiety korzystajgce ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi to przede wszystkim panny (40,3%) oraz wdowy (28,1%), natomiast mezczyzni to
gtownie kawalerowie (74,8%). W populacji $wiadczeniobiorcéw specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi najbardziej liczebng grupe tworza osoby
z wyksztatceniem $rednim ogdlnym i zawodowym (30,6%).

Wykres nr 39. Gtéwne Zrédto utrzymania rodzin $wiadczeniobiorcéw specjalistycznych ustug opiekuriczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi

2,5% 2,3% brak dochodu

19,5%
= emerytura lub renta

inne, niezarobkowe Zrodto
utrzymania

praca najemna stata

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Pomost Std.

54 Art. 18 ust.1 pkt 3, art. 50 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.z 2021 r.
poz. 2268 ze zmianami).
55 Zrédto: Pomost Std.
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Wiekszos¢ 0s6b korzystajgcych z pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekuiczych
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi prowadzi jednoosobowe gospodarstwa domowe (75,6%).
Swiadczeniobiorcy specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
zyja w wiekszosci w gospodarstwach domowych, w ktérych gtéwnym zrédtem utrzymania jest
emerytura lub renta - 75,6% ogdtu.

Mieszkania chronione wspierane dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sg uzupetnieniem
form wsparcia skierowanych do tej grupy oséb. Ich celem nadrzednym jest zapobieganie
utrwalaniu zaleznosci klientéw od instytucji pomocowych. W trakcie pobytu w mieszkaniu
chronionym osobom z zaburzeniami psychicznymi udziela sie wsparcia w zakresie poprawy
kontaktdw spotecznych, przywrécenia mozliwosci petnienia satysfakcjonujgcych rél
spotecznych, zapewnienia bezpiecznego, catodobowego zakwaterowania. Wsparcie
w wykonywaniu codziennych obowigzkéw potaczone z treningiem umiejetnosci spotecznych
moze pozwoli¢ na czesciowe lub catkowite usamodzielnienie.

Z pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym dla oséb przewlekle
psychicznie chorych korzystato w latach 2015-2019 sredniorocznie 65 oséb. W roku 2020
z tej formy pomocy skorzystato 68 oséb.

Tabela nr 4. Liczba miejsc w mieszkaniach chronionych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w latach 2015-2020

2015r. 2016rr. 2017r. 2018r. 2019r. 2020r.
e R liczba liczba liczba liczba liczba
dla 0séb z zaburzeniami . . . . . . . . . . . .
. s miejsc miejsc miejsc miejsc miejsc miejsc
psychicznymi
43 43 52 60 60 60

Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie sprawozdati MOPS.

Catodobowe wsparcie dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktére ze wzgledu na rozwéj
choroby nie sg w stanie funkcjonowaé w srodowisku zapewniajg domy pomocy spotecznej
przeznaczone dla o0sdéb przewlekle psychicznie chorych, dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie. Na dzien 31 grudnia
2020 roku krakowski system domoéw pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
tworzyto 5 domoéw pomocy spoteczne;j.

Na podstawie analizy rozpatrzonych pozytywnie wnioskédw o przyznanie pomocy
w formie umieszczenia w domu pomocy spotecznej nalezy stwierdzi¢, ze osoby przewlekle
psychiczne chore nadal stanowig druga co do wielkosci grupe wymagajacg zapewnienia
catodobowej opieki w warunkach domu pomocy spotecznej. W roku 2020 wptyneto 159
wnioskéw co stanowi 31% wszystkich wnioskdw o0séb ubiegajgcych sie o umieszczenie
w domach pomocy spotecznej. Ze wzgledu na wiekszy ruch naturalny w jednostkach, na jedno
zwolnione miejsce w domach pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych
w roku 2020 przypadato 2,04 nowych wnioskow (w 2019 roku - 2,60).

Osoby przyjete do domoéw pomocy spotecznej dla o0sdb niepetnosprawnych
intelektualnie (dzieci, mtodziezy i dorostych) stanowity w 2020 roku 3,27% ogdtu osdb
przyjetych do doméw pomocy spotecznej. Od roku 2018 zauwazalny jest ciggty wzrost oséb
oczekujacych na miejsce w domach dla oséb przewlekle psychicznie chorych. Wedtug stanu na
dzien 31 grudnia 2019 r. na umieszczenie w domu pomocy spotecznej tego typu oczekiwaty 52
osoby. W roku 2020 nastgpit spadek liczby oséb oczekujacych, na dzien 31 grudnia na
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umieszczenie czekaty 23 osoby. Liczba oséb z niepetnosprawnosciami intelektualnymi
oczekujacych na umieszczenie od roku 2016 utrzymywata sie na podobnym poziomie - byty to
srednio 4 osoby. Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. na umieszczenie oczekiwato 5 oséb.

Dla scharakteryzowania osdb przewlekle psychicznie chorych, ktérym przyznano pomoc
w formie skierowania do domu pomocy spotecznej postuzono sie danymi z proby 91 oséb>®,
ktére zostaty skierowane do tego typu jednostek w 2020 r. W grupie osdb, ktdre zostaty
skierowane do domu pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych byto 52%
mezczyzn.

Ponad 86% analizowanej grupy prowadzito jednoosobowe gospodarstwo domowe.
Wsréd kobiet najwiecej jest wdéw (29,5%), a wsrdod mezczyzn - kawalerow (57,5%). Brak
rodziny oznacza, ze gtéwny ciezar opieki nad osobami przewlekle psychicznie chorymi,
zwtaszcza w poprodukcyjnej fazie zycia, spoczywa na Gminie. W ogdlnym rozktadzie kobiet
i mezczyzn, wedtug poziomu wyksztatcenia najwiekszg grupe stanowig osoby z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym (29,7%). Najbardziej liczna grupa osob skierowanych do domu
pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych ma 60 lat (62,7%). Gtéwnym
zrédtem utrzymania dla 68% oséb jest emerytura lub renta.

W grupie oséb z niepetnosprawnosciami intelektualnymi, ktére zostaty skierowane do
domu pomocy spotecznej byto 65% kobiet. Wszystkie osoby byty stanu wolnego, a 96%
prowadzito jednoosobowe gospodarstwo domowe.

7.2 Prognoza zmian

Liczba osdb objetych pomocag w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi do 2020 roku utrzymywata sie na wzglednie statym poziomie
(Srednia liczba 0séb korzystajacych z pomocy w tej formie wyniosta 432). W roku 2020, z uwagi
na panujacy stan epidemii, zanotowano spadek liczby swiadczeniobiorcow, co przyczynito sie
rowniez do mniejszej liczby zrealizowanych specjalistycznych ustug opiekunczych.
Swiadczeniobiorcy, zwtaszcza Ci, ktérym opieke w tej sytuacji mogta zapewni¢ rodzina,
rezygnowali ze specjalistycznych ustug w obawie przez zakazeniem koronawirusem. Osoby, na
rzecz ktérych ustugi nadal byty swiadczone, w przypadku choroby dotychczasowego opiekuna,
nie wyrazaty zgody na zastepstwo. W zwigzku ze stanem epidemii réwniez podmiot realizujacy
specjalistyczne ustugi borykat sie z trudnosciami zwigzanymi z koniecznoscig zapewnienia
ciggtosci swiadczenia ustug, ze wzgledu na brak personelu.

Wsparcie w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi przyczynia sie do osiggniecia poprawy jakosci zycia, wzrostu samodzielnosci
i aktywnosci sSwiadczeniobiorcéw, co jednoznacznie wskazuje na poprawe funkcjonowania
w spoteczenstwie oséb objetych tg forma pomocy.

Z dostepnych danych wynika, ze odsetek oséb z zaburzeniami psychicznymi w Krakowie,
ktérym udzielane s3 specjalistyczne ustugi opiekurncze w ogodlnej liczbie oséb objetych pomoca
utrzymuje tendencje wzrostowa. Biorgc pod uwage prognozy demograficzne, mozna
spodziewa¢ sie wzrostu zapotrzebowania na wsparcie sSrodowiskowe, zwtaszcza w przypadku

56 7rodto: Pomost Std.
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0sOb w podesztym wieku, cierpiacych na réznego typu zaburzenia o charakterze
dementywnym.

Poza ustugami opiekuAczymi, innymi formami wsparcia $rodowiskowego s3
srodowiskowe domy samopomocy oraz mieszkania chronione.

Priorytetowym dziataniem, ktére zapobiega ekskluzji spotecznej oséb z zaburzeniami
psychicznymi, jest jak najdtuzsze utrzymanie tych oséb we wtasnym miejscu zamieszkania.
W 2020 roku liczba osdéb, ktére skorzystaty z pomocy w formie srodowiskowych doméw
samopomocy byta o 12% wieksza od liczby dostepnych miejsc w tych osrodkach. W zwigzku
z powyzszym konieczne staje sie rozszerzanie infrastruktury s$rodowiskowych doméw
samopomocy w Krakowie.

Z analizy infrastruktury w zakresie mieszkan chronionych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, wynika, ze liczba miejsc w mieszkaniach chronionych sukcesywnie od kilku lat
wzrasta. Pomimo to wskazany jest dalszy rozwdj tej formy pomocy, réwniez ze wzgledu na
mozliwosé umieszczania w mieszkaniach chronionych mieszkaricéw doméw pomocy
spotecznej, rokujacych poprawe swojej sytuacji, a w dalszej kolejnos$ci usamodzielnienie.

Ze wzgledu na rosngaca liczbe oséb starszych z zaburzeniami psychicznymi konieczny jest
réwniez rozwdj infrastruktury doméw pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie
chorych. Ponadto zasadnym jest rozwdj infrastruktury dla oséb z niepetnosprawnosciami,
w tym oséb ze spektrum autyzmu, wymagajacy catodobowej opieki oraz ich opiekunéw.

Nie jest obecnie mozliwy do oszacowania poziom wsparcia w zakresie ochrony zdrowia
psychicznego w kontekscie uchodzcéw. Nalezy zatozy¢, ze bedzie to obszar wymagajacy
podjecia intensywnych dziatann majacych na celu redukcje psychicznych szkéd zdrowotnych
w obrebie mogacych sie pojawia¢ depresji, lekdw, PTSD, zaburzen nastroju czy zespotéw
organicznych.

8. Wsparcie osob z niepetnosprawnosciami

8.1 Ogodlna charakterystyka

Wykorzystujac elementy definicji osoby z niepetnosprawnoscig z ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych przyjeto, ze osoby
Z niepetnosprawnosciami to osoby, ktorych stan fizyczny, psychiczny lub umystowy trwale lub
okresowo utrudnia, ogranicza badZz uniemozliwia wypetnianie rél spotecznych,
a w szczegoélnosci zdolnosci do wykonywania pracy zawodowej. Osoby
Z niepetnosprawnosciami dzieli sie wedtug réznych kryteridéw: rodzaju niepetnosprawnosci,
okresu zycia, w ktorym ona wystapita oraz stopnia niepetnosprawnosci.

Dane uzyskane w trakcie Narodowego Spisu Powszechnego w 2011 roku®’” wykazaty, ze
osoby z niepetnosprawnosciami stanowity 12,2% ludnosci kraju (4 697 tysiecy oséb
Z niepetnosprawnosciami). W poréwnaniu do przeprowadzonego w 2002 roku spisu, liczba
0sO6b z niepetnosprawnosciami zmniejszyta sie o 759,7 tysigca, tj. o 13,9%. Nalezy jednak

57 GUS, Ludnosé i gospodarstwa domowe. Stan i Struktura spoteczno-ekonomiczna, Cze$¢ I. Ludnosé NSP
Ludnosci i Mieszkan 2011, Warszawa 2013.
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podkresli¢, iz w zwigzku z deklaratywnym charakterem pytan dotyczacych niepetnosprawnosci
ponad 1,3 min respondentéw odmoéwito udzielenia odpowiedzi na wszystkie pytania z tego
obszaru. Mozna przypuszczaé, ze w tej zbiorowosci znajduja sie  osoby
Z niepetnosprawnosciami. Odmowy odpowiedzi, jak i braki danych mogg rzutowac na uzyskana
w spisie strukture oséb z niepetnosprawnosciami.

Wedtug wynikéw spisu, w 2011 roku wsrdd ogdtu oséb z niepetnosprawnos$ciami nadal
przewazaty kobiety (53,9% wobec 46,1% mezczyzn), natomiast w 2002 roku udziat kobiet
Z niepetnosprawnosciami byt nieco nizszy (52,9%).

Istotne zmiany mozna zauwazy¢ analizujgc poszczegdlne kategorie oséb
Z niepetnosprawnos$ciami. Liczba oséb niepetnosprawnych prawnie w 2011 r. wyniosta 3 131,5
tysigca i zmniejszyta sie w stosunku do 2002 r. o blisko 30%. Tak znaczne zmniejszenie sie
udziatu oséb posiadajacych potwierdzenie prawne niepetnosprawnosci $wiadczy¢é moze
o zaostrzeniu kryteriow przez organy uprawnione do przyznawania $wiadczen rentowych
i uprawnien pozarentowych dla oséb starajacych sie o nie, jak réwniez o rezygnacji ze starania
sie o uprawnienia po ukonczeniu aktywnosci zawodowej. Z kolei nalezy zwrécié uwage na fakt,
ze zwiekszyta sie istotnie (o ponad 55,5%), w stosunku do wynikow spisu 2002, liczba oséb
niepetnosprawnych wytacznie biologicznie, tj. takich, ktére nie posiadajg orzeczenia prawnego,
natomiast odczuwaja ograniczenia sprawnosci (1 565,6 tysigca).

W 2011 r. niepetnosprawni w wojewoédztwie matopolskim stanowili 11,8% ogdétu
Matopolan z czego 55,1% stanowity niepetnosprawne kobiety>®.

Wedtug danych pochodzacych z Narodowego Spisu Powszechnego w 2011 roku
populacja oséb z niepetnosprawnosciami w Krakowie liczyta 107 460 oséb tj. 14% ogdlnej
liczby mieszkancéw Krakowa. Na 100 mieszkancow Krakowa przypadato wiec 14 mieszkancow
Z niepetnosprawnosciami. W poréwnaniu z wynikami z Narodowego Spisu Powszechnego
z roku 2002, liczba 0s6b z niepetnosprawnosciami w Krakowie zmalata. W 2002 roku populacja
0s6b z niepetnosprawnos$ciami stanowita okoto 19% ogdlnej liczby mieszkancéw Krakowa.
Sytuacja ta, moze mie¢ wptyw na wysoko$¢ srodkdéw przeznaczonych przez PFRON na
realizacje zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej i zawodowej oséb z niepetnosprawnosciami.
Srodki te wyliczane s3 na podstawie algorytmu, ktory obejmuje miedzy innymi liczebnos¢
populacji 0séb z niepetnosprawnos$ciami w powiecie.

Wykres nr 40. Liczba oséb z niepetnosprawnosciami w populacji mieszkancéw Krakowa, Poznania, Wroctawia,
todzi i Tréjmiasta w 2011 r. (w %)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

58 Urzad Statystyczny w Krakowie, Ludnosé i gospodarstwa domowe w wojewddztwie matopolskim. Stan
i struktura spoteczno-ekonomiczna NSP Ludnosci i mieszkan 2011, Krakéw 2014.
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Biorgc pod uwage wskaznik liczby oséb z niepetnosprawnosciami w stosunku do ogdlnej
liczby ludnosci, Krakéw plasuje sie na drugim miejscu (po todzi) na tle miast o liczbie ludnosci
powyzej 500 tysiecy mieszkancéw. Biorac pod uwage ogdlng liczbe oraz strukture oséb
Z niepetnosprawnosciami wedtug pfici, najbardziej zblizona do krakowskiej charakterystyka
populacji niepetnosprawnych wystepuje w todzi.

Wiekszos¢ wéréd mieszkancéw Krakowa z niepetnosprawnosciami stanowity kobiety.

Wykres nr 41. Mieszkanincy Krakowa z niepetnosprawnosciami - rozktad wedtug ptci
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

U okoto 76% osbéb niepetnosprawnos$¢ zostata potwierdzona przez uprawniony organ,
pozostata grupa obejmuje osoby niepetnosprawne biologicznie tj. nie posiadajace orzeczenia
o niepetnosprawnosci, odczuwajgce ograniczenie sprawnosci w wykonywaniu podstawowych
dla swojego wieku czynnosci.

Osbb niepetnosprawnych prawnie w wieku 0-15 lat z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
byto 1 557, co stanowi 1% ogoétu oséb z niepetnosprawnosciami w Krakowie. Wsréod
niepetnosprawnych mieszkancéow Krakowa 59% stanowity osoby w wieku poprodukcyjnym.

Wykres nr 42. Mieszkancy Krakowa z niepetnosprawnosciami - rozktad wedtug wieku
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Wsréd mezczyzn z niepetnosprawnosciami dominowaty osoby w wieku produkcyjnym
52%, a wsrdd kobiet w wieku poprodukcyjnym - 70%.

Na podstawie sprawozdan Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Krakowie mozna natomiast stwierdzié, ze do roku 2015 systematycznie wzrastata liczba
wydawanych orzeczen z okreslonym stopniem niepetnosprawnosci: z niespetna 7 000 w roku
2005 do ponad 9 000 na koniec dekady. W 2015 roku takich orzeczen wydano 12 739 (w tym
o zaliczeniu do stopnia lekkiego 2 459, do stopnia umiarkowanego 8 565 i do stopnia znacznego
1 715). W 2016 roku nastgpit znaczny spadek liczby wydanych orzeczen, w stosunku do roku
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2015, o ponad 42% (7 307 w tym: o zaliczeniu do stopnia lekkiego 1 794, do stopnia
umiarkowanego 4 239 i do stopnia znacznego 1 274). W 2019 roku wydano 7 561 orzeczen
w tym: 1 577 o zaliczeniu do stopnia lekkiego, 4 201 do stopnia umiarkowanego, 1 783 do
stopnia znacznego. Mozna zaobserwowac lekki wzrost liczby wydanych orzeczen - o 4,8%
w stosunku do roku 2018. W 2019 r. wydano 911 orzeczeh o zaliczeniu do oséb
niepetnosprawnych oséb, ktére nie ukonczyty 16 roku zycia, jest to o prawie 2,6% wiecej niz
w roku 2018.

Wykres nr 43. Mieszkancy Krakowa z niepetnosprawnosciami - rozktad wedtug wieku i ptci
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

W 2020 roku wydano 6 473 orzeczenia w tym: 1 426 o zaliczeniu do stopnia lekkiego,
3 666 do stopnia umiarkowanego, 1 381 do stopnia znacznego. Mozna zaobserwowa¢é dalszy
spadek liczby wydanych orzeczen - o 14,3% w stosunku do roku 2019. W 2020 r. wydano 848
orzeczen o zaliczeniu do 0sdb niepetnosprawnych oséb, ktére nie ukoriczyty 16 roku zycia.

Znaczacym problemem oséb z niepetnosprawnosciami jest pozostawanie bez pracy.
W Grodzkim Urzedzie Pracy na dzien 31 grudnia 2019 roku zarejestrowanych byto 866 osob
Z niepetnosprawnos$ciami. W stosunku do konca 2018 r. liczba oséb z niepetnosprawnosciami
pozostajacych w rejestrach Grodzkiego Urzedu Pracy ulegta obnizeniu o prawie 8%, tj. o 75
osoby.

Wykres nr 44. Liczebnos$¢ oséb z niepetnosprawnosciami pozostajacych w rejestrach Grodzkiego Urzedu Pracy
w latach 2015-2019, wedtug stanu na koniec roku
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUP.
Gmina Miejska Krakéw realizuje rowniez wsparcie w formie ustugi asystenta osobistego

osoby niepetnosprawnej, majagcg na celu pomoc petnoletnim osobom ze znacznym lub
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz
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w funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Asystenci miedzy innymi towarzyszyli w dziataniach
wspierajacych proces leczenia, rehabilitacji, pomagali w dotarciu do placéwek ochrony zdrowia
oraz placowek rehabilitacyjnych, zakupie lekéw, wspierali w uzyskaniu zatrudnienia.
Asystenturg osobistg w 2020 roku zostato objetych 113 0s6b z orzeczong niepetnosprawnoscia
w stopniu przynajmniej umiarkowanym. Osoby z niepetnosprawnos$ciami nie ponosity zadnych
kosztéw w zwigzku z realizacjg ustugi.

W 2020 r., dla 0séb z niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi, zostato uruchomione
mieszkanie treningowe, w ktérym osoby przebywajace przygotowywane sg, pod opieka
specjalistéw, do prowadzenia samodzielnego zycia. Warunki lokalowe umozliwiajg zapewnienie
pobytu dla maksymalnie 5 oséb. Od rozpoczecia realizacji projektu do dnia 31 grudnia 2020 r.
facznie ze wsparcia skorzystato 15 oséb - 7 w ramach mieszkania wspomaganego oraz
8 w ramach mieszkan wtasnych.

Kolejng forma wsparcia przystugujaca osobom z niepetnosprawnosciami jest zasitek staty.
W perspektywie wieloletniej, liczbe swiadczeniobiorcéw zasitku statego cechuje tendencja
spadkowa. Wyjatkiem jest tu rok 2017, gdzie w zwigzku z wejsciem w zycie od 1 pazdziernika
2017 r. ustawy, ktéra przywrdcita obnizony wiek emerytalny, kilka rocznikéw uzyskato
uprawnienie do emerytury/do zasitku statego z tytutu wieku. W 2020 r. nastagpit dalszy spadek
liczby $wiadczeniobiorcow do poziomu najnizszego od 2010 r., a w stosunku do roku
poprzedniego o 5%. W 2020 r. spadek liczby oséb w stosunku do roku poprzedniego jest
wiekszy niz odnotowany w 2019 r. W 2019 r. liczba oséb w stosunku do roku 2018 spadta
0 3,7%.

Woykres nr 45. Liczba oséb, ktorym wyptacono zasitek staty w latach 2015-2020
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS.

Cechy demograficzno-spoteczne tej grupy rok do roku nie ulegajg znaczagcy