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Załącznik nr 3 

do ogłoszenia stanowiącego 

załącznik do zarządzenia 

Prezydenta Miasta Krakowa 

nr 2273/2023   

                                     z dnia 11 sierpnia 2023 r. 

 

 

WYMAGANIA STAWIANE OFERENTOM ORAZ KRYTERIA I PUNKTY OCENY OFERT 

 
 

Do realizacji może zostać wybrana jedna oferta, która uzyska najwyższy wynik punktowy w ocenie 

merytorycznej, w tym co najmniej 30  punktów, z zastrzeżeniem postanowień konkursu ofert. 

 

Maksymalna możliwa do uzyskania liczba punktów w ocenie merytorycznej wynosi 60, w tym: 

1) 33 punkty – w ramach kryteriów jakościowych; 

2) 27 punktów – w ramach kryterium ceny. 

Wynik punktowy badanej oferty stanowi sumę punktów uzyskanych w kryteriach jakościowych 
i kryterium ceny. 

Spełnianie warunku dotyczącego określonego okresu/czasu w kryteriach  jakościowych, ustala się 

na dzień upływu składania ofert określonego w ogłoszeniu. 

 

W ramach Programu oferent zapewnia dostępność dwóch postaci szczepionki (iniekcyjną oraz 

donosową). Stosowanie poszczególnych postaci szczepionki przeciw grypie, tj. iniekcyjnej albo 

donosowej będzie uzależnione od ich dostępności na rynku, braku przeciwskazań do podania,  

od wieku dziecka i preferencji rodzica. 

 

W ramach realizowanego Programu oprócz realizacji szczepień, oferent zobowiązany jest także do:  

1) przeprowadzenia edukacji rodziców/opiekunów dzieci uczestniczących w Programie nt. grypy 

oraz roli szczepień, a także anonimowej ankiety celem oceny ich wiedzy merytorycznej przed  

i po edukacji; 

2) przeprowadzenia anonimowej ankiety w trakcie trwania Programu wśród rodziców/opiekunów 

dzieci uczestniczących w Programie dotyczącej wyrażenia swojej opinii na temat Programu, jego 

prowadzenia oraz promocji. Ankieta będzie załącznikiem do umowy z podmiotem leczniczym 

realizującym Program;  

3) zebrania wywiadu telefonicznego wśród rodziców/opiekunów dzieci uczestniczących  

w Programie (jako jedna z opcji oprócz wizyt pacjentów u realizatora) w okresie do 3 miesięcy od 

zakończenia sezonu grypowego, w celu zebrania informacji na temat wystąpienia grypy lub 

infekcji grypopodobnej, hospitalizacji z powodu grypy i powikłań pogrypowych oraz wystąpienia 

niepożądanych odczynów poszczepiennych (NOP), w okresie od momentu zaszczepienia  

do zakończenia sezonu grypowego, tj. do 31 marca każdego roku. 
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W ramach Programu, Gmina przeprowadzi kampanię informacyjno-edukacyjną na rzecz prewencji 

grypy oraz roli szczepień przeciw grypie wśród dzieci od 6-60 miesiąca na stronie internetowej oraz  

w mediach społecznościowych. 

 

1. Kryteria jakościowe oceny ofert ( skala oceny 0 - 33 pkt): 

1) Personel mający realizować Program (skala oceny 0-11 pkt): 

 

5 pkt – podstawowe kwalifikacje, które stanowią jednocześnie warunki minimalne 

realizacji Programu (obligatoryjne): 

co najmniej jeden lekarz (zatrudniony u oferenta przez okres co najmniej 6 miesięcy) mający 

realizować Program, posiada specjalizację w zakresie pediatrii lub chorób zakaźnych 

i posiada co najmniej roczne doświadczenie zawodowe oraz co najmniej jedna pielęgniarka, 

która ma realizować Program posiada ukończony kurs szczepień. 

10 pkt – ponadpodstawowe kwalifikacje: 

co najmniej dwóch lekarzy (zatrudnionych jak wyżej), mających realizować Program, 

posiada specjalizację w zakresie pediatrii lub chorób zakaźnych i każdy z nich posiada  

co najmniej czteroletnie doświadczenie zawodowe oraz co najmniej dwie pielęgniarki, które 

mają realizować Program posiadają ukończony kurs szczepień. 

1 pkt (dodatkowo): 

co najmniej jeden lekarz mający realizować Program posiada doświadczenie w realizacji,  

co najmniej jednego programu zdrowotnego/programu polityki zdrowotnej,  

wykonywanego po 2015 r.   
 

2) Pomieszczenia i lokalizacje, w których realizowany będzie Program (skala ocen: 0- 8 pkt): 

 

Punkty za pomieszczenia: 

1 pkt - standard podstawowy: 

pomieszczenia, w których będzie realizowany Program to 1 gabinet lekarski i gabinet 

przygotowawczo-zabiegowy lub zabiegowy (w którym będą prowadzone szczepienia) 

dopuszczone przez Państwową Inspekcję Sanitarną. 

2 pkt - standard ponadpodstawowy: 

pomieszczenia, w których będzie realizowany Program to więcej niż 1 gabinet lekarski, 

gabinet przygotowawczo-zabiegowy lub zabiegowy (w którym będą prowadzone 

szczepienia) dopuszczone przez Państwową Inspekcję Sanitarną. 

3 pkt – standard wysoki: 

pomieszczenia, w których realizowany będzie Program to więcej niż 1 gabinet lekarski, 

gabinet przygotowawczo-zabiegowy lub zabiegowy (w którym będą prowadzone 

szczepienia) dopuszczone przez Państwową Inspekcję Sanitarną, a ponadto u oferenta 

funkcjonuje punkt szczepień. 
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Punkty za lokalizacje: 

0 pkt - Program realizowany w 1 lokalizacji, tj. placówce oferenta. 

3 pkt - Program realizowany w 2 lokalizacjach, tj. placówkach oferenta. 

5 pkt - Program realizowany w więcej niż 2 lokalizacjach, tj. placówkach oferenta. 

 

Dopuszcza się realizację Programu w różnych lokalizacjach (tj. placówkach oferenta),  

z zastrzeżeniem, że lokalizacje te znajdują się na terenie Gminy, a świadczenia zdrowotne  

w ramach Programu są udzielane wyłącznie przez osoby do tego uprawnione oraz  

w pomieszczeniach dopuszczonych pod względem sanitarnym, zgodnie z obowiązującymi  

w tym zakresie przepisami prawa. Ponadto, w każdej lokalizacji, Program realizowany jest 

na tożsamych warunkach i zasadach, w tym w tych samych dniach i godzinach. W ofercie 

należy zatem wykazać odpowiednią liczbę personelu realizującego Program. 

 

3) Dostępność do świadczeń objętych Programem (skala oceny 0-10 pkt): 

3 pkt – podstawowa dostępność, która stanowi jednocześnie warunek minimalny realizacji 

Programu (obligatoryjny): 

oferent zapewnia możliwość rejestracji telefonicznej oraz w punkcie, w którym będzie 

realizowany Program, a także zapewnia informację o Programie, co najmniej w punkcie, 

telefonicznie oraz na stronie internetowej (jeżeli posiada). Program realizowany jest przez 

co najmniej 5 dni w tygodniu we wszystkie dni robocze (od poniedziałku do piątku,  

z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), przez co najmniej 6 h godzin dziennie,  

w tym co najmniej 1 dzień w tygodniu nie krócej niż do godz. 18.00. 

6 pkt – duża dostępność: 

oferent zapewnia możliwość rejestracji telefonicznej oraz w punkcie, w którym będzie 

realizowany Program, a także zapewnia informację o Programie, co najmniej w punkcie, 

telefonicznie oraz na stronie internetowej (jeżeli posiada). Program realizowany jest przez 

co najmniej 5 dni w tygodniu we wszystkie dni robocze (od poniedziałku do piątku,  

z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), przez co najmniej 6 h godzin dziennie,  

w tym co najmniej 2 dni w tygodniu nie krócej niż do godz. 18.00 oraz w co najmniej jedną 

sobotę każdego miesiąca realizacji Programu, przez co najmniej 3 godziny dziennie.  

9 pkt – wysoka dostępność:  

oferent zapewnia możliwość rejestracji telefonicznej oraz w punkcie, w którym będzie 

realizowany Program, a także zapewnia informację o Programie, co najmniej w punkcie, 

telefonicznie oraz na stronie internetowej (jeżeli posiada). Program realizowany jest przez 

5 dni w tygodniu we wszystkie dni robocze (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni 

ustawowo wolnych od pracy) przez co najmniej 6 godzin dziennie, w tym co najmniej 3 dni  

w tygodniu nie krócej niż do godz. 18.00 oraz przez co najmniej dwie soboty każdego 

miesiąca realizacji Programu, przez co najmniej 3 godziny dziennie. 

 

1 pkt – oferent prowadzi listę rezerwową oczekujących na udział w Programie. 
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4) Dodatkowe punkty – (skala oceny 0-4 pkt): 

1 pkt - odrębna linia telefoniczna: 

oferent zadeklaruje, że w terminie do dnia zawarcia umowy, uruchomi odrębną linię 

telefoniczną (odrębny numer telefonu), która używana będzie wyłącznie dla potrzeb 

realizacji Programu lub innych programów polityki zdrowotnej finansowanych ze środków 

Miasta Krakowa. 

1 pkt – oferent posiada umowę z Narodowym Funduszem Zdrowia na realizację świadczeń 

w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej lub ambulatoryjnej opieki specjalistycznej. 

1 pkt – oferent posiada, co najmniej jeden certyfikat jakości udzielanych świadczeń 

medycznych (w szczególności w zakresie norm ISO i/lub akredytacji CMJ). 

1 pkt – oferent wykonał w 2022 r. co najmniej 1 umowę z Urzędem Miasta Krakowa na 

realizację programu polityki zdrowotnej na poziomie co najmniej 90% jej wartości. 

  

2. Kryteria ceny.  

 

Ceny poszczególnych świadczeń zdrowotnych i usług, realizowanych w ramach Programu 

(skala oceny 0 – 27 pkt): 

 

Oferent, który przedstawi najniższą cenę otrzyma maksymalną liczbę punktów. 

 

Oferenci, którzy przedstawią wyższą cenę będą punktowani następująco: 

 

LP = Cn/Cbo  x 27 pkt 

 

LP – liczba punktów 

Cn – Cena najniższa 

Cbo – Cena badanej oferty 

 

Cena będzie wyliczana w następujący sposób: jednostkowa cena brutto kwalifikacji lekarskiej 

+ jednostkowa cena brutto jednej dawki szczepionki czterowalentnej iniekcyjnej wraz  

z usługą jej podania + jednostkowa cena brutto jednej dawki szczepionki czterowalentnej 

donosowej wraz z usługą jej podania + jednostkowa cena brutto kosztów administracyjnych 

w odniesieniu do jednego dziecka (edukacja rodziców/ opiekunów dzieci uczestniczących  

w Programie, przeprowadzenie ankiet, zebranie wywiadu telefonicznego, zgodnie z Działem 

V Ogłoszenia konkursowego). 

 


