ZARZADZENIE NR 2793/2023
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
Z. DNIA 26 wrzesnia 2023 r.

w sprawie przyjecia i przekazania pod obrady Rady Miasta Krakowa projektu uchwaly
Rady Miasta Krakowa zmieniajacej uchwal¢ nr XLIV/544/08 w sprawie przepisow
porzadkowych dotyczacych przewozu oséb i bagazu pojazdami Komunikacji miejskiej
w Krakowie

Na podstawie art. 30 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz.
40, 572, 1463, 1688) zarzadza sig, co nastepuje:

§ 1. Postanawia si¢ przyjac i przekaza¢ pod obrady Rady Miasta Krakowa projekt uchwaty
Rady Miasta Krakowa zmieniajacej uchwate nr XLLIV/544/08 w sprawie przepisow porzadkowych
dotyczacych przewozu 0sob i bagazu pojazdami Komunikacji miejskiej w Krakowie.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Miasta Krakowa.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



druk projekt Prezydenta Miasta Krakowa

UCHWALA NR
RADY MIASTA KRAKOWA

z dnia

zmieniajaca uchwale nr XLIV/544/08 w sprawie przepisow porzadkowych dotyczacych
przewozu osob i bagazu pojazdami Komunikacji miejskiej w Krakowie

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz.40,
572, 1463, 1688) oraz art. 15 ust. 5 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz.U. z 2020 r. poz. §,
72023 r. poz. 1720) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Zalacznik do uchwaty nr XLIV/544/08 Rady Miasta Krakowa z dnia 28 maja 2008 r.
w sprawie przepisOw porzadkowych dotyczacych przewozu 0sob 1 bagazu pojazdami Komunikacji
miejskiej w Krakowie (Dz. Urz. Woj. Matop. z 2022 r. poz. 5020) otrzymuje brzmienie zgodnie
z zalacznikiem do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewo6dztwa Matopolskiego.



Zatacznik do uchwaty nr
Rady Miasta Krakowa

z dnia

Zakacznik do uchwaty Nr XLIV/544/08
Rady Miasta Krakowa z dnia 28 maja 2008 r.

PRZEPISY PORZADKOWE
DOTYCZACE PRZEWOZU OSOB I BAGAZU
POJAZDAMI KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ W KRAKOWIE

ROZDZIALI
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1.1. Przepisy porzadkowe okreslaja prawa i1 obowiazki pasazerOw oraz warunki
$wiadczenia ushug przewozu oséb i bagazu w Komunikacji Miejskiej w Krakowie, organizowane;j
1 nadzorowanej przez jednostk¢ Gminy Miejskiej Krakow, ktora wykonuje zadania organizatora
publicznego transportu zbiorowego. Przewozy Komunikacji Miejskiej w Krakowie realizowane
sa w obszarze Gminy Miejskiej Krakow oraz miast i gmin, ktdre przystapity do porozumien
w zakresie lokalnego transportu zbiorowego.

2. Przez okre$lenie ,,pojazdy Komunikacji Miejskiej w Krakowie” nalezy rozumied
autobusy, tramwaje 1 inne S$rodki transportowe skierowane do obstugi miejskich linii
komunikacyjnych oraz linii aglomeracyjnych objetych porozumieniami migdzygminnymi.

3. Pasazerowie, osoby kierujace pojazdami Komunikacji Miejskiej w Krakowie, osoby
kontrolujace bilety oraz personel nadzoru ruchu zobowigzani sg do przestrzegania niniejszych
przepisow.

4. Optate za przejazd (nalezno$¢ przewozowa) pasazer uiszcza poprzez zakup
odpowiedniego biletu. W przypadku korzystania z biletu papierowego pasazer przy pierwszym
przejezdzie niezwlocznie po wejsciu do pojazdu jest zobowigzany skasowac bilet i zachowa¢ go
na czas podrozy.

5. Pasazer jest zobowigzany do przestrzegania ustalen w zakresie cen biletow i innych optat,
uprawnien do przejazdow bezplatnych i ulgowych oraz przepiséw taryfowych obowiazujacych
w Komunikacji Miejskiej w Krakowie, okreslonych odrebng uchwatg Rady Miasta Krakowa.

6. Przewoznik jest zobowigzany umiesci¢ w pojezdzie w miejscu widocznym dla pasazerow
informacj¢ o obowigzujacych przepisach porzadkowych, a takze informacje¢ z adresem, pod ktéry
nalezy kierowa¢ skargi i wnioski lub reklamacje z tytulu niewykonania lub nienalezytego



wykonania umowy przewozu przez przewoznika, a osoba kierujgca pojazdem powinna posiadaé
czytelny identyfikator.

ROZDZIALII
PRAWA I OBOWIAZKI PASAZERA ORAZ PRZEWOZNIKA

§ 2.1. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na odpowiednio
oznakowanych przystankach, po catkowitym zatrzymaniu pojazdu.

2. W pojezdzie sa wydzielone i oznaczone znakiem graficznym (piktogramem):
1) siedzenia specjalne dla pasazerow o ograniczonej zdolnosci poruszania si¢, w tym dla:
a) kobiet cigzarnych,
b) o0s6b z dzieckiem na reku,
c) o0sob niepelnosprawnych,
d) o0so6b z uposledzeniem narzadu ruchu,
e) osob w podesztym wieku;
2) stanowiska dla wozkéw inwalidzkich lub dziecigcych.

§ 3.1. Pasazerowie:

1) moga wsiada¢ do pojazdu 1 wysiada¢ z niego wszystkimi drzwiami przeznaczonymi do tego
celu;

2) zajmujacy miejsca stojace powinni w czasie jazdy trzymac si¢ uchwytow lub poreczy;

3) zamierzajacy wysias¢ z pojazdu na przystanku oznaczonym ,na zadanie” powiadamiajg
o tym kierujacego pojazdem poprzez nacisnigcie odpowiednio oznakowanego przycisku
znajdujacego si¢ w poblizu drzwi,

4) w trakcie wsiadania, przebywania w pojezdzie i wysiadania powinni stosowacé si¢ do
zamieszczonych przez przewoznika informacji o charakterze porzadkowym;

5) nie powinni:

a) zajmowaé miejsca w poblizu kierujgcego pojazdem aby nie ogranicza¢ jego pola

widzenia,

b) rozmawia¢ z kierujacym pojazdem,

¢) utrudnia¢ kierujgcemu prowadzenie pojazdu.

2. Pasazer, ktory bezpodstawnie zajmie siedzenie specjalne, oznaczone znakiem graficznym
(piktogramem), o ktérym mowa w § 2 ust. 2, ma bezwzglgedny obowigzek zwolni¢ to miejsce, w
razie zgloszenia si¢ osoby, dla ktorej siedzenie takie jest przeznaczone.

3. Przed wjazdem osoby na wozku inwalidzkim, kierowca zobowigzany jest roztozy¢ rampe
wjazdowg 1 zapyta¢, czy osoba na wozku potrzebuje dalszej pomocy.

4. Wozek inwalidzki, w tym z napedem elektrycznym, powinien posiada¢ nastgpujace
wymiary maksymalne: dtugo$¢ catkowita 1200 mm, szeroko$¢ calkowita 700 mm, wysokos¢
catkowita 1090 mm oraz zosta¢ prawidlowo umiejscowiony w miejscu przeznaczonym do jego



przewozu i prawidlowo zabezpieczony pasami bezpieczenstwa, o ile znajduja si¢ na wyposazeniu
pojazdu.

5. Pasazerowie zobowigzani sg umozliwi¢ ustawienie wozka inwalidzkiego lub dziecigcego
W pojezdzie na stanowisku przeznaczonym do tego celu.

6. Wozek inwalidzki, w tym z napedem elektrycznym, musi mie¢ mozliwos¢ obrocenia si¢
wewnatrz pojazdu w miejscu wokot wlasnej osi.

7. Zabrania si¢ przewozenia skuteréw lub innych pojazdow, ktore w sposob jednoznaczny
nie sg okreslone jako wozki inwalidzkie, w tym z napgdem elektrycznym i ktore nie spetniaja
parametrow okreslonych w ust. 4.

8. Dziecko przewozone w pojezdzie w wozku dziecigcym powinno by¢ zabezpieczone
szelkami zapobiegajacymi jego wypadnigciu. W przypadku braku takiego zabezpieczenia dziecko
nalezy wyjac z wozka.

9. Znalazca rzeczy zgubionej w pojezdzie powinien przekaza¢ ja kierujacemu pojazdem,
ktoéry zobowigzany jest przekazac rzecz w miejsce przeznaczone dla rzeczy znalezionych, ktorego
adres powinien zosta¢ podany w umieszczonej w pojezdzie informacji dla pasazerow.

§ 4. Zabrania si¢ pasazerom:

1) wsiadania do pojazdu i wysiadania z niego po sygnale odjazdu;

2) jazdy na stopniach lub zewnetrznych czgéciach pojazdu;

3) otwierania drzwi pojazdu w czasie jazdy;

4) zanieczyszczania pojazdu lub niszczenia jego urzadzen 1 wyposazenia,

5) wychylania si¢ z pojazdu i opierania si¢ o drzwi podczas jazdy;

6) spozywania artykutéw zywnosciowych, mogacych zabrudzi¢ innych pasazerow lub
zanieczys$ci¢ wnetrze pojazdu,

7) grania na instrumentach muzycznych, korzystania z radioodbiornikéw lub zakldcania
w inny sposob spokoju w pojezdzie;

8) spozywania napojow alkoholowych, palenia tytoniu, uzywania tzw. e-papierosOw oraz
srodkéw odurzajacych w pojezdzie;

9) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotow z pojazdu w czasie jazdy lub postoju;

10) prowadzenia wszelkich zbidrek pienigdzy lub jakichkolwiek rzeczy, za wyjatkiem sytuacji,
w ktorych organizator posiada stosowne upowaznienie;

11) wchodzenia do pojazdu w tyzworolkach lub wrotkach;

12) wykonywania czynnos$ci mogacych narazi¢ wspolpasazeréw na szkody lub obrazenia;

13) wykonywania innych czynno$ci niedozwolonych w miejscach publicznych.

§ 5. Kierujacy pojazdem:

1) niezwlocznie po zakonczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy, ktoérych
dokonuje na przystanku koncowym, po opuszczeniu pojazdu przez pasazerow, obowigzany
jest podjechaé na przystanek dla wsiadajacych w celu umozliwienia osobom oczekujacym na
przystanku poczatkowym zajecie miejsc w pojezdzie;

2) zblizajac si¢ do przystanku oznaczonego ,na zadanie” zobowigzany jest do zwracania
szczegblnej uwagi 1 w sytuacji okreslonej w § 3 ust. 1 pkt 3 lub widzac pasazera oczekujacego
na takim przystanku do zatrzymania na nim pojazdu;



3) ma prawo odmoéwi¢ przewozu o0sob nietrzezwych, mogacych zabrudzi¢ innych pasazerow
1 pojazd, palacych tyton, uzywajacych tzw. e-papierosow oraz $rodkéw odurzajacych,
zachowujacych si¢ agresywnie, badz stwarzajacych inne istotne zagrozenie dla pasazerow;

4) moze wezwac w szczegolnych przypadkach Policje badz Straz Miejska, celem interwencji lub
zjechac z trasy przejazdu do najblizszego komisariatu Policji lub Strazy Miejskiej;

5) nie powinien w czasie jazdy prowadzi¢ rozmow, spozywac positkow, pali¢ tytoniu.

§ 6. Osobom, ktore opuscity pojazd na wezwanie kierujacego lub nadzoru ruchu,
w zwigzku z nieprzestrzeganiem przepisoOw § 4 lub § 5 pkt 3 oraz § 9 i 11, nie przystuguje zwrot
nalezno$ci za bilet.

ROZDZIALII
ODPOWIEDZIALNOSC ZA SZKODY

§ 7.1. Pasazer odpowiada za spowodowane z wlasnej winy uszkodzenie pojazdu lub innych
urzadzehn komunikacyjnych.

2. Za zmiang trasy przejazdu lub zatrzymanie pojazdu bez uzasadnionej przyczyny pasazer
zobowigzany jest ui§ci¢ optate dodatkowa w wysokosci przewidzianej w taryfie przewozowe;.

§ 8.1. Przewoznik odpowiada za szkody, z zastrzezeniem ust. 2, poniesione przez pasazerow,
a wynikajace ze stanu technicznego pojazdow. Pasazer moze zgtosi¢ kierujagcemu pojazdem fakt
powstania szkody w tym pojezdzie.

2. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody przez niego niezawinione, powstate
m.in. na skutek przerw w ruchu albo zmian kierunku jazdy spowodowanych przyczynami
techniczno — organizacyjnymi.

ROZDZIALIV
PRZEWOZ ZWIERZAT I BAGAZU PODRECZNEGO

§ 9.1. Pasazerowie moga przewozi¢ w pojazdach zwierzeta oraz bagaz podreczny, jezeli
istnieje mozliwos$¢ takiego umieszczenia ich w pojezdzie, aby nie utrudniaty przejscia i nie
narazaly na zanieczyszczenie odziezy innych pasazeréw, nie ograniczaly widocznosci kierujagcemu
pojazdem oraz nie zagrazaly bezpieczenstwu ruchu.

2. W uzasadnionych przypadkach, szczegoélnie przy duzym napetnieniu pojazdu
pasazerami, kierujacy pojazdem moze odméwié przewozu bagazu o rozmiarach lub masie
stwarzajacych utrudnienia dla podrézujacych osob. Powyzsze nie dotyczy wozkow dziecigcych
1 inwalidzkich.

3. Przewo6z rowerow jest dopuszczalny:

1) w pojazdach wyposazonych w bagaznik zewngtrzny przystosowany do takiego przewozu —
wylacznie na bagazniku zewngtrznym. W takiej sytuacji zaladunek i roztadunek rowerow
mozliwy jest tylko i wylacznie na przystanku poczatkowym i koncowym,;



2) w pojazdach nie wyposazonych w bagaznik zewnetrzny — wewnatrz pojazdu
w szczegbdlnosci w miejscu do tego wyznaczonym, o ile nie zachodzg okolicznos$ci
uniemozliwiajgce wniesienie roweru np. znaczna ilo$¢ pasazeréw w pojezdzie nie pozwalajaca
na swobodne wprowadzenie i ustawienie roweru.

4. W pojezdzie mozna przewozi¢ psy pod warunkiem ze posiadajg kagance i trzymane sg
na smyczy. Inne zwierzgta musza by¢ umieszczone w koszach, klatkach, transporterach, itp.
W sposob zabezpieczajacy przed wyrzadzeniem szkody.

5. Osoba przewozaca psa ma obowigzek posiadania w trakcie przewozu waznego
zaswiadczenia potwierdzajacego zaszczepienie psa przeciwko wsciekliznie.

6. Nadzor nad bagazem podrecznym i zwierzgtami, ktdre pasazer przewozi przy sobie
w pojezdzie, nalezy do pasazera. Przewoznik odpowiada za bagaz podrgczny i zwierzeta tylko
w przypadku, gdy szkoda powstata z winy przewoznika.

§ 10.1. Pasazer odpowiada za zanieczyszczenie pojazdu lub uszkodzenie jego urzadzen
1 wyposazenia oraz za szkody lub obrazenia odniesione przez wspolpasazerow (np. pogryzienie
przez psa) powstale w zwigzku z przewozem bagazu podrecznego lub zwierzat.

2. Bagazu i zwierzat nie wolno umieszcza¢ na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

§ 11. W pojazdach nie wolno przewozi¢:

1) przedmiotow, ktore moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom lub moga uszkodzi¢ albo
zanieczys$ci¢ pojazd (np. ostre narzg¢dzia, jak: pily, kosy lub otwarte naczynia ze smarami,
farbami itp.);

2) przedmiotow cuchnacych, tatwopalnych, wybuchowych, zracych, radioaktywnych, trujacych
oraz innych materiatow niebezpiecznych;

3) zwierzat mogacych stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa i porzadku, w szczegodlnosci
duzych psow bez kaganca;

4) w przypadku niestosowania si¢ do ustalen zawartych w pkt.1, 2 1 3 — kierujacy pojazdem ma
prawo odmowi¢ pasazerowi przewozu.

ROZDZIALYV
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 12. We wszystkich nieuregulowanych niniejszymi przepisami porzagdkowymi sprawach
oraz w kwestii roszczen z tytutu umowy przewozu 0s6b maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 1610, poz. 1615) oraz ustawy z dnia
15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 8, z 2023 r. poz. 1720) wraz
z przepisami wykonawczymi.



Uzasadnienie

Nadrzednym celem zmiany przepisow zmieniajacych uchwate nr XLIV/544/08 Rady
Miasta Krakowa z dnia 28 maja 2008 r. w sprawie przepiséw porzadkowych dotyczacych
przewozu oséb i1 bagazu pojazdami Komunikacji Miejskiej w Krakowie jest zapewnienie
bezpieczenstwa wszystkich pasazeréw korzystajacych z komunikacji miejskiej. Proponowane
zmiany wychodza naprzeciw oczekiwaniom mieszkancéw, bedacych uzytkownikami komunikacji
miejskiej, a jednocze$nie maja na celu doprecyzowanie zasad przewozu osob na wozkach
inwalidzkich. Uszczegotowienie przepiséw porzadkowych dotyczacych przewozu osob i bagazu
recznego Srodkami lokalnego transportu zbiorowego pozwoli na jednoznaczne okreslenie
maksymalnych parametrow jakie moze posiada¢ wozek inwalidzki, aby mégt by¢ dopuszczony do
przewozu w obecnie posiadanym taborze Komunikacji Miejskiej w Krakowie. Jest to rowniez
wykluczenie przewozu w pojazdach komunikacji miejskiej innych pojazdéw niz rowery oraz
wozki inwalidzkie w rozumieniu ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym
(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1047 z po6zn. zm.), a takze umozliwienie kierowcom pojazdoéow
komunikacji miejskiej prawidlowej oraz zgodnej z zasadami bezpieczenstwa realizacji
przewozow. Proponowane zmiany sa wynikiem uzgodnien pomigdzy Organizatorem transportu
publicznego w Krakowie ( tj. Zarzadem Transportu Publicznego w Krakowie) z Pelnomocnikiem
Prezydenta Miasta Krakowa ds. Oséb z Niepetnosprawno$ciami oraz Operatorami §wiadczacymi
ustugi przewozowe. Powyzsze zmiany uwzgledniajg rOwniez glos organizacji pozarzadowych
zrzeszajacych osoby majace trudnosci w poruszaniu si¢.

Przedmiotowa regulacja:

1) jest bez wptywu na dochody Miasta;

2) jest bez wptywu na wydatki Miasta;

3) nie wymaga zwigkszenia zatrudnienia do obstugi realizacji zadania;

4) nie wymaga poniesienia innych dodatkowych wydatkéw na funkcjonowanie UMK lub MJO,
w szczegolnosci w sprzet informatyczny, oprogramowanie, wyposazenie;

5) nie begdzie powodowac w przysziosci innych dodatkowych kosztow niz ponoszone przed jej
wprowadzeniem.



