WZOR

Numer JRWA IT-01-4.131.6.2023

Numer Umowy W/.........

UMOWA

zawarta w dniu okreslonym na podstawie § 12 ust. 19 pomiedzy:

Gmina Miejska Krakéw z siedziba w Krakowie, pl. Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakéw, NIP: 676-101-37-
17, REGON: 351554353, zwang dalej Zamawiajacym, reprezentowang przez:

ceey

ceey

na podstawie Petnomocnictwa Prezydenta Miasta Krakowa nr ......... zdnia. ......... roku,
a

ceey

zwanym dalej Wykonawca, reprezentowanym przez:

ceey

zwani dalej osobno Strong, a tacznie Stronami.

Umowa zostaje zawarta w wyniku udzielenia zamoéwienia publicznego w trybie zamoéwienia z wolnej reki (Znak
posStepowania: ......oeeveeeeeeeereenennen. ) na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 11 stycznia 2019 roku - Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.) przez Urzad Miasta Krakowa, tj. zamawiajgcego w
rozumieniu art. 7 pkt 31 tej ustawy. Zaproszenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim stanowito nagrode w konkursie (Znak postepowania: IT-03-
2.271.23.2023) przeprowadzonym na podstawie art. 325 ust. 1 ww. ustawy. Umowe zawiera sie na podstawie §
2 ust. 1 pkt 2 aktualnej Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta Krakowa. Umowa dotyczy administrowania i

hostingu systeméw informatycznych.

§1

Definicje

Analiza Proces, podczas ktérego Wykonawca przeprowadzi szczegétowe rozpoznanie potrzeb

przedwdrozeniowa | dotyczacych przedmiotu Umowy, ktérego wymagania zostaty opisane w Zataczniku nr

1 do Umowy.
AT/ Pan ............ (e-mail: ......... ) - pracownik Centrum Obstugi Informatycznej lub osoba
Administrator zastepujaca. Rola umozliwiajaca dostep do wszystkich funkcji Systemu zwigzanych z
Techniczny administrowaniem Systemem i zarzadzaniem uprawnieniami oraz do zwigzanych z tym

stownikéw i parametrow (np. modyfikacja opisu roli, okresowe raporty kont i




przyznanych im rél, dostep do logéw Systemu, zarzadzanie parametrami Systemu,

weryfikacja nieautoryzowanych dostepow do Systemu).

ATIK Ustuga asysty technicznej i konserwacji okreslonaw § 8.
Btad Btad krytyczny lub Btad niekrytyczny.
Btad krytyczny Dziatanie Systemu niezgodne z jego Dokumentacjg uniemozliwiajagce Zamawiajgcemu

korzystanie z funkcji Systemu niezbednych do biezacej pracy lub blokujace ciggtosc
pracy Zamawiajacego, btad uniemozliwiajacy biezacg eksploatacje tj. biezace

administrowanie, edycje lub przegladanie warstwy prezentacyjne;j.

Btad niekrytyczny

Dziatanie Systemu niezgodne z jego Dokumentacja, ktére powoduje niedogodnosci i
ograniczenia w uzytkowaniu Systemu lecz umozliwiajgce Zamawiajgcemu korzystanie
z funkcji Systemu niezbednych do biezacej pracy, tj. pomimo btedu mozliwe jest

biezgce administrowanie, edycja i przeglagdanie warstwy prezentacyjne;.

Dni robocze

Dni od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

przypadajacych w ktérymkolwiek z tych dni.

Dokument analizy

dokument dostarczony w wyniku przeprowadzonej Analizy przedwdrozeniowej,

zgodny z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Dokumentacja

Dokumentacja Systemu szczegétowo opisana w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Godziny robocze

Godziny przypadajace w godzinach od 7:30 do 15:30 w Dni robocze

Harmonogram Harmonogram realizacji wdrozenia Systemu, zgodny z wymaganiami opisanymi
w Zataczniku nr 1 do Umowy.

MJO Miejskie Jednostki Organizacyjne.

Modyfikacja Zmiana istniejacych funkcji Systemu wynikajagca ze zmian powszechnie

Systemu obowiazujacych przepiséw prawnych badz aktéw prawa miejscowego (tj. uchwat Rady

Miasta Krakowa stanowiacych akty prawa miejscowego).

Oprogramowanie

Oprogramowanie niezbedne do prawidtowego dziatania Systemu, w tym w

systemowe szczegdblnosci: sterowniki, systemy operacyjne, oprogramowanie bazodanowe.

SI UMK System Informatyczny Urzedu Miasta Krakowa, tj. zespét wspétpracujgcych ze sobg
systeméw komputerowych (sprzetu komputerowego i oprogramowania), proceséw
przetwarzania i narzedzi programowych zastosowanych w celu przetwarzania danych
i informacji Urzedu Miasta Krakowa.

System System Gromadzenia i Przetwarzania Danych Miejskich.

UMK Urzad Miasta Krakowa.

Umowa Niniejsza umowa.

Usprawnienie

Systemu

Zmiana Systemu wynikajaca z usuwania Btedéw.

Uzytkownik

Uzytkownik pracujacy w Systemie, mogacy by¢ zatrudnieni w UMK lubw MJO .

Wersja Systemu

Zmiana Systemu wynikajgca z postepu technologicznego i technicznego.




1
2.

§2
Przedmiot i termin realizacji Umowy
Przedmiotem Umowy jest wykonanie, dostawa i wdrozenie Systemu oraz $wiadczenie ATiK.
Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany w nastepujacych Etapach:
1) Etapl:
a) wykonanie i dostarczenie Harmonogramu, wykonanie Analizy przedwdrozeniowej
i dostarczenie Dokumentu analizy oraz udzielenie licencji do Dokumentu analizy na zasadach
okres$lonych w §& 9 - do 57 Dni roboczych od dnia zawarcia Umowy,
b) weryfikacja Harmonogramu oraz Dokumentu analizy przez Zamawiajacego oraz ewentualne
poprawki Dokumentu analizy - do 10 Dni roboczych od dnia wydania Dokumentu analizy,
c) podpisanie protokotu odbioru - do 3 Dni roboczych od dnia zakonczenia czynnosci, o ktorych
mowa w lit. b,
2) Etapll:
a) zaprojektowanie, wykonanie, dostarczenie (w tym koddéw zrodtowych), instalacja
(w $Srodowisku testowym oraz produkcyjnym), konfiguracjaiintegracja Systemu, dostarczenie
Dokumentacji oraz udzielenie licencji do Systemu i Dokumentacji na zasadach okreslonych
w§9-do....... Dni roboczych od dnia zawarcia Umowy,
b) testowanie Systemu oraz ewentualna poprawa bteddéw i innych nieprawidtowosci - do 34 Dni
roboczych od zakonczenia czynnosci, o ktérych mowa w lit. a,
c) przeprowadzenie instruktazu dla zatrudnionych u Zamawiajgcego zgodnie z procedurg
opisang w § 4 - w trakcie trwania czynnosci, o ktérych mowa w lit. b,
d) podpisanie protokotu odbioru - do 3 Dni roboczych od dnia zakoriczenia czynnosci, o ktorych
mowa w lit. b,
3) Etap Il - $wiadczenie ATiK na zasadach okre$lonych w § 8 - przez okres 36 miesiecy od dnia
podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa w pkt 2 lit. d.
Szczegbtowa specyfikacja i wymagania dla Systemu oraz szczegétowy zakres Analizy przedwdrozeniowej
i Dokumentu analizy zostaty okreslone w Zataczniku nr 1 do Umowy. Wykonawca dostarczy Dokument

analizy w formacie DOC i PDF na adres e-mail: ..........

§3
Procedura odbioru
Wykonawca, w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 1 lit. a, przygotuje i dostarczy Zamawiajagcemu na
adres e-mail ......... Harmonogram oraz Dokument analizy. Zamawiajagcy ma prawo zgtoszenia uwag do
dostarczonych dokumentéw w terminie 5 Dni roboczych od dnia przekazania przez Wykonawce.
Wykonawca, na wniosek Zamawiajgcego, o ile zajdzie taka potrzeba, w terminie 5 Dni roboczych, dokona
poprawek dostarczonych dokumentoéw.
Zamawiajacy zweryfikuje prawidtowos¢ realizacji czynnosci, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 2 lit. a i zgtosi
Wykonawcy ewentualne btedy i inne nieprawidtowosci w terminie do 10 Dni roboczych od przekazania

przez Wykonawce do weryfikacji. Zgtoszenia Bteddéw iinnych nieprawidtowosci do Wykonawcy moga



nastapi¢ wytacznie poczty elektroniczng na adres e-mail: ......... przy pomocy systemu obstugi zgtoszen
funkcjonujgcego u Zamawiajacego. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajacego Btedéw i innych
nieprawidtowosci, Wykonawca usunie je w terminie do 5 Dni roboczych od dnia ich zgtoszenia przez
Zamawiajacego.

Testy Systemu, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 2 lit. b, wykonywane w ramach weryfikacji, o ktérej mowa
w ust. 2, zostang przeprowadzane w srodowisku testowym oraz produkcyjnym. Wykonawca zobowigzany
jest do przygotowania niezbednych narzedzi, oprogramowania oraz Dokumentacji i danych testowych
umozliwiajacych wykonanie testéw. Testy Systemu przeprowadza Wykonawca przy udziale
Zamawiajacego w oparciu o zaakceptowane przez Zamawiajgcego scenariusze testowe oraz plan testow,
przy czym Wykonawca zobowigzany jest, przed przystapieniem do testowania z udziatem Zamawiajacego,
do przeprowadzenia samodzielnych testéw Systemu i, w przypadku negatywnego wyniku ktéregokolwiek
ze scenariuszy, Zamawiajacy moze odmoéwié przystapienia do testéw z jego udziatem. Po zakoriczeniu
samodzielnych testéw Systemu, Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu raport z wykonania testéw,
w ktérym zawarte sg informacje o wszystkich przeprowadzonych scenariuszach testowych oraz wynikach
ich testow. Doktadna tresé raportu z wykonania testéw akceptacyjnych Systemu zostanie ustalona przez
Wykonawce i Zamawiajagcego wraz z akceptacjg planu testow. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
omowienia wynikéw raportu z testéw z Wykonawca. Zamawiajacy ma prawo powtérzenia wybranego
zakresu scenariuszy testowych oraz wykonania wtasnych testéw po zakonczeniu realizacji testow
akceptacyjnych Systemu przez Wykonawce. W przypadku, gdy rezultat testow powtdrzonych przez
Zamawiajacego bedzie inny niz zawarty w raporcie testéw akceptacyjnych Systemu dostarczonym przez
Wykonawce, Zamawiajgcy ma prawo do odrzucenia catosci realizowanych testéw akceptacyjnych Systemu
i uznania ich wyniku za negatywny.

Czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 bedg powtarzane do momentu poprawy wszystkich zgtoszonych
przez Zamawiajacego btedéw lub innych nieprawidtowosci, przy czym przekroczenie terminéw, o ktérych
mowa odpowiednio w § 2 ust. 2 pkt 1 lit. b lub pkt 2 lit. b, rbwnoznaczne jest z niedotrzymaniem przez
Wykonawce tychze terminéw i skutkowaé bedzie naliczeniem kar umownych za zwtoke Wykonawcy
w stosunku do nich.

Przedmiot Umowy, o ktérym mowaw § 2 ust. 2 pkt 1lit. aoraz pkt 2 lit. a, odbierany bedzie dwoma kolejnymi
protokotami odbioru, ktérych wzér stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Do dokonania odbioru i podpisania protokotéw odbioru, o ktérych mowa w ust. 5, ze strony Zamawiajacego

upowaznione sg tacznie osoby wskazane w § 7 ust. 14 pkt 1.

§4
Procedurainstruktazu
Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia instruktazu dla wskazanych zatrudnionych u
Zamawiajacego, bedacych Uzytkownikami (30 uzytkownikéw biznesowych, 20 analitykéow danych, 10
programistow) oraz Administratorami Technicznymi (3 osoby), w zakresie uzytkowania i obstugi Systemu.
Zakres merytoryczny instruktazu zostanie podzielony na nastepujace grupy:
1) instruktaz dla Uzytkownikéw,

2) instruktaz dla Administratoréw Technicznych.



Czas instruktazu dla kazdego zatrudnionego wchodzacego w sktad poszczegdlnych grup wymienionych
w ust. 2 wynosi: dla Uzytkownikéw 16 godzin, dla Administratoréw Technicznych 16 godzin.

Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzié instruktaz w zakresie umozliwiajagcym sprawne postugiwanie
sie Systemem stosownie do posiadanych uprawnien.

Szczegbétowy zakres merytoryczny instruktazu, z uwzglednieniem uprawnien Uzytkownikéw, kwestie
organizacyjne dotyczace instruktazu, jego plan oraz zakres materiatéw zostang uzgodnione miedzy
Stronamiw ramach kontaktéw roboczych, w terminie umozliwiajgcym zachowanie terminu, o ktérym mowa
w § 2 ust. 2 pkt 2 lit. c. Zamawiajacy dopuszcza przeprowadzenie instruktazu w formie zdalne;j.
Wykonawca dostarczy w ramach wynagrodzenia okre$lonego w § 7 ust. 2 pkt 2 materiaty instruktazowe,
aw szczegodlnosci skrocong instrukcje eksploatacyjng i prezentacje umozliwiajacg samodzielng nauke
obstugi Systemu.

Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania materiatéw instruktazowych i do udostepnienia ich
w formie elektronicznej wskazanym zatrudnionym u Zamawiajacego najpdzniej do 3 Dni roboczych przed

przeprowadzeniem instruktazu. Ww. materiaty nalezy przestaé na adres e-mail: ..........

§5
Obowiazki Stron
Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot Umowy, dostarczony w ramach jej realizacji, bedzie wolny od wad,
w tym réwniez wad prawnych.
W celu prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) dotozenia nalezytej starannosci, zgodnie z zasadami najnowszej wiedzy technicznej oraz
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa,
2) zwrotu Zamawiajacemu, przed podpisaniem protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 2
lit. d, ewentualnych otrzymanych od niego w toku realizacji przedmiotu Umowy materiatéw
i dokumentéw, ktére byty niezbedne do zrealizowania wdrozenia.
Strony, podczas realizacji przedmiotu Umowy, zobowigzane sg do wzajemnej komunikacji oraz dotozenia
nalezytej starannosci, aktywnego, rzetelnego i merytorycznego zaangazowania, w tym do uczestnictwa
w spotkaniach analitycznych, terminowego przekazywania kompletnych materiatéw i dokumentéw
niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie realizowaé przedmiot Umowy w sposéb niezaktécajacy pracy SI UMK i jego
Uzytkownikow. Jezeli prowadzenie jakichkolwiek prac w ramach Umowy wymagaé bedzie przerwy w pracy
SI UMK, o potrzebie wykonania takich prac Wykonawca winien zawiadomi¢ Zamawiajacego
zwyprzedzeniem co najmniej 3 Dni roboczych.
Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy udostepni Wykonawcy zdalny dostep do SI UMK wytacznie
w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu Umowy, zgodnie z ponizszymi warunkami:
1) Wykonawca o$wiadcza, ze dostep ten bedzie wykorzystywany jedynie w celu wykonania zobowigzan
zawartych w Umowie,
2) dostep zdalny poprzez sie¢ publiczna Internet bedzie realizowany przy wykorzystaniu klienta Palo
Alto GlobalProtect (technologia IP VPN) udostepnionego do pobrania i instalacji z bramy VPN

Urzedu Miasta Krakowa. Dostep do okreslonego zasobu po nawigzaniu potaczenia VPN bedzie



realizowany za posrednictwem systemu zarzadzania zdalnym dostepem uprzywilejowanym Fudo
PAM. Wykonawcy bedzie przyznany autoryzowany dostep jedynie do niezbednych informacji
potrzebnych do realizacji przedmiotu Umowy,
3) dostep zdalny bedzie przyznawany na zasadach zgodnych z Systemem Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji obowigzujagcym w Urzedzie Miasta Krakowa.
6. Wykonawca o$wiadcza, iz przedmiot Umowy wykonywany bedzie w szczegdlnosci przez osoby wskazane
we whniosku Wykonawcy o dopuszczenie do udziatu w konkursie, tj.:
1) ... (wskazanie funkcji) - Pana/Panig: ................. ,
2) ...(wskazanie funkcji) - Pana/Panig: ................. ,
3)
7. W sytuacji, gdy ktérakolwiek z ww. 0séb nie bedzie mogta wykonywa¢ przedmiotu Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 7 Dni roboczych od powziecia informacji
o braku mozliwosci wykonywania przez nig/nie przedmiotu Umowy, zapewni¢ inna/-e osobe/-y. Zmiana
tej/-ych osoby/-6b wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy. Po tej zmianie osoby, o ktérych mowa w ust.
6, musza spetnia¢ postawione w konkursie, o ktérym mowa w preambule, warunki udziatu dotyczace
dysponowania osobami. Wykonawca przedtozy w takim wypadku Zamawiajacemu o$wiadczenie tej/-ych
osoby/-6b o przyjeciu na siebie obowiazkéw zastepowanej/-ych osoby/-6b. Wykonawca zobowigzany jest
do udokumentowania doswiadczenia nowej osoby/-6b w taki sam sposéb jak w konkursie, o ktérym mowa

w preambule.

§6
Klauzula poufnosci

1. Strony zobowiazujg sie do zachowania w tajemnicy wobec o0séb trzecich informacji poufnych oraz do
niewykorzystywania informacji poufnych dla celéw innych anizeli stuzace realizacji przedmiotu Umowy.

2. Za informacje poufne rozumie sie wszelkie informacje lub materiaty dotyczace Strony, stanowigce
tajemnice prawem chronione, w tym informacje chronione na podstawie obowigzujacych
w Rzeczypospolitej Polskiej przepiséw o ochronie danych osobowych iprzepiséw o ochronie informacji
niejawnych, a takze informacje powziete lub otrzymane przez jedna Strone od drugiej Strony w zwigzku
zwykonywaniem lub przy okazji wykonywania przedmiotu Umowy, w stosunku do ktérych Strona
przekazujaca zastrzegta ich poufny charakter.

3. Obowiazek ochrony informacji poufnych spoczywa na Stronie niezaleznie od formy ich przekazania przez
druga Strone (w tym w formie przekazu ustnego, dokumentu papierowego lub zapisu elektronicznego).

4. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji, ktérych ujawnienie jest wymagane przez
powszechnie obowigzujace przepisy prawa lub ktére sg powszechnie znane lub zostaty podane do
publicznej wiadomosci przez Strone uprawniong lub za jej zezwoleniem.

5. Wykonawca nie bedzie sporzadzaé¢ kopii informacji poufnych Zamawiajacego, z wyjatkiem kopii
niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy. Wszelkie wykonane kopie bedg okreslone jako nalezace do
Zamawiajacego.

6. Wykonawca nie bedzie podejmowat czynnosci majacych na celu uzyskanie informacji poufnych

Zamawiajacego, innych anizeli udostepnione przez Zamawiajgcego w celu realizacji przedmiotu Umowy.



10.

Wykonawca moze ujawnic¢ informacje poufne Zamawiajgcego osobie trzeciej wytacznie po uzyskaniu
uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na pismie, pod rygorem uznania, ze tego rodzaju zgoda nie
zostata udzielona.

Wykonawca, po wykonaniu przedmiotu Umowy, z dniem zakonczenia $wiadczenia ustug na jej podstawie,
zobowigzany jest do zwrotu wszystkich informacji poufnych Zamawiajacemu, w tym sporzadzonych kopii
informacji poufnych Zamawiajacego, a gdyby to nie byto mozliwe - do catkowitego i trwatego usuniecia
informacji poufnych, chyba Zze szczegdlny przepis prawa stanowi inaczej. Nie dotyczy to informacji
potrzebnych Wykonawcy do realizacji innych umoéw zawartych miedzy Stronami do dnia ich wygasniecia.
Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji poufnych spoczywa na Wykonawcy takze przez 25 lat po
wygasnieciu Umowy, niezaleznie od przyczyn wygasniecia, chyba ze szczegdlny przepis prawa stanowi
inaczej. Wykonawca zobowiazuje sie do przekazania osobom, ktérych to dotyczy, informacji o czasie
trwania tego obowigzku.

Realizacja zobowigzan wynikajgcych z postanowien niniejszego paragrafu wymaga od Wykonawcy
zachowania nalezytej starannosci, uwzgledniajacej profesjonalny charakter dziatania Wykonawcy.
Wykonawca jest w petni odpowiedzialny za kazdg szkode poniesiong przez Zamawiajgcego w zwigzku

z naruszeniem przez Wykonawce postanowien niniejszego paragrafu.

§7
Rozliczenie finansowe
Za wykonanie przedmiotu Umowy, w tym udzielenie licencji, o ktérych mowa w §9, Wykonawcy
przystuguje taczne wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci ......... ztotych brutto (stownie: ......... ztotych
.../100), w tym stawka podatku VAT ...%.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 bedzie ptatne w nastepujacy sposéb:

1) za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 1, w tym za udzielenie dla
Dokumentu analizy licencji, o ktérej mowa w § 9 - ..... ztotych brutto, co stanowi 15%
wynagrodzenia catkowitego, o ktérym mowa w ust. 1,

2) zawykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 2, w tym za udzielenie dla Systemu
i Dokumentacji licencji, o ktérej mowaw § 9 — ......... ztotych brutto, co stanowi 60% wynagrodzenia
catkowitego, o ktérym mowa w ust. 1,

3) zawykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowaw § 2ust. 2pkt 3 —......... ztotych brutto, co stanowi
25% wynagrodzenia catkowitego, o ktérym mowa w ust. 1.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 3, ptatne bedzie z dotu za kazde kolejne trzy miesiagce
Swiadczenia ATiK (Okres rozliczeniowy), w statej zryczattowanej kwocie w wysokosci ......... ztotych brutto
(stownie:......... ztotych.../100) /w 11 ratach w statej wysokosci.......... ztotych brutto (stownie:......... ztotych.../100)
i ostatniej, dwunastej racie w wysokosci ......... ztotych brutto (stownie: ......... ztotych .../100).

Faktury za wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1-2, nalezy wystawié i dostarczy¢é Zamawiajacemu
w terminie do 7 dni od daty podpisania protokotu odbioru realizacji danej czynnosci/grupy czynnosci,
o ktérych mowaw § 2.

Faktury za wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 3, nalezy wystawiac i dostarczaé w terminie do 7.

dniakolejnego Okresu rozliczeniowego. Podstawa do zaptaty ww. faktur bedzie potwierdzenie $wiadczenia
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ustug dokonane poprzez umieszczenie odpowiedniej adnotacji do faktury przez osobe wskazang w ust. 14
pkt 2.

Potwierdzenie poprawnosci $wiadczenia ustug, o ktérych mowa § 2 ust. 2 pkt 3, nastapi poprzez akceptacje
przez upowaznionych przedstawicieli Stron raportu $wiadczenia ww. ustug w danym Okresie
rozliczeniowym. Raporty bedg zawieraty zgtoszenia, ktérych czas realizacji przekroczy czasy okreslone
w § 8 ust. 10 oraz zgtoszenia z danego Okresu rozliczeniowego, ktére nie zostaty jeszcze zamkniete. Ww.
raport sporzadza Zamawiajacy i przekazuje Wykonawcy do akceptacji w formie elektronicznej. Raporty
beda przesytane po zakonczeniu kazdego Okresu rozliczeniowego do 10 Dni roboczych. Raport jest
podstawg do stwierdzenia nalezytego wykonania ATiK lub naliczania kar umownych, o ktérych mowa
w § 10. Jezeli Wykonawca nie ustosunkuje sie do przestanego raportu za dany Okres rozliczeniowy
w terminie 5 Dni roboczych od jego otrzymania, raport uznaje sie za uzgodniony. Nieprzestanie przez
Zamawiajacego raportu za dany Okres rozliczeniowy w terminie okres$lonym w niniejszym ustepie oznacza,
iz wszystkie ustugi realizowane zostaty nalezycie wykonane. Do akceptowania powyzszego raportu za dany
Okres rozliczeniowy ze strony Zamawiajgcego upowazniona jest osoba wskazana w ust. 14 pkt 2.

Faktury nalezy wystawia¢ na Gmine Miejska Krakéw, pl. Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakéw, NIP:
676-101-37-17, jednostka odbierajgca: Urzad Miasta Krakowa - Centrum Obstugi Informatycznej, ul.
Basztowa 20, 31-156 Krakéw, i dostarczac¢ na adres: Urzad Miasta Krakowa, pl. Wszystkich Swietych 3-4
lub na adres e-mail: ...................,, lub przesyta¢ za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania (PEF).

Wykonawca moze wystawic¢ i wysta¢ do Zamawiajgcego ustrukturyzowang fakture elektroniczng za
posrednictwem PEF, a Zamawiajacy zobowigzany jest do jej odbierania. Do wysytania
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych Wykonawca wykorzystuje wtasne konto na PEF.
Terminem otrzymania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest data dostepnosci faktury na PEF
dla Zamawiajgcego potwierdzona otrzymang wiadomoscig e-mail. Zamawiajacy wyraza zgode na
przekazywanie przez Wykonawce dokumentéw elektronicznych innych niz ustrukturyzowana faktura
elektroniczna za posrednictwem PEF, tj.: faktur korygujacych. Prawidtowo wystawiona
ustrukturyzowana faktura elektroniczna powinna zawieraé nastepujgce dane Zamawiajacego:
NABYWCA: nazwa kontrahenta: Gmina Miejska Krakéw, NIP: 6761013717, typ numeru PEPPOL:
GLN, numer PEPPOL: 5907662634251, adres: Plac Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakéw,
ODBIORCA: Urzad Miasta Krakowa - Centrum Obstugi Informatycznej, adres: ul. Basztowa 20,
31-156 Krakow.

Wykonawcy nie przystuguje zadne inne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie nieprzewidziane
w Umowie. Zamawiajacy nie bedzie zwracat Wykonawcy wydatkéw ani zwalniat go z zobowigzan
zaciggnietych w celu wykonania Umowy.

Zaptata wynagrodzenia nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr ......... , W terminie do 30
dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo sporzadzonych i wystawionych faktur.

Zadzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Zamawiajacy jest podatnikiem podatku VAT. NIP: 676-101-37-17, REGON: 351554353.

Wykonawca jest podatnikiem podatku VAT. NIP: ......... ,REGON.: ..........

Osobami odpowiedzialnymi za realizacje Umowy ze strony Zamawiajacego sa:
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1) wzakresie wskazanym w § 2 ust. 2 pkt 1-2 - Pan........oraz Pan......... - pracownicy Centrum Obstugi
Informatycznej,

2) wzakresie wskazanymw § 2 ust. 2 pkt 3 - Administrator Techniczny,
lub osoby zastepujace.
Osobg odpowiedzialng za rozliczenie finansowe Umowy ze strony Zamawiajgcego jest pracownik Referatu
ds. finanséw i kontrolingu Centrum Obstugi Informatycznej lub osoba zastepujaca.
Srodki na realizacje zaciggnietego zobowigzania finansowego w roku......... - wkwocie......... ztotych (stownie: .........
ztotych .../100) zostangq ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa narok .........:

1) Dz. 750, Rozdz. 75023, § 6060, zadanie IT/A1.1/99/01, System Informatyczny UMK, GWSMK - w kwocie

......... ztotych,
2) Dz 750, Rozdz. 75095, § 4300, zadanie IT/Z5l/01, Zarzqdzanie awariami, GWSMK - w kwocie .........
ztotych.
Srodki na realizacje zaciggnietego zobowigzania finansowego wroku......... - wkwocie......... ztotych (stownie: .........
ztotych .../100) zostanqg ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa narok ......... : Dz. 750, Rozdz. 75095,
§ 4300, zadanie IT/Z51/01, Zarzqdzanie awariami, GWSMK.
Srodki na realizacje zaciggnietego zobowigzania finansowego wroku......... - wkwocie......... ztotych (stownie: .........
ztotych .../100) zostanqg ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa narok ......... : Dz. 750, Rozdz. 75095,
§ 4300, zadanie IT/Z51/01, Zarzqdzanie awariami, GWSMK.
Srodki na realizacje zaciggnietego zobowigzania finansowego wroku......... - wkwocie......... ztotych (stownie: .........
ztotych .../100) zostanqg ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa narok ......... : Dz. 750, Rozdz. 75095,

§ 4300, zadanie IT/Z51/01, Zarzqdzanie awariami, GWSMK.

§8
ATiK
W ramach swiadczenia ATiK Wykonawca:

1) zapewni prawidtowe funkcjonowanie Systemu zgodne z warunkami Umowy oraz Dokumentacjg,

N

usunie Btedy na zasadach okreslonych w Umowie,

()

dostarczy Modyfikacje Systemu,

(S

)
)
) dostarczy Usprawnienia Systemu,
) dostarczy Wersje Systemu,

)

&)

zapewni ustuge konsultacji elektronicznych i telefonicznych polegajacych na udzielaniu porad

i wyjasnien dotyczacych zasad dziatania Systemu oraz mozliwosci i warunkéw jego rozbudowy,

7)  zapewni aktualizacje komponentéw Systemu,

8) przeniesie dane ze struktur poprzedniej Wersji Systemu do struktur Wersji Systemu, jezeli Wersja
Systemu tego wymaga,

9) utrzyma sprawno$¢ Systemu na co najmniej takim poziomie jaki byt przed zainstalowaniem
Usprawnien, Modyfikacji i Wersji Systemu, przy zabezpieczeniu przez Zamawiajgcego odpowiedniegj
konfiguracji sprzetowo-systemowej,

10) zapewni Zamawiajagcemu wsparcie i pomoc w usuwaniu nieprawidtowosci dziatania Systemu

wynikajacych z instalacji sprzetu, systemdw operacyjnych, Oprogramowania systemowego,



11) zapewni konserwacje Systemu obejmujaca prace zwigzane z rekonfiguracjg Systemu,
12) zapewni wsparcie i pomoc w zakresie zarzadzania Systemem.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Modyfikacji Systemu przed terminem wej$cia w zycie zmian
w przepisach prawnych, jezeli zostaty one opublikowane co najmniej 14 Dni roboczych przed ich wejsciem
W zycie, a jezeli warunek ten nie jest spetniony - w terminie 14 Dni roboczych od dnia ich opublikowania.
W uzasadnionych przypadkach Strony moga ustali¢ inny termin wykonania Modyfikacji Systemu.
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia przed dostarczeniem do Zamawiajagcego testow
Usprawnien Systemu, Wersji Systemu oraz Modyfikacji Systemu we wtasnym srodowisku testowym, ktére
sktada sie co najmniej z takiej samej wersji Systemu, ktérg posiada Zamawiajacy w tym réwniez pod katem:
1) poprawnego dziatania dostarczonego rozwiagzania (Usprawnienia Systemu, Wersji Systemu,
Modyfikacji Systemu),
2) poprawnego dziatania wszystkich pozostatych funkcjonalnosci Systemu.
Do 10 Dni roboczych po instalacji kazdej Modyfikacji, kazdego Usprawnienia, kazdej Wersji Systemu,
Wykonawca wyda Zamawiajgcemu aktualng Dokumentacje (w wersji elektronicznej, w formacie
umozliwiajacym jej wydruk i modyfikacje) oraz aktualne kody Zrdédtowe Systemu (umozliwiajace
odtworzenie Systemu i wykonanie w nim zmian). Wykonawca wyda Zamawiajagcemu aktualng
Dokumentacje oraz aktualne kody Zrédtowe Systemu takze na 24, 12 i 6 miesiecy przed kohcem
swiadczenia ATiK oraz w ostatnim dniu $wiadczenia ATiK. Dokumentacja i kody Zrédtowe wydane zostanag
droga elektroniczna na adres e-mail: ..........
Wydajac Zamawiajagcemu kody zrédtowe Systemu Wykonawca winien przekazac informacje o:
1)  wszystkich bibliotekach i dodatkach niezbednych do kompilacji i uruchomienia kodu,
2) rekomendowanym S$rodowisku programistycznym wraz z jego konfiguracja i wskazaniem
niezbednych dodatkéw,
3) parametrach i zmiennych $rodowiska programistycznego koniecznych do kompilacji i uruchomienia
Systemu,
4) instrukcje krok po kroku z opisem czynnosci i wylistowanymi komendami, ktérej efektem jest
uruchomienie Systemu w S$rodowisku produkcyjnym z koddéw Zrodtowych Systemu (wraz
z kompilacja, jezeli jest potrzebna, ustawieniem zmiennych srodowiskowych, instalacjg zaleznosci,
przygotowaniem bazy produkcyjnej itd.).
Kod Zrédtowy musi byé przekazany w taki sposéb, aby byto mozliwe umieszczenie go w lokalnym
repozytorium Gitlab Zamawiajgcego. Kazdorazowo po przekazaniu aktualizacji kodu Zrédtowego przez
Wykonawce, Zamawiajacy bedzie aktualizowaé¢ kod w repozytorium kodéw Zrédtowych lub mozliwa jest
integracja systemu Gitlab Zamawiajgcego ze srodowiskiem deweloperskim Wykonawcy.
Powyzsze informacje powinny zawiera¢ wskazanie:
1)  wersjii dystrybucji wszystkich niezbednych komponentéw,
2) sposobu instalacji bibliotek i dodatkéw,
3) sposobu ustawiania parametrow i zmiennych srodowiskowych.
W celu dokonania weryfikacji przekazanych kodéw zrédtowych Systemu Zamawiajgcy moze utworzyé
srodowisko do kompilacji, pod warunkiem, ze sam proces kompilacji bedzie wykonywany przez pracownika

Zamawiajacego (i/lub w asyscie firmy zewnetrznej).
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W celu dokonania weryfikacji kompletnosci i czytelno$ci kodu Zrédtowego Systemu, w obecnodci
Zamawiajacego, Wykonawca ma wykonac kompilacje i sprawdzié¢ poprawnos¢ dziatania kodu.
W ramach ATiK Wykonawca przystapi niezwtocznie do usuniecia Btedéw i udzielenia odpowiedzi w ramach
konsultacji elektronicznych. Powyzsze czynnosci beda trwad nie dtuzej niz:

1) usuniecie Btedow krytycznych - do 1 Dnia roboczego od momentu zgtoszenia,

2) usuniecie Btedéw niekrytycznych - do 3 Dni roboczych od momentu zgtoszenia,

3) udzielenie odpowiedzi w ramach konsultacji elektronicznych - do 7 Dni roboczych od momentu

zgtoszenia.

Czas usuniecia Btedu/udzielania konsultacji elektronicznych, o ktérym mowa w ust. 10, jest liczony od
momentu przekazania zgtoszenia Btedu/potrzeby udzielenia konsultacji elektronicznych przez
Zamawiajacego do momentu usuniecia Btedu/udzielenia odpowiedzi w ramach konsultacji elektroniczne;j.
Procedura zgtaszania i usuwania Bteddw, udzielania konsultacji elektronicznych oraz wykonywania
instalacji Modyfikacji, Usprawnien i Wersji Systemu zostata okreslona w Zataczniku nr 3 do Umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia ustug konsultacji, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 6, w trybie
okreslonym w Zataczniku nr 3 do Umowy. Ustuga ta $wiadczona jest w Dni robocze w Godzinach roboczych.
Do korzystania z tej ustugi (komunikowania sie z Wykonawca) uprawnione sg osoby wskazane w § 7 ust. 14.
Wykaz numeréw telefonéw i adreséw e-mail, pod ktérymi bedzie $swiadczona ww. ustuga zostanie
przestany droga elektroniczng (wiadomos¢ e-mail) przez Wykonawce w terminie do 10 Dni roboczych od
dnia zawarcia Umowy lub na 3 Dni robocze przed ich ewentualng zmiana.
Systemem i srodowiskiem systemowym dla Systemu zarzadza Wykonawca. Oznacza to, ze wszelkie prace

bedace przedmiotem ATiK wykonywane w Systemie wykonuje Wykonawca.

§9
Prawa autorskie i licencje

Niczym nieograniczone autorskie prawa majatkowe do Dokumentu analizy, Systemu (w tym kazdorazowo,
gdy mowa w niniejszym paragrafie o Systemie, Strony rozumiejg przez to takze kody Zrédtowe Systemu),
Dokumentacji, baz danych, Modyfikacji, Usprawnien, Wersji Systemu nalezg wytacznie do Wykonawcy lub
Wykonawca uzyskat odpowiednie licencje na ww. utwory umozliwiajgce realizacje i korzystanie
z przedmiotu Umowy (w przypadku wykorzystania przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy
komponentéw lub oprogramowania podmiotéw trzecich, wymagajacych osobnych licencji, konieczne jest
wskazanie przez Wykonawece tych komponentéw i niezbednego zakresu licencji). Wykonawca upowaznia
Zamawiajacego do ujawniania idostarczania kazdej wersji Dokumentu analizy, Systemu, Dokumentacji
oraz baz danych podmiotom trzecim, ktére po zakonczeniu realizacji przedmiotu Umowy bedg swiadczy¢
narzecz Zamawiajgcego asyste techniczng i konserwacje Systemu oraz ktére bedg go modyfikowaé narzecz
Zamawiajacego.

Licencja udzielona na System, bazy danych, Dokumentacje jest niewytgczna, nieograniczona terytorialnie
i obowigzuje przez czas nieoznaczony. Licencja udzielona na Dokument analizy jest wytaczna,
nieograniczona terytorialnie i obowigzuje przez czas nieoznaczony. Licencja zawiera prawo do modyfikacji,
z uwzglednieniem ust. 19. Z chwilg dostarczenia zaktualizowanej Dokumentacji staje sie ona czescig

Dokumentacji i zostanie objeta warunkami licencyjnymi dla Dokumentacji okreslonymi w niniejszym



paragrafie. Z chwilg dostarczenia Modyfikacji, Usprawnien, Wersji Systemu stang sie one czescig Systemu

i zostang objete warunkami licencyjnymi dla Systemu okreslonymi w niniejszym paragrafie.

Z chwilg dostarczenia Systemu Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z Systemu na

nastepujacych polach eksploatacji:

1)

2)

10)
11)
12)

13)

14)

instalacji dowolnej liczby instancji Systemu oraz mozliwosci uzytkowania przez nieograniczona liczbe
Uzytkownikdéw oraz na nieograniczonej liczbie stanowisk pracy,

uzywania, przez co rozumie sie w szczegdlnosci uruchamianie, wyswietlanie, uzyskiwanie dostepu,
wprowadzanie danych, zapisywanie, zmienianie i usuwanie danych, przegladanie danych,
stosowanie, dokonywanie eksportu i importu danych z i do Systemu, drukowanie, publiczne
odtwarzanie, wyswietlanie,

wprowadzania do pamieci komputera, uzytkowania,

dowolnego generowania raportéw, dysponowania raportami i wydrukami generowanymi przez
System, zaréwno w wersji elektronicznej, jak i papierowej,

prawa do trwatego i czasowego zwielokrotniania Systemu w catosci lub czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie,

prawa do ttumaczenia, przystosowania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian,
udostepniania w ten sposéb, aby kazdy dziatajacy w imieniu lub z upowaznienia Zamawiajacego mogt
mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci elektroniczne
udostepnianie na zadanie,

prawa do wykorzystywania dla celéw edukacyjnych i szkoleniowych,

wykorzystania zapytan umozliwiajacych odczyt danych z bazy danych przy uzyciu programéw
narzedziowych uzywanych przez Zamawiajacego,

prawa do modyfikacji przez Zamawiajacego we wtasnym zakresie lub przez podmioty trzecie,

prawa do wykorzystania interfejséw przez podmioty trzecie,

prawa do zwielokrotnienia kodu Zrédtowego, ttumaczenia jego formy (dekompilacja) wtaczajac w to
prawo do trwatego lub czasowego zwielokrotniania w catosci lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami
i w jakiejkolwiek formie, a takze opracowania (ttumaczenia, przystosowania lub jakichkolwiek innych
zmian) bez ograniczania warunkéw dopuszczalnosci tych czynnosci, w szczegdlnosci, ale nie
wytacznie, w celu wykorzystania dla celéw wspétdziatania z programami komputerowymi lub
rozwijania, wytwarzania lub uzyczania, najmu, lub innych form korzystania o podobnej lub zblizonej
formie,

dokonywania modyfikacji, dekompilacji, deasemblacji, reverse engineering oraz wszelkich ingerencji
w kod Zrédtowy oraz kod wynikowy,

dotaczanie nielimitowanej ilosci danych z systeméw Zrédtowych o réznych formatach.

Wykonawca upowaznia Zamawiajagcego do udzielania dalszej licencji (sublicencja) do korzystania

z Systemu, Dokumentacji, Dokumentu analizy i baz danych na polach eksploatacji, o ktérych mowa w ust. 3

(dla Systemu i baz danych), w ust. 5 (dla Dokumentacji i Dokumentu analizy) oraz w ust. 10 (dla baz danych),

na rzecz podmiotéw trzecich w celu $wiadczenia ustug w zakresie okreslonym w § 8 oraz wykonania

modyfikacji Systemu przez inny podmiot niz Wykonawca.
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Z chwila dostarczenia Dokumentacji/Dokumentu analizy, Wykonawca udziela Zamawiajacemu licencji na
korzystanie z Dokumentacji/Dokumentu analizy na nastepujacych polach eksploatacji:

1) utrwalanie i zwielokrotnianie catosci lub czesci albo fragmentow, w dowolnej formie i na dowolnych

nosnikach;
2) powielanie dowolna technika i w dowolnym formacie;
3) rozpowszechnianie w catosci lub w czesci w kraju i za granica w dowolnym formacie;
4) uzyczenie, najem, dzierzawe lub wymiane nos$nikéw, na ktérych je utrwalono;
5) sporzadzanie wersji obcojezycznych;
6) wykorzystanie w innej dokumentacji Zamawiajacego, w tym specyfikacji warunkéw zamowienia w

postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego;
7) wprowadzenie do pamieci komputera i do sieci multimedialnej w nieograniczonej liczbie nadan
i wielkosci naktadow;

8) wykorzystanie na stronach intranetowych, ekstranetowych i internetowych;

9) wykorzystanie w utworach multimedialnych;

10) przesytanie za pomocg sieci Internet i innych technik przekazu danych wykorzystujacych sieci

telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe;

11) wykorzystanie fragmentow do celéw edukacyjnych i szkoleniowych, promocyjnych i reklamy.
Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie, rozporzadzanie i korzystanie przez Zamawiajgcego
zopracowan Dokumentacji/Dokumentu analizy (zaréwno w catosci jak i w czesci) oraz udziela
Zamawiajacemu niewytacznego upowaznienia (licencji) na wykonywanie praw zaleznych tj. udzielania
zgody na wykonanie, rozporzadzanie i korzystanie z opracowan Dokumentacji/Dokumentu analizy przez
inne podmioty, na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w ust. 5 (zezwolenie na wykonywanie praw
zaleznych) lub uzyska/zapewni te uprawnienia dla Zamawiajacego. Zamawiajacy, korzystajac z uprawnienia
do dokonywania opracowan Dokumentacji/Dokumentu analizy moze wykonac je osobiscie badz przekazaé
ich wykonanie osobie trzecie;j.

Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie, rozporzadzanie i korzystanie przez Zamawiajgcego
z opracowan Systemu oraz udziela Zamawiajagcemu niewytacznego upowaznienia (licencji) nawykonywanie
praw zaleznych tj. udzielania zgody na wykonywanie, rozporzadzanie i korzystanie z opracowan Systemu
przez osoby trzecie, na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w ust. 3 (zezwolenie na wykonywanie
praw zaleznych) lub uzyska/zapewni te uprawnienia dla Zamawiajacego. Zamawiajacy, korzystajac
zuprawnienia do dokonywania opracowan Systemu moze wykonaé je osobiscie badz przekazaé ich
wykonanie osobie trzeciej.

Wykonawca zobowiazuje sie, ze nie bedzie wykonywat przystugujacych mu praw autorskich osobistych
przystugujacych twércy do Systemu, Dokumentacji i Dokumentu analizy lub zobowiazuje sie do uzyskania
zgody twoércow Systemu, Dokumentacji i Dokumentu analizy, ze nie bedg wykonywali przystugujacych im
praw autorskich osobistych przystugujacych twércy do Systemu, Dokumentacji i Dokumentu analizy
W spos6b ograniczajacy Zamawiajacego w wykonywaniu praw do wskazanych utworéw. W szczegdlno$ci
Wykonawca upowaznia Zamawiajacego, lub zobowigzuje sie do uzyskania takiego upowaznienia od
twoércow Systemu, Dokumentacji i Dokumentu analizy, do decydowania o publikacji Systemu,

Dokumentacji i Dokumentu analizy, decydowania o zachowaniu ich integralnosci (prawo do dokonywania
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zmian w catosci lub czesci Systemu, Dokumentacji i Dokumentu analizy), decydowania o sposobie
oznaczenia lub pomijania oznaczania autorstwa wymienionych utwordéw.
W przypadku, gdy Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu Umowy stworzy bazy danych, Wykonawca
udzieli niewytacznego zezwolenia (licencji) na korzystanie z praw, o ktérych mowa w ustawie z dnia 27 lipca
2011 r. o0 ochronie baz danych (t.j. Dz.U.z 2021 r., poz. 386), w tym prawa do pobierania danych i wtérnego
ich wykorzystania w catosci lub istotnej czesci, co do ilosci i jakosci.
Jesli stworzona przez Wykonawce baza danych bedzie utworem, w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994
r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji do bazy danych
(jej struktur), na zasadach i warunkach wskazanych w ust. 2-3 oraz dodatkowo na wszelkich polach
eksploatacji, umozliwiajacych ich wykorzystanie, zgodnie z celami, dla ktérych zawarta zostata Umowa,
w tym na nastepujacych polach eksploatacji:

1) poznanie struktury bazy danych,

2) wykonywanie zapytan umozliwiajacych odczyt danych z bazy danych przy uzyciu programéw

narzedziowych uzywanych przez Zamawiajacego,

3) wykorzystanie struktury bazy danych Systemu w celu migracji tych danych do nowych struktur,

4) przegladanie struktury bazy danych,

5) wykonywanie kopii bazy danych (dump),

6) migracji danych do struktur nowego Systemu w przypadku takiej koniecznosci,

7) udostepniania schematu bazy danych prezentujgcego widoki z bazy danych Systemu,

wykorzystywanych m.in. do interfejséw wymiany danych,
8) dodawania, modyfikacji i poszerzania pozycji stownikowych,
9) dodawania nowych obiektéw w tym takze umozliwiajacych import danych na potrzeby innych
Systemu/systemow,
10) aktualizacji danych w bazie poprzez wprowadzanie, modyfikacje, kasowanie danych, dokonywanie
importu i eksportu danych,
11) modyfikacji baz danych.
Wykonawca zobowiazuje sie, ze nie bedzie wykonywat przystugujacych mu praw autorskich osobistych
przystugujacych twércy do bazy danych lub zobowigzuje sie do uzyskania zgody twércéw bazy danych, ze
nie beda wykonywali przystugujacych im praw autorskich osobistych przystugujacych twércy do bazy
danych w sposdb ograniczajagcy Zamawiajgcego w wykonywaniu praw do wskazanych utwordéw.
W szczegdlnosci Wykonawca upowaznia Zamawiajacego, lub zobowigzuje sie do uzyskania takiego
upowaznienia od twoércéw bazy danych, do decydowania o publikacji bazy danych, decydowania
o zachowaniu ich integralnosci (prawo do dokonywania zmian w catosci lub czesci bazy danych),
decydowania o sposobie oznaczenia lub pomijania oznaczania autorstwa wymienionych utwordéw.
Wykonawca wyraza zgode na sporzadzanie przez Zamawiajacego opracowan bazy danych, a takze wyraza
zgode na rozporzadzanie i korzystanie przez Zamawiajacego z opracowan bazy danych oraz udziela
Zamawiajacemu niewytacznego upowaznienia (licencji) na wykonywanie praw zaleznych, tj. udzielania
zgody na sporzadzanie, rozporzadzanie i korzystania z opracowan bazy danych przez inne podmioty, na

polach eksploatacji wymienionych w ust. 3i 10 lub uzyska/zapewni te uprawnienia dla Zamawiajacego.
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Strony ustalajg, ze gdyby okazato sie, ze osoba trzecia zgtasza roszczenia do Systemu, Dokumentu analizy,
Dokumentacji, badZz baz danych, Wykonawca, po zawiadomieniu przez Zamawiajgcego, niezwtocznie
przystapi do wyjasnienia sprawy oraz wystapi przeciwko takim roszczeniom na wtasny koszt i ryzyko,
a nadto zaspokoi wszelkie uzasadnione roszczenia, a w razie ich zasagdzenia od Zamawiajgcego regresowo
zwroci Zamawiajgcemu catosé pokrytych przez Zamawiajacego roszczen oraz wszelkie zwigzane z tym
wydatki i optaty, wtaczajac w to koszty procesu i obstugi prawne;j.
Jezeli System, Dokument analizy, Dokumentacja, badz bazy danych beda miaty wady prawne lub zdarzenia,
o ktérych mowa w ust. 13, uniemozliwig korzystanie z nich w catosci badz czesci Wykonawca obowigzany
jest do dostarczenia wwyznaczonym terminie ww. utwordéw (w catosci lub czesci) wolnych od wad,
spetniajacych wymagania okreslone w Umowie oraz naprawienia szkéd powstatych z tego tytutu po stronie
Zamawiajacego.
Uprawnienia, o ktérych mowa w ust. 13 i 14, nie wytaczajg mozliwosci skorzystania przez Zamawiajgcego
z uprawnien wynikajacych z rekojmi za wady prawne, przystugujacej na podstawie ustawy.
Strony Umowy postanawiajg, ze roszczenia, o ktérych mowa w art. 55 ust. 1 ustawy dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych wygasaja z chwilg przyjecia utworu przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy nabywa wtasnosé nosnikéw, na ktorych utrwalono System (w tym Modyfikacje, Usprawnienia,
Wersje Systemu), Dokument analizy, Dokumentacje i bazy danych z chwilg ich wydania.
Jesliw ramach realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca stworzy inne utwory w rozumieniu ustawy z dnia
4 |utego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych stosuje sie do nich odpowiednio postanowienia
niniejszego paragrafu.
Zamawiajacy nabywa przewidziane licencjg uprawnienie do modyfikacji Systemu z chwilg zakoniczenia
realizacji przedmiotu Umowy lub z momentem jej wygasniecia. W trakcie realizacji przedmiotu Umowy, do
czasu jej wygasniecia, jedynie Wykonawca, zgodnie z warunkami licencyjnymi okreslonymi w Umowie, za
odrebnym wynagrodzeniem, moze wykonywac modyfikacje Systemu.
Po zakonczeniu realizacji przedmiotu Umowy, z momentem jej wygasniecia lub gdy Wykonawca
zaprzestanie wykonywania dziatalnosci, inny podmiot niz Wykonawca, w tym sam Zamawiajacy, bedzie
mégt Swiadczy¢ ustugi w zakresie okreslonym w § 8 oraz wykonywaé wszelkie modyfikacje Systemu.
Wykonawca o$wiadcza, ze nie bedzie wystepowat do Zamawiajgcego z zadnymi roszczeniami, w zwigzku z
dokonanymi modyfikacjami, czy $wiadczonymi ww. ustugami.
Wykonawca moze wypowiedzie€ licencje na korzystanie zDokumentu analizy, Systemu, Dokumentacji oraz
baz danych wytacznie z waznych przyczyn, z zachowaniem terminu wypowiedzenia wynoszacego 5 lat na
koniec roku kalendarzowego. Wykonawca wskaze na piSmie przyczyny wypowiedzenia licencji, pod
rygorem niewaznosci oSwiadczenia o wypowiedzeniu licencji.
W przypadku wypowiedzenia licencji, Wykonawca zobowigzany jest zwréci¢ Zamawiajagcemu czesé
wynagrodzenia z tytutu udzielenia licencji, ktére Zamawiajacy uiszcza w ramach wynagrodzenia, o ktérym
mowa odpowiednio w § 7 ust. 2 pkt 1 lub 2. Wynagrodzenie podlegajace zwrotowi liczone bedzie
W hastepujacy sposob:

1) jesli Wykonawca ztozy oswiadczenie o wypowiedzeniu licencji przed uptywem 5 lat od dnia

podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 1 lit. ¢ lub pkt 2 lit. d, Wykonawca



zwréci Zamawiajgcemu kwote stanowigcg 90% wynagrodzenia licencyjnego, o ktérym mowa
odpowiedniow § 7 ust. 2 pkt 1 lub 2,

2) jesliWykonawca ztozy oswiadczenie o wypowiedzeniu licencji po uptywie 5 lat, a przed uptywem 10
lat od dnia podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 1 lit. ¢ lub pkt 2 lit. d,
Wykonawca zwrdéci Zamawiajacemu kwote stanowigcg 80% wynagrodzenia, o ktérym mowa
odpowiedniow § 7 ust. 2 pkt 1 lub 2,

3) jesli Wykonawca ztozy oswiadczenie o wypowiedzeniu licencji po uptywie 10 lat, a przed uptywem
20 lat od dnia podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 1 lit. ¢ lub pkt 2 lit. d,
Wykonawca zwrdéci Zamawiajacemu kwote stanowigcg 60% wynagrodzenia, o ktérym mowa
odpowiedniow § 7 ust. 2 pkt 1 lub 2,

4) jesli Wykonawca ztozy oswiadczenie o wypowiedzeniu licencji po uptywie 20 lat od dnia podpisania
protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 1 lit. ¢ lub pkt 2 lit. d, Wykonawca zwréci
Zamawiajagcemu kwote stanowigcg 40% wynagrodzenia, o ktérym mowa odpowiednio w § 7 ust. 2
pkt 1 lub 2.

§10

Kary umowne i odstapienie od Umowy
Za niewykonywanie lub nienalezyte wykonywanie Umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
wypowiedzenie lub odstapienie od Umowy przez ktéragkolwiek ze Stron, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonaweca zaptaci kare umowna w wysokosci 20% kwoty tacznego wynagrodzenia brutto,
okres$lonegow § 7 ust. 1.
Przez niewykonywanie przedmiotu Umowy rozumie sie zwtoke Wykonawcy w stosunku do ktéregokolwiek
z terminéw wskazanych w § 2 ust. 2 pkt 1 lit. ai ¢, pkt 2 lit. ai d przekraczajaca 20 Dni roboczych.
Przez nienalezyte wykonywanie przedmiotu Umowy rozumie sie zwtoke w stosunku do ktéregokolwiek
z termindéw wskazanych w § 4 ust. 7, § 8 ust. 2 lub 4, § 8 ust. 10 pkt 1, 2 lub 3, § 8 ust. 13 przekraczajaca 20
Dni roboczych lub stosowanie rozwigzania zastepczego, o ktérym mowa w pkt | ust. 7 Zatacznika nr 3 do
Umowy, przez okres dtuzszy niz 80 Dni roboczych.
W przypadku zwtoki Wykonawcy w stosunku do ktéregokolwiek z terminéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 2
pkt 1 lit. ai ¢, pkt 2 lit. a i d, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 0,2% tacznego wynagrodzenia
brutto, okreslonego w § 7 ust. 1, za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki, gdy zwtoka nie przekracza 10
Dni roboczych. W przypadku zwtoki Wykonawcy przekraczajacej 10 Dni roboczych Wykonawca zaptaci
kare umowna w wysokosci 0,4% tacznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 7 ust. 1, za kazdy
rozpoczety Dzien roboczy zwtoki nastepujacy po 10. Dniu roboczym zwtoki, jesli zwtoka nie przekracza 20
Dni roboczych.
W przypadku zwtoki Wykonawcy w stosunku do ktéregokolwiek z terminéw, o ktérych mowa w § 8 ust. 2
lub 4, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 0,1% tacznego wynagrodzenia brutto, okreslonego
w § 7 ust. 1, za kazdy rozpoczety Dzieh roboczy zwtoki, gdy zwtoka nie przekracza 10 Dni roboczych.
W przypadku zwtoki Wykonawcy przekraczajacej 10 Dni roboczych Wykonawca zaptaci kare umowng
w wysokosci 0,2% tacznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 7 ust. 1, za kazdy rozpoczety Dzien

roboczy zwtoki nastepujacy po 10. Dniu roboczym zwtoki, jesli zwtoka nie przekracza 20 Dni roboczych.
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W przypadku zwtoki Wykonawcy w:

1) usuwaniu Bteddéw krytycznych - w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 8 ust. 10 pkt 1,
Wykonawca zaptaci kare umowna w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto, okreslonegow § 7 ust. 2
pkt 3, za kazdy rozpoczety Dzier roboczy zwtoki, gdy zwtoka nie przekracza 5 Dni roboczych.
W przypadku zwtoki Wykonawcy przekraczajacej 5 Dni roboczych Wykonawca zaptaci kare
umowna w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 7 ust. 2 pkt 3, za kazdy rozpoczety
Dzien roboczy nastepujacy po 5. Dniu roboczym zwtoki, jesli zwtoka nie przekracza 20 Dni
roboczych,

2) usuwaniu Btedéw niekrytycznych - w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 8 ust. 10 pkt 2,
Wykonawca zaptaci kare umowna w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto, okreslonegow § 7 ust. 2
pkt 3, za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki, gdy zwtoka nie przekracza 10 Dni roboczych.
W przypadku zwtoki Wykonawcy przekraczajacej 10 Dni roboczych Wykonawca zaptaci kare
umownag w wysokosci 0,4% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 7 ust. 2 pkt 3, za kazdy
rozpoczety Dzien roboczy zwtoki nastepujacy po 10. Dniu roboczym zwtoki, jesli zwtoka nie
przekracza 20 Dni roboczych,

3) udzielaniu konsultacji elektronicznych - w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 8 ust. 10 pkt 3,
Wykonawca zaptaci kare umowna w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, okreslonegow § 7 ust. 2
pkt 3, za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki, jesli zwtoka nie przekracza 20 Dni roboczych.

W przypadku zastosowania rozwigzania zastepczego, o ktérym mowa w pkt | ust. 7 Zatacznika nr 3 do
Umowy, przez okres dtuzszy niz 60 Dni roboczych od dnia zastosowanie rozwigzania zastepczego,
Wykonaweca zaptaci odpowiednig kare umowna, o ktérej mowa w ust. 6 pkt 1 lub 2, za kazdy rozpoczety
Dzien roboczy zwtoki nastepujacy po uptywie 60. Dnia roboczego zastosowania rozwigzania zastepczego,
jesli stosowanie rozwigzania zastepczego nie przekracza 80 Dni roboczych.

W przypadku zwtoki Wykonawcy w stosunku do ktéregokolwiek z terminéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 7
lub § 8 ust. 13, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 100,00 ztotych (stownie: sto ztotych 00/100)
za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki, jesli zwtoka nie przekracza 20 Dni roboczych.

W przypadku, gdy w wyniku kontroli, o ktérej mowa w § 12 ust. 14, okaze sie, ze Wykonawca nie realizuje
wymagania, o ktérym tam mowa, w szczegdlnosci w przypadku zwtoki w stosunku do terminu, o ktérym tam
mowa (przy czym ww. kontrola moze by¢ ponawiana nie czesciej niz raz na miesigc), Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 1 000,00 ztotych (stownie: jeden tysigc ztotych 00/100).

W przypadku nieztozenia przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zagdanych
przez Zamawiajacego dowodéw, o ktérych mowa w § 11 ust. 11, Zamawiajacy naliczy kazdorazowo kare
umowng w wysokosci 500,00 zt (stownie: pieéset ztotych 00/100) za kazde rozpoczete 7 dni zwtoki
w przedstawieniu dowodéw.

W przypadku zwtoki Wykonawcy w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 5 ust. 7, Zamawiajacy naliczy
kare umowna w wysokosci 700 zt (stownie: siedemset ztotych 00/100), za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.
W przypadku zwtoki w zaptacie wynagrodzenia naleznego podwykonawcy z tytutu zmiany wysokosci
wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 12 ust. 4 pkt 7, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare umowng w
wysokosci 500 zt (stownie: pieéset ztotych 00/100) za kazdy rozpoczety dzier zwtoki,

Kary umowne naliczane s3 niezaleznie i podlegajg kumulacji, z zastrzezeniem, ze:
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1) wprzypadku gdy zwtoka Wykonawcy, o ktérej mowa w ust. 4,5, 6 lub 8, przekroczy 20 Dni roboczych
lub w przypadku gdy stosowanie rozwigzania zastepczego, o ktérym mowa w ust. 7, przekroczy 80
Dni roboczych, zamawiajacy nie naliczy kary umownej za zwtoke, o ktérej mowa odpowiednio w ust.
4,5, 6 lub 8 lub kary za zbyt dtugie stosowanie rozwigzania zastepczego, o ktérej mowa w ust. 7,
analiczy kare umowng za niewykonywanie lub nienalezyte wykonywanie przedmiotu Umowy,
o ktérej mowaw ust. 1,

2) w przypadku naliczenia Wykonawcy kary umownej z tytutu wypowiedzenia lub odstapienia od
Umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, ktérych podstawa bedzie niewykonywanie lub
nienalezyte wykonanie przez Wykonawce przedmiotu Umowy, Zamawiajacy nie naliczy kary
umownej za niewykonywanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu Umowy.

taczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyé kwoty 100% tacznego wynagrodzenia brutto,
okres$lonegow § 7 ust. 1.

Strony wyrazajg zgode na potracenie - takze przed terminem ich wymagalnosci - wierzytelnosci
Zamawiajacego z tytutu kary umownej z kazda wierzytelnoscig Wykonawcy wobec Zamawiajacego, w tym
ztytutu wynagrodzenia zarealizacje Umowy. Potracenie jest skuteczne z chwilg ztozenia Wykonawcy przez
Zamawiajgcego oswiadczenia o potraceniu (potracenie umowne).

W terminie do dnia okreslonego na podstawie § 2 ust. 2 pkt 3, tj. do dnia, w ktérym uptynie okres 36 miesiecy
sSwiadczenie przez Wykonawce ATiK, Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od Umowy, wprzypadku gdy
Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 2
pkt 1-2, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, lub wypowiedzie¢ Umowe w przypadku gdy
Wykonaweca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 3,
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy bedzie skuteczne na
ostatni dzien miesigca i wywota skutek ex tunc.

Zaptata kary umownej przez Wykonawce nie odbiera Zamawiajgcemu prawa do odstapienia od Umowy lub
jej wypowiedzenia.

Odstgpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie i naliczenie Wykonawcy z tego tytutu kary umownej nie
wytacza obowigzku Wykonawcy do zaptaty kary umownej z tytutu zwtoki z zastrzezeniem ust. 13.
Zastrzezone w Umowie prawo odstgpienia od Umowy nie wyklucza mozliwosci skorzystania przez
Zamawiajacego z prawa odstgpienia od Umowy w na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogélnych odszkodowania przewyzszajagcego wysokosé kar
umownych, zastrzezonych w Umowie, a takze dochodzi¢ wszelkich kar umownych réwniez po wygasnieciu

lub rozwigzaniu Umowy.

§11
Podwykonawcy i pracownicy
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie obowigzkéw umownych podwykonawcy/-om lub dostawcy/-om.
Podwykonawca/-y / dostawca/-y wykonywac bedzie/-q nastepujqce czesci zamdwienia (wskazanie podmiotu
i czesci zaméwienia, ktérg wykona ten podmiot/-y oraz wskazanie czy na te czes¢ przypada ponad 10% wartosci

zamowienia):



2) e ,
Wykonawca oswiadcza, ze w stosunku do ww. podwykonawcéw i dostawcéw, na ktorych (kazdego z osobna)
przypada ponad 10% wartosci zaméwienia, nie zachodzq przestanki wykluczenia, o ktérych mowa w art. 5k
rozporzqdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczqcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku
z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 2 31.7.2014, str. 1 ze zm.).
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatanie lub zaniechanie podwykonawcy/-6w i dostawcy/-6w jak
za dziatanie lub zaniechanie wtasne, takze w zakresie kar umownych. Niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie przez podwykonawce/-6w idostawce/-6w zobowigzan zwigzanych z realizacja przedmiotu
Umowy bedzie traktowane jako niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan zwigzanych z
realizacjag Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie obowigzkéw umownych podwykonawcy/-om i dostawcy/-om
w trakcie realizacji przedmiotu Umowy. Ust. 2 stosuje sie odpowiednio. Wykaz ww. podmiotéw oraz czesci
zamoéwienia, ktére wykonajg zostanie wprowadzony do Umowy aneksem.
W przypadku powierzenia w trakcie realizacji przedmiotu Umowy wykonania obowigzkéw umownych
podwykonawcy/-com lub dostawcy/-com, na ktérego/-ych (kazdego z osobna) przypada ponad 10%
wartosci zamoéwienia, Wykonawca powierzy je jedynie podmiotom, w stosunku do ktérych nie zachodza
przestanki wykluczenia, o ktérych mowa w art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca
2014 r. dotyczacego srodkoéw ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na
Ukrainie (Dz.Urz.UEnrL229z31.7.2014, str. 1 ze zm.). W takich przypadkach Wykonawca uprzednio ztozy
oswiadczenie o nie zachodzeniu ww. przestanek wobec podwykonawcy/-éw lub dostawcy/-com, ktéremu/-
ym powierzy wykonanie obowigzkéw umownych. Wykonawca ztozy takze takie o$wiadczenie w stosunku
do podwykonawcy i dostawcy jezeli w trakcie realizacji zamoéwienia procentowy udziat realizowanej czesci
zamowienia przez tego podwykonawce lub dostawce przekroczy 10% jego wartosci zamoéwienia. Jezeli w
ktérymkolwiek z ww. przypadkéw wobec podwykonawcy lub dostawcy bedg zachodzity ww. podstawy
wykluczenia nie jest on dopuszczony do realizacji zaméwienia, a Wykonawca w terminie wyznaczonym
przez Zamawiajacego zastapi tego podwykonawce lub dostawce innym podmiotem lub zrezygnuje z
powierzania wykonania tej czesci zamdéwienia.
W przypadku, gdy Wykonawca sktadajqc oferte w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule, polegat bedzie na
zdolnosci technicznej i/lub zawodowej innych podmiotéw na zasadach okreslonych w Dziale Il Rozdziale 2 Oddziat
3 ustawy Prawo zaméwieri publicznych, Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania zamdéwienia z udziatem
tych podmiotéw. Podmioty te wykonywac bedq nastepujqce czesci zamdwienia (wskazanie podmiotu i czesci
zamowienia, ktérq wykona ten podmiot oraz wskazanie czy na te czes¢ przypada ponad 10% wartosci
zaméwienia):

1) e ,

2) e .
Wykonawca ma prawo do zmiany podmiotéw, o ktérych mowaw ust. 1i 3,5 lubrezygnacji z wykonywania
przez nich czesci zaméwienia. W przypadku powierzenia wykonania obowigzkéw umownych nowemu
podmiotowi, stosuje sie odpowiednio zasady opisane w ust. 3.

Jezeli zmiana albo rezygnacja dotyczy podmiotu, o ktérym mowa w ust. 5, na ktérego zasoby Wykonawca
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powotywat sie, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule,
Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu (przedktadajqgc odpowiednie dokumenty, analogiczne do
wymaganych w ogtoszeniu o zamodwieniu w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule), Zze proponowany inny
podmiot lub wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu w stopniu nie mniejszym niz
podmiot, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia.
Wykonawca zobowigzany jest wykazal takze, ze nie zachodzq - wobec proponowanego innego podmiotu -
podstawy wykluczenia analogiczne do wymaganych w ogtoszeniu o zaméwieniu w postepowaniu, o ktérym mowa
w preambule. (Ponadto w przypadku gdy w trakcie realizacji zamdwienia procentowy udziat realizowanej czesci
zamowienia przez podmiot, o ktérym mowa w ust. 5 przekroczy 10% wartosci zaméwienia, Wykonawca
zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé o tym Zamawiajgcego oraz wykazal takze, ze nie zachodzq
w stosunku do tego podmiotu przestanki wykluczenia, o ktérych mowa w art. 5k rozporzqdzenia Rady (UE) nr
833/2014, o ktérym mowa w ust. 1/4. Jezeli Zmawiajqcy stwierdzi, Ze wobec proponowanego innego podmiotu lub
dotychczasowego podmiotu, o ktérym mowa w ust. 1 lub 5 zachodzq podstawy wykluczenia wskazane w
postepowaniu, o ktérym mowa w preambule, wéwczas Wykonawca zobowiqgzany jest w terminie wyznaczonym
przez Zamawiajqcego zastgpic¢ ten podmiot lub zrezygnowac z powierzenia wykonania tej czesci zaméwienia. Ust.
3 zdanie drugie i trzecie stosuje sie odpowiednio.
W przypadku gdy sytuacja podmiotowa podwykonawcy lub dostawcy lub podmiotu, o ktérym mowa w ust. 5, na
ktérego przypada ponad 10% wartosci zamdwienia, zmieni sie w ten sposéb, ze zacznq zachodzi¢ w stosunku do
niego przestanki wykluczenia, o ktérych mowa w art. 5k rozporzqgdzenia Rady (UE) nr 833/2014, o ktérym mowa
w ust. 1/4, Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ o tym Zamawiajqcego. W takim przypadku podmiot ten
nie jest dopuszczony do realizacji zaméwienia, a Wykonawca w terminie wyznaczonym przez Zamawiajqcego
zastgpi odpowiednio tego podwykonawce lub dostawce lub podmiot, o ktérym mowa w ust. 5 innym podmiotem
lub zrezygnuje z powierzania wykonania tej czesci zaméwienia. W przypadku ww. zastepowania innym podmiotem
podwykonawcy lub dostawcy - ust. 3 i 4 stosuje sie odpowiednio. W przypadku ww. zastepowania innym
podmiotem podwykonawcy, o ktérym mowa w ust. 5 lub rezygnacji z powierzania wykonania tej czesci zaméwienia
- ust. 7 stosuje sie odpowiednio.
W trakcie realizacji zamowienia, Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie stosunku pracy (przez
Wykonawce lub podwykonawce) osoby/- 6b, wykonujacej/ych wskazane w§ 8 ust. 1 pkt 6 konsultacje
telefoniczne.
W trakcie realizacji zaméwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie stosunku pracy osoby/6b wykonujacej/ych wskazane w § 8 ust. 1 pkt 6 konsultacje telefoniczne.
Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdélnosci do:

1) Zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogéw

i dokonywania ich oceny;

2) zadaniawyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow;

3) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.
W trakcie realizacji zaméwienia, na kazde wezwanie Zamawiajacego i w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie, Wykonawca przedtozy wskazane przez Zamawiajgcego dowody sposréd ponizej wylistowanych

w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez Wykonawce lub
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podwykonawce osoby/- éb, wykonujacej/ych wskazane w § 8 ust. 1 pkt 6 konsultacje telefoniczne:

1) os$wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb
wykonujacych czynnosdci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie to powinno
zawieraé w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia
oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem imion i nazwisk, liczby tych oséb, rodzaju umowy o
prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu
Wykonawcy lub podwykonawcy lub

2) poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
umowy/uméw o prace oséb wykonujacych w trakcie realizacji zaméwienia czynnosci, ktérych
dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz zdokumentem regulujagcym zakres
obowiazkéw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana
w sposéb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami o ochronie danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikow).
Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania lub

3) zaswiadczenie witasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce lub
podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie
umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy lub

4) poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizacji.

Nieztozenie przez Wykonawce, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, zadanych przez
Zamawiajacego dowoddw w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie stosunku pracy traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby/- 6b, wykonujacej/ych wskazane
w § 8 ust. 1 pkt 6 konsultacje telefoniczne.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania obowigzujacych przepiséw prawa pracy
przez Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdcic sie o przeprowadzenie kontroli przez

Panstwowg Inspekcje Pracy.

§12
Postanowienia koricowe
Zmiany Umowy, a takze o$wiadczenia o wypowiedzeniu lub odstgpieniu od Umowy, wymagajg formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci / formy elektronicznej z uzyciem kwalifikowanego podpisu elektronicznego, z
zastrzezeniem postanowien ust. 6.
Zmiany Umowy moga wynikac z nastepujacych okolicznosci:

1) zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym w szczegélnosci:



a) gdyw trakcie obowigzywania Umowy ulegnie zmianie stawka podatku od towardéw i ustugoraz
podatku akcyzowego (na przedmiot Umowy); w takim przypadku zmianie ulegnie wysokos$¢
wynagrodzenia brutto Wykonawcy w ten sposdb, iz zostanie ono powiekszone lub
zmniejszone o kwote stanowiagcg roéznice pomiedzy kwota podatku wedtug stawki
obowigzujacej w dniu zawarcia Umowy i kwotg podatku obliczong wedtug nowej stawki
obowigzujacej po wprowadzeniu zmiany w obowigzujacych w tym zakresie przepisach prawa.
Przedmiotowe postanowienie ma zastosowanie do tej czesci wynagrodzenia brutto
Wykonawcy, do ktérego bedzie miata zastosowanie zmieniona stawka podatku. W przypadku
podatku od towaréw i ustug podstawg wyliczenia kwoty podatku bedzie kwota ceny netto
Wykonawcy, ktéra nie ulegnie zmianie na skutek zmiany stawki tego podatku,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
ominimalnym wynagrodzeniu za prace (jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty
wykonania zamoéwienia przez Wykonawce),

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne (jezeli zmiany te beda
miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce,

d) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
oktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych (jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez
Wykonawce),

ze zmian cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia, stosownie do art. 439
ustawy Prawo zamoéwien publicznych,

zmiany podwykonawcoéw, o ktérych mowaw § 11,

zmiany adreséw korespondencyjnych, adreséw e-mail, numeréw telefonéw lub danych oséb
odpowiedzialnych za realizacje Umowy,

koniecznosci zmiany terminéw realizacji przedmiotu Umowy, niepowodujacej zmiany zakresu
przedmiotu zaméwienia, w takim przypadku termin realizacji zostanie wydtuzony o okres trwania
przeszkody w wykonywaniu Umowy niezaleznej od Wykonawcy,

koniecznosci wprowadzenia do Umowy, w trakcie trwania ATiK, zapiséw dotyczacych powierzenia
przetwarzania danych osobowych, w przypadku, w ktérym do takiego powierzenia bedzie miato

dojsc.

3. W przypadku zmian Umowy, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1 b-d, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé

waloryzacji wynagrodzenia okreslonego w § 7 wytacznie:

1)
2)
3)

na pisemny wniosek Wykonawcy,

w zakresie niezrealizowanej cze$ci zaméwienia,

W oparciu o wykazang, odpowiednimi dokumentami i dowodami, warto$¢ wzrostu kosztéw
wykonania zamowienia (kosztow pracy personelu), i tylko w zakresie w jakim wykazany zostanie jej
wptyw na wartos¢ wynagrodzenia umownego, o ktérym mowaw § 7,

najwczesniej od dnia wejscia w zycie zmienionych przepiséw, o ile wniosek wraz z dowodami zostanie
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ztozony Zamawiajgcemu w terminie do 30 dni przed dniem wejscia w zycie przepiséw stanowiacych
podstawe zmiany. Nie dochowanie tego warunku spowoduje zmiane wynagrodzenia w terminie 30
dni od dnia ztozenia wniosku wraz z dowodami.
W przypadku zmian Umowy, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2, Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ waloryzacji
wynagrodzenia okre$lonego w § 7 w przypadku tacznego wystgpienia nastepujacych przestanek:

1) w przypadku zmiany poziomu cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamoéwienia
wynoszacej co najmniej 15% w stosunku do pierwotnych cen z dnia otwarcia ofert w postepowaniu,
o ktérym mowa w preambule,

2) na pisemny wniosek Wykonawcy lub Zamawiajacego, stosownie do art. 439 ust. 4 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych,

3) wzakresie niezrealizowanej czesci zamoéwienia,

4) w oparciu o wartos$¢ zmiany cen materiatéw lub kosztéw potwierdzong przez publikowang przez
niezalezng instytucje informacja o srednim wynagrodzeniu w branzy IT i tylko w zakresie w jakim
wykazany zostanie wptyw tej zmiany na warto$¢ wynagrodzenia umownego, o ktérym mowaw § 7

5) najwczesniej po 21 dniach od ztozenia wniosku, i nie wczesniej niz od ptatnosci wynagrodzenia za
nastepny okres rozliczeniowy dot. ptatnosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 pkt 3, przy
czym zmiany wynagrodzenie nie mogg nastepowac czesciej niz co 12 miesiecy,

6) maksymalnie o 15% w stosunku do pierwotnego poziomu wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 2
pkt 3, tacznie w catym okresie obowigzywania Umowy,

7) zjednoczesna zmiang wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktorym Wykonawca zawart
umowe, w zakresie odpowiadajacym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczacych
zobowigzania podwykonawcy, jezeli tacznie spetnione sg nastepujace warunki:

a) przedmiotem umowy podwykonawczej sg roboty budowlane, dostawy lub ustugi,

b) okres obowigzywania umowy podwykonawczej przekracza 6 miesiecy.
Zmiany Umowy, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3-6 nie moga prowadzi¢ do zwiekszenia wysokosci
wynagrodzenia brutto Wykonawcy, okreslonegow § 7.
Zmiany Umowy, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 4, dopuszczalne sa w formie dokumentowej.
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci, powodujacej ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy
moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7 Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego
z tytutu czedci Umowy wykonanej do dnia doreczenia oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 7.
Spory mogace wyniknac ze stosunku objetego Umowa Strony poddajg rozstrzygnieciu sadu powszechnego
wtasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg powszechnie obowigzujace przepisy prawa
polskiego, a wytacznga jurysdykcje w sprawach rozstrzygania wszystkich sporéw wynikajacych ze stosunku
objetego Umowa sprawujg sady polskie.
W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowiert Umowy, z mocy prawa lub prawomocnego orzeczenia

jakiegokolwiek organu lub sadu, zostang uznane za niewazne lub bezskuteczne, pozostate postanowienia
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Umowy zachowujg waznosc i skutecznosé.
Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania przedmiotu Umowy osobie trzeciej bez zgody Zamawiajacego
wyrazonej na pismie pod rygorem uznania, ze tego rodzaju zgoda nie zostata udzielona.
Przeniesienie na osobe trzecig wierzytelnosci Wykonawcy wynikajacych z Umowy wymaga zgody
Prezydenta Miasta Krakowa wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci, zzastrzezeniem
zachowania zarzutéw przeciwko zbywcy wierzytelnosci.
W przypadku wykorzystania przy realizacji zadania, o ktérym mowa w § 2, floty pojazdéw samochodowych,
Wykonawca os$wiadcza, ze zapewni udziat pojazdéw elektrycznych lub pojazdéw napedzanych gazem
ziemnym we flocie pojazdéw uzytkowanych przy wykonywaniu Umowy zgodnie z wymogami okreslonymi
w art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych (t.j. Dz. U.
22023 r. poz. 875 ze zm.). W takim przypadku Wykonawca zobowigzuje sie na zZagdanie Zamawiajgcego
poddac kontroli w celu potwierdzenia spetnienia tego wymogu, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje
sie przedtozy¢ na kazde zadanie Zamawiajacego - w terminie 14 Dni roboczych od otrzymania zadania -
odpowiednie dokumenty, z ktérych wynika¢ bedzie spetnienie przez niego warunku wymagania
okreslonego w zdaniu pierwszym, przyktadowo: karty pojazdéw i dowody rejestracyjne pojazdéw
uzywanych przy wykonywaniu Umowy i uméw, z ktérych wynika prawo do dysponowania tymi pojazdami.
Obowiagzek, o ktorym mowa w ust. 14, ma réwniez zastosowanie w przypadku korzystania przez
Wykonawce przy wykonywaniu Umowy z podwykonawcéw.
Przy obliczaniu udziatu pojazdéw, o ktérym mowa w ust. 14, stosuje sie zasade, zgodnie z ktérag wielkosé
tego udziatu wynoszacg ponizej 0,5 zaokragla sie w dét, a wielko$¢ tego udziatu wynoszaca 0,5 i powyzej
zaokragla sie w gére.
Przez pojazdy samochodowe, o ktérych mowa w ust. 14, nalezy rozumiec pojazdy zdefiniowane w art. 2 pkt
33 ustawy zdnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz. U.z 2023 r. poz. 1047 ze zm.), a przez
pojazdy elektryczne i pojazdy napedzane gazem ziemnym, o ktérych mowa w ust. 14, nalezy rozumieé
pojazdy zdefiniowane w art. 2 odpowiednio pkt 12 i 14 ww. ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r.
o elektromobilnosdci i paliwach alternatywnych.
Zataczniki wymienione w Umowie stanowig jej integralng czes$¢. Lista zatacznikow:

1)  Zatacznik nr 1 - Szczegdtowa specyfikacja i opis przedmiotu Umowy,

2) Zatacznik nr 2 - Protokét odbioru,

3) Zatacznik nr 3 - Procedura zgtaszania i usuwania Btedéw, udzielania konsultacji oraz wykonywania

instalacji Modyfikacji, Usprawnien i Wersji Systemu.

Zadate zawarcia Umowy Strony uznaja dzien ztozenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez ostatniq
sposréd oséb reprezentujqgcych Strony / podpisu przez ostatnig sposréd oséb reprezentujqgcych Strony.
Umowe z.........., ktorej przedmiotem jest wykonanie, dostawa i wdrozenie Systemu oraz $wiadczenie ATiK,
sporzadzono w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w dwdch jednobrzmiqgcych egzemplarzach, jeden dla
Zamawiajqcego, jeden dla Wykonawcy i podpisano z uzyciem wtasnorecznych podpiséw /w formie elektronicznej

i podpisano przy uzyciu kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Imie Nazwisko Imie Nazwisko

Funkcja podpisujgcego Funkcja podpisujgcego
Imie Nazwisko Imie Nazwisko
Funkcja podpisujqgcego Funkcja podpisujgcego

Dokument podpisano z uzyciem podpiséw elektronicznych.




