ZARZADZENIE NR 2509/2024
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
Z. DNIA 23 wrzesnia 2024 r.

w sprawie zasad Swiadczenia uslug w Klastrze Innowacji Spoleczno-Gospodarczych Zablocie
20.22

Na podstawie art. 30 ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz.
609 i 721) oraz art. 13 ust. 1 i art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomo$ciami (Dz. U.
7 2024 r. poz. 1145 1 1222) zarzadza si¢, co nastgpuje:

§ 1. 1. Wprowadza si¢ zasady $wiadczenia ustug, w tym udostepniania Przestrzeni Klastra

Innowacji Spoteczno-Gospodarczych Zabtocie 20.22., z wylaczeniem Budynku B.

2. Uzyte w zarzadzeniu pojgcia otrzymujg nast¢pujace znaczenie:

1) Klaster — projekt Klaster Innowacji Spoteczno-Gospodarczych Zablocie 20.22 realizowany
zgodnie z celami wynikajagcymi z umowy o dofinansowanie nr RPMP.11.01.01-12-0574/17-00-
XVII/361/FE/18 zawartej] w dniu 3 wrzesnia 2018 r. pomiedzy Wojewodztwem
Matopolskim a Gming Miejska Krakéw na realizacje projektu pod nazwa ,,Klaster Innowacji
Spoteczno-Gospodarczych Zablocie 20.22. Przebudowa ze zmiang sposobu uzytkowania
istniejagcych obiektow poprzemystowych w Krakowie przy ul. Zabtocie 20-22" wraz
z pozniejszymi zmianami;

2) Przestrzen Klastra - nieruchomo$¢ sktadajaca si¢ z dziatki ewidencyjnej nr 7/2, obreb P-14
jednostka ewidencyjna Podgorze oraz dzialki ewidencyjnej nr 9/1 obreb P-14 jednostka
ewidencyjna Podgorze, zabudowana dwoma budynkami biurowymi: Budynkiem A
1 Budynkiem B oraz zagospodarowana wyznaczonymi miejscami postojowymi i terenem
zielonym wraz z infrastrukturg techniczng i wyposazeniem;

3) Budynek A —budynek przy ul. Zablocie 20 w Krakowie;

4) Budynek B —budynek przy ul. Zabtocie 22 w Krakowie;

5) Operator Klastra — Gmina Miejska Krakow Wydziat ds. Przedsigbiorczos$ci i Innowacji
Urzedu Miasta Krakowa;

6) Bioracy w uzyczenie - podmiot, z ktorym zawarto umowe uzyczenia Przestrzeni Klastra;

7) Najemca - podmiot, z ktorym zawarto umowe¢ najmu Przestrzeni Klastra;

8) Uzytkownik - Najemca lub Bioragcy w uzyczenie oraz osoba bg¢daca jego pracownikiem
1 $wiadczaca ustugi na jego rzecz;

9) Wnioskodawca - podmiot sktadajacy wniosek o wynajecie lub uzyczenie Przestrzeni Klastra;

10) Przedsiewzigcie — wydarzenie o charakterze kulturalnym, edukacyjnym, aktywizujacym
spotecznie lub wspierajace rozwoj przedsiebiorczosci, innowacji, partycypacji obywatelskiej;

11) Pakiet — zestaw ustug swiadczonych przez Operatora Klastra na rzecz Uzytkownika.

3. Zasady korzystania z Budynku A okresla Regulamin korzystania z Budynku A Klastra
Innowacji Spoteczno-Gospodarczych Zabtocie 20.22, przyjety uchwalg nr CXXVII/3492/24 Rady
Miasta Krakowa z dnia 31 stycznia 2024 r.

4. Udostepnienie Przestrzeni Klastra nast¢gpuje na podstawie umowy najmu lub uzyczenia.

5. Udostepnianie Przestrzeni eventowej Klastra na rzecz wydziatow Urzgdu Miasta
Krakowa lub komérek organizacyjnych wchodzacych w sktad Urzedu Miasta Krakowa na prawach
wydziatlu lub jednostek organizacyjnych gminy niemajacych osobowosci prawnej, objetych
centralizacjg VAT reguluje odrgbne zarzadzenie Prezydenta Miasta Krakowa.

6.  Operator Klastra moze odmowi¢ udostepnienia Przestrzeni Klastra w przypadku:

1) zlozenia wniosku o wynajecie lub uzyczenie w terminie uniemozliwiajgcym jego rozpatrzenie;



2) niespelnienia przez Wnioskodawce warunkow okreslonych we wniosku o wynajecie lub
uzyczenie;

3) uzasadnionym waznymi wzgledami (np. =zastrzezeniami do dotychczasowej wspoipracy
Operatora Klastra z Wnioskodawcg);

4) realizacji dziatan wlasnych przez Operatora Klastra w wybranych Przestrzeniach Klastra.

§ 2. 1. Przestrzen Klastra obejmuje dwie Strefy: Przedsiebiorczosci/Kreatywng oraz Innowacji
Spotecznych, w ktérych realizowana jest dziatalno$¢ programowa Klastra.

2. Strefa Przedsiebiorczos$ci/Kreatywna — to miejsce prowadzenia dzialalno$ci przede
wszystkim przez podmioty gospodarcze, startupy oraz dostarczycieli ustug okotobiznesowych.

3. Strefa Innowacji Spotecznych — to miejsce prowadzenia dziatalno$ci przede wszystkim
przez organizacje pozarzadowe (NGO) typu non-profit, charytatywne, spoteczne, obywatelskie,
obejmuje dzialalnos$¢ inkubatorow spolecznych, laboratoriow spotecznych (,,social labs), innych
form innowacji spotecznych, w tym grup nieformalnych, w ramach dzialalnosci, w ktorych
promowana bedzie rownos¢ kobiet 1 mezczyzn, inkubowane beda projekty zgodne z ideg Smart
People (edukacja dla kazdego, aktywne organizacje pozarzadowe, partycypacja obywatelska, szeroki
dostep do ustug spotecznych).

4.  Na przestrzenie, o ktorych mowa w ust. 1, sktadaja sie:

1) przestrzen biurowa - typu open space, pokoje biurowe oraz sale spotkan B2B;
2) przestrzen eventowa — w tym sale konferencyjne;

3) sala wystawowa,

4) przestrzen ustugowa;

5) przestrzen gastronomiczna — w tym lokal gastronomiczny;

6) przestrzen magazynowa;

7) S$wietlica;

8) pomieszczenia gospodarcze;

9) czesci wspolne: zaplecze socjalne, przestrzen integracji, korytarze;
10) miejsca postojowe;

11) tereny zielone.

5. Zestawienie udostepnianych Przestrzeni Klastra przedstawione zostalo w zataczniku nr
1 do zarzadzenia. Informacje o dostepnych Przestrzeniach Klastra beda udostgpniane na witrynie
internetowej www.zablociespace.pl.

6. O funkcji Przestrzeni Klastra decyduje Operator Klastra.

7. Uzytkownik moze, za zgoda Operatora Klastra, zaaranzowac i wyposazy¢ przestrzenie
wedtug wlasnych potrzeb, na warunkach okreslonych w umowie.

8.  Miejsca postojowe moga by¢ udostepniane wytacznie z przestrzenig biurowa, eventowa,
uslugowgq lub gastronomiczna.

9.  Korzystanie z terenéw zielonych musi by¢ zgodne z zasadami okre§lonymi w uchwale
nr XXXVI1/908/20 Rady Miasta Krakowa z dnia 26 lutego 2020 r. w sprawie ustalenia ,,Zasad
1 warunkow sytuowania obiektoéw matej architektury, tablic reklamowych 1 urzadzen reklamowych
oraz ogrodzen”.

10. Budynek A jest wyposazony w instalacje: elektryczna i niskopradowa, wodno-
kanalizacyjng i centralnego ogrzewania, wentylacji mechanicznej z funkcja chtodzenia 1 grzania,
sygnalizacji pozaru SSP i monitoringu pozarowego, telewizji CCTV oraz kontroli dostepu.

§ 3. 1. Przestrzenie Klastra udostgpniane sg Uzytkownikom wyltacznie do prowadzenia
dziatalno$ci zgodnej z celami Klastra Innowacji Spoleczno-Gospodarczych Zabtocie 20.22
okreslonymi w ust. 2 i 3, profilowanej w obszarach identyfikowanych z idea SMART CITY:



1) SMART PEOPLE - edukacja dla kazdego, aktywne organizacje pozarzgdowe, rozwoj
partycypacji obywatelskiej, szeroki dostep do kultury;

2) SMART LIVING - infrastruktura spoteczna i kulturalna, infrastruktura sprzyjajaca podnoszeniu
konkurencyjnos$ci gospodarczej, bezpieczenstwo publiczne;

3) SMART ENVIRONMENT - zrownowazone zarzadzanie zasobami, dbatos¢ o jakos$¢
srodowiska, planowanie przestrzenne;

4) SMART ECONOMY - rozwinigta przedsigbiorczo$¢ i ré6znorodny, dynamiczny rynek pracy,
dobrze zaplanowana struktura gospodarcza miasta (w tym branze kluczowe), turystyka,
promocja gospodarcza i polityka proinwestycyjna a takze polityka innowacji, czyli Sciste
powigzanie elementow sktadajacych si¢ na inteligentne miasto z lokalng gospodarka;

5) SMART GOVERNANCE - maksymalizacja transparentnosci procesow decyzyjnych,
powszechne konsultacje spoleczne, rozwinigty budzet partycypacyjny, perspektywiczne
myslenie strategiczne 1 planowanie, rozwoj 1 dostepnos¢ otwartych danych (open data).

2. Celem gltéwnym Klastra Innowacji Spoteczno-Gospodarczych Zabtocie 20.22 jest:
,Poprawa dostepnosci do ustug organizacji spolecznych i dzialania na rzecz przedsigbiorczosci,
w tym przedsigbiorczo$ci spotecznej, tak aby stworzy¢ warunki dla wlaczenia spotecznego
1 zawodowego mieszkancoOw, poprzez utworzenie wielofunkcyjnego centrum innowacji,
przyczyniajacego si¢ do pobudzenia aktywno$ci spotecznej, obywatelskiej i1 zawodowej
mieszkancow”.

3. Celami szczeg6lowymi Klastra Innowacji Spoteczno-Gospodarczych Zabtocie 20.22 sa:
1) aktywizacja mieszkancoéw i przedstawicieli trzeciego sektora na rzecz rozwijania spoteczenstwa

obywatelskiego;

2) wzrost dostgpu mieszkancoOw do zaawansowanych ustug spolecznych, doradztwa, szkolenia,
dziatan edukacyjnych, wplywajacych na wzrost kompetencji kluczowych;

3) wsparcie i animacja oddolnej aktywnos$ci mieszkancow;

4) wzmocnienie i rozw0j potencjatu organizacji pozarzadowych/spotecznych;

5) zmniejszenie poziomu wykluczenia spotecznego i poprawa spdjnosci spolecznej na terenie
Miasta Krakowa;

6) wymiana i pozyskiwanie doswiadczen 1 wiedzy - budowanie sieci powigzan kooperacyjnych;

7) prowadzenie posrednictwa wolontariatu,

8) wsparcie przedsiebiorstw we wczesne] fazie rozwoju 1 startupdéw, stworzenie warunkéw dla
powstawania nowych miejsc pracy, zwlaszcza wsrdd os6b mtodych, dobrze wyksztatconych;

9) tworzenie warunkow dla rozwoju przedsigbiorczosci, w szczegdlnosci przedsigbiorczosci
spotecznej;

10) ekonomizacja podmiotéw trzeciego sektora poprzez zwigkszenie liczby organizacji
pozarzadowych bedacych podmiotami ekonomii spolecznej oraz prowadzacych dziatalnosé
gospodarcza;

11) poprawa dostepu Miasta Krakowa do know-how oraz innowacyjnych idei, rozwigzan, produktow
1 technologii;

12) rozwoj otoczenia dla biznesu, startupdw, freelancerow mikroprzedsigbiorstw;

13) zacie$nienie wspotpracy przedsigbiorstw ze sferg badawczo-rozwojowg (B+R).

§ 4. Przestrzenie Klastra udostepnianie sg w nastepujacych formach:
1) wuzyczenie na czas oznaczony;,
2) najem na czas oznaczony.

§ 5. Uzyczenie Przestrzeni Klastra mozliwe jest na rzecz:
1) samorzadowych jednostek budzetowych Gminy Miejskiej Krakéw nieobjetych centralizacja
podatku VAT lub miejskich instytucji kultury, dla ktérych organizatorem jest Gmina Miejska
Krakéw;



2) podmiotoéw realizujacych na rzecz Gminy Miejskiej Krakoéw zadania zlecone w ramach wsparcia
1 powierzenia realizacji zadania publicznego z pominigciem otwartego konkursu ofert — tzw.
,matych grantow” (art. 19a ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku
publicznego 1 o wolontariacie) lub otwartego konkursu ofert (art. 13 ust.1 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie);

3) podmiotéw realizujacych wspodlnie z Gming Miejska Krakéw dziatania na podstawie zawartych
umow;

4) organizacji pozarzadowych lub podmiotoéw, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie;

5) organizatoréw Przedsigwzig¢ charytatywnych i humanitarnych.

§ 6. 1. Przestrzenie Klastra wynajmowane sa:

1) osobom fizycznym prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza;

2) mikroprzedsigbiorcom i matym przedsi¢gbiorcom (w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 .
Prawo przedsiebiorcow);

3) podmiotom ekonomii spolecznej (w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii
spotecznej);

4) organizacjom pozarzadowym, prowadzacym dzialalno$¢ gospodarcza;

5) uczelniom 1 szkotom, publicznym oraz niepublicznym:;

6) organizacjom pozarzagdowym lub podmiotom, o ktéorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie na cele dziatalnosci
statutowej nieodplatnej;

7) osobom fizycznym, nieprowadzacym dziatalnos$ci gospodarcze;.

2. Przestrzenie eventowe moga zosta¢ wynajete takze innym podmiotom, niz wskazane

w ust. 1, w celu organizacji Przedsigwzie¢ mieszczacych si¢ w zakresie dziatalnosci okreslonej w § 3.

3. Wynajgcie przestrzeni moze nastapi¢ wylacznie na rzecz podmiotu, ktéry nie zalega

z zaptata na rzecz Gminy Miejskiej Krakoéw lub Skarbu Panstwa.

§ 7. 1. Okres udostgpnienia Przestrzeni Klastra zostal zdefiniowany w Cenniku bedacym
zalacznikiem nr 2 do zarzadzenia, w zalezno$ci od wyboru modelu kalkulacji optat.

2. Maksymalny okres udostepnienia wynosi 12 (slownie: dwanascie) miesiecy,
z mozliwoscia kontynuacji ale nie dtuzej niz 3 lata.

§ 8. 1. Wysoko$¢ oplat za swiadczenie ustug w Przestrzeni Klastra wskazano w Cenniku.

2. Optaty w Cenniku zostaly ustalone odrebnie dla poszczegdlnych podmiotow
okreslonych w § 6 ust. 1.

3. Koszt utrzymania czesci wspolnych ponosi Gmina Miejska Krakow.

4. Wysokos$¢ optat naleznych od poszczegdlnych Uzytkownikéw oraz terminy ich
uiszczania ustalane sg kazdorazowo w zawieranych umowach.

5. Biorgcy w uzyczenie, w zaleznosci od uzgodnien z Operatorem Klastra zapisow umowy,
moze zosta¢ obcigzony oplatg ryczattowa za media i usthugi.

6. Brak wykorzystania przez Uzytkownika w trakcie okresu rozliczeniowego
przystugujacych mu w Pakiecie ustug nie stanowi podstawy do ich przesunigcia na nast¢gpny okres
rozliczeniowy ani do obnizenia optaty. Uzytkownik nie jest uprawniony do przekazania ustug
ze swojego Pakietu na rzecz innego Uzytkownika lub osoby trzecie;.

7. Odstapienie od naliczania oplaty lub zastosowanie preferencyjnych stawek
w odniesieniu do podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w rozumieniu przepisOw prawa
Unii Europejskiej, bez wzglegdu na forme organizacyjno-prawng oraz sposéb finansowania
1w zwiazku z tg dzialalnoscia, stanowi pomoc de minimis.



8.  Od Uzytkownika pobierana bedzie kaucja za pokdj biurowy, przestrzen open space
udostgpniang w catosci jednemu uzytkownikowi, sal¢ spotkan B2B udost¢pniang na wytacznos¢
jednemu podmiotowi na okres co najmniej jednego miesigca, pomieszczenie gospodarcze, salg
konferencyjng, sluzaca zabezpieczeniu naleznosci Operatora Klastra wynikajacych z umowy
udostepnienia, w wysokosci 1 na zasadach okreslonych w umowie.

9. Kaucji nie pobiera si¢ w przypadku Przedsiewzig¢ organizowanych przez podmioty
wskazane w § 5 oraz Przedsigwzie¢, ktore zgodnie z opinig Operatora Klastra nie wymagaja pobrania
kaucji.

10. Optaty 1 kaucja wnoszone s3 przelewem na rachunki bankowe wskazane przez
Operatora Klastra lub Wydziat Podatkow i Oplat.

§ 9. Uzytkownik moze by¢ uprawniony do:
1) w przestrzeni biurowe;j:
a) wspotkorzystania z innymi Uzytkownikami z pokojow biurowych,
b) wylacznego korzystania z pokojow biurowych, sal spotkan B2B lub stanowisk pracy biurowe;j
W ,,open space”;
2) w przestrzeni eventowej:
a)  wspotkorzystania z innymi Uzytkownikami z przestrzeni eventowe;j,
b)  wylacznego korzystania z przestrzeni eventowe;j;
3) w czgsciach wspolnych:
a)  wspotkorzystania z innymi Uzytkownikami z przestrzeni integracji,
b)  wspodtkorzystania z innymi Uzytkownikami z zaplecza socjalnego;
4) dostepu do szerokopasmowego Internetu poprzez hotspot miejski, poprzez sie¢ LAN lub/oraz
Wi-Fi;
5) zamieszczania informacji teleadresowych o firmie na stronie internetowej Klastra Innowacji
Spoteczno-Gospodarczych Zabtocie 20.22;
6) udzialu w szkoleniach, doradztwie, warsztatach, wykladach, spotkaniach sieciujgcych
organizowanych przez Operatora Klastra lub Uzytkownikow;
7) wspotkorzystania z garazu rowerowego zlokalizowanego w Budynku B;
8) wylacznego korzystania z wyznaczonych miejsc postojowych;
9) wspotkorzystania z terenéw zielonych;

10) rejestracji siedziby firmy Iub adresu korespondencyjnego pod adresem Budynku A,
z zastrzezeniem, ze po rozwigzaniu umowy Najemca zobowigzany jest do niezwlocznego, nie
pozniej niz w ciggu 14 dni, zlozenia wniosku do wlasciwego organu rejestrowego, wskazujacego
na zmiane¢ adresu siedziby/adresu do dorgeczen. Ustlugi zwigzane z odbiorem korespondencji nie
beda swiadczone od chwili rozwigzania umowy;

11) korzystania ze skrytki pocztowej przy recepcji, do wyczerpania liczby mozliwych
do udostepnienia skrytek.

§ 10. 1. Przestrzenie Klastra udostepniane sag w sposob ciagly i do wyczerpania przestrzeni
(miejsc).

2. Komunikaty informujace o udostepnianych przestrzeniach Klastra zamieszczane beda
na witrynie internetowej www.zablociespace.pl

3. Przestrzenie Klastra udost¢pniane sa na wniosek poddawany ocenie.

§ 11. 1. Umowa moze by¢ zawarta jedynie z Wnioskodawca, ktorego wniosek zostal oceniony
pozytywnie.

2. Umowy z Wnioskodawcami zawierane sg stosownie do dostgpnosci wolnych
przestrzeni. Dlatego tez pozytywna ocena wniosku nie gwarantuje zawarcia umowy.



§ 12. Traci moc zarzadzenie nr 1703/2024 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 11 czerwca
2024 r. w sprawie zasad S$wiadczenia ustug w Budynku A Klastra Innowacji Spoleczno-
Gospodarczych Zabtocie 20.22.

§ 13. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Dyrektorowi Wydziatu ds. Przedsigbiorczos$ci
1 Innowac;ji.

§ 14. Zarzadzenie wchodzi w zycie 1 pazdziernika 2024 r.

PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

Aleksander Miszalski



