ZARZADZENIE NR 1965/2025
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
Z. DNIA 20 sierpnia 2025 r.

w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Krakowa

Na podstawie art. 33 ust. 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz.
1465, 1572, 1907 i 1940) zarzadza si¢, co nastgpuje:

Wprowadza si¢ Regulamin Organizacyjny Urzedu Miasta Krakowa w nastepujacym
brzmieniu:

ROZDZIAL 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Regulamin Organizacyjny Urzedu Miasta Krakowa okres§la organizacj¢ 1 zasady
jego funkcjonowania.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) ,,Miescie” - nalezy przez to rozumie¢ Gmine Miejskg Krakow;

2) ,,Powiecie” - nalezy przez to rozumie¢ Gmine Miejskg Krakow wykonujaca zadania powiatu
na zasadach okreslonych w ustawie o samorzadzie powiatowym;

3) ,,Radzie” - nalezy przez to rozumie¢ Rad¢ Miasta Krakowa;

4) ,,Dzielnicy” - nalezy przez to rozumie¢ Rady 1 Zarzady Dzielnic Krakowa;

5) ,,Prezydencie” - nalezy przez to rozumie¢ Prezydenta Miasta Krakowa;

6) ,,Zastepcy Prezydenta” - nalezy przez to rozumie¢ Zastepce Prezydenta Miasta Krakowa;

7) ,,Pelnomocniku Prezydenta” - nalezy przez to rozumie¢ Pelnomocnika Prezydenta Miasta
Krakowa realizujgcego zadania wyznaczone przez Prezydenta Miasta Krakowa w drodze
odrebnego zarzadzenia;

8) ,,Sekretarzu” - nalezy przez to rozumie¢ Sekretarza Miasta Krakowa;

9) ,,Skarbniku” - nalezy przez to rozumie¢ Skarbnika Miasta Krakowa (Gtéwnego Ksiggowego
Budzetu);

10) ,,Magistracie” - nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Krakowa;

11) ,.Dyrektorze Magistratu” - nalezy przez to rozumie¢ osob¢ kierujacg Magistratem,
na podstawie upowaznienia Prezydenta, bedaca rowniez Dyrektorem Wydzialu Organizacji
1 Nadzoru Urzedu Miasta Krakowa;

12) ,,departamencie” - nalezy przez to rozumie¢ strukture nadrzedng nad wydziatem obejmujaca
zgrupowane tematycznie wydzialy oraz miejskie jednostki organizacyjne realizujace
zadania administracji publiczne;;

13) ,,dyrektorze departamentu” - nalezy przez to rozumie¢ kierujacego departamentem,
bezposrednio podleglego Prezydentowi/Zastepcom Prezydenta;

14) ,,wydziale” - nalezy przez to rozumie¢ wydzial Urzgdu Miasta Krakowa lub komorke
organizacyjng wchodzaca w sktad Urzedu Miasta Krakowa na prawach wydziatu;

15) ,,dyrektorze wydzialu” - nalezy przez to rozumie¢ dyrektora wydziatu Urzedu Miasta
Krakowa, dyrektora lub kierownika komorki organizacyjnej wchodzacej w sktad Urzgdu
Miasta Krakowa na prawach wydziatu;

16) ,Regulaminie” - nalezy przez to rozumie¢ Regulamin Organizacyjny Urzedu Miasta
Krakowa;



17) ,,miejskich jednostkach organizacyjnych” - nalezy przez to rozumie¢ jednostki
organizacyjne utworzone przez Miasto w celu realizacji jego zadan, niewchodzace
w sktad Urzedu Miasta Krakowa i1 niebedace spotkami prawa handlowego;

18) ,,podmiotach gospodarczych” - nalezy przez to rozumiec¢ spotki prawa handlowego, ktorych
Miasto jest akcjonariuszem/udziatlowcem i fundacje;

19) ,,zarzadzaniu strategicznym” - nalezy przez to rozumie¢ ogo6t dziatan informacyjno-
decyzyjnych, ktorych celem jest rozstrzyganie o kluczowych problemach Miasta,
z uwzglednieniem uwarunkowan zewnetrznych 1 wewnetrznych;  obejmuja
one okre$lanie celow, planéw, zadan oraz monitorowanie realizacji tych celow
1 zadan, a takze podejmowanie dziatan korygujacych w przypadku znaczacych odchylen
od strategii i planow;

20) ,,zarzadzaniu operacyjnym” - nalezy przez to rozumie¢ ogot zadan informacyjno-
decyzyjnych, dotyczacych biezacej realizacji zadan Urzedu Miasta Krakowa,
nieobejmujacy zarzadzania strategicznego;

21) ,kontroli zarzadczej” - nalezy przez to rozumie¢ og6t dzialan podejmowanych dla
zapewnienia realizacji celow 1 zadan, okreslonych w szczegdlnosci w Strategii Rozwoju
Miasta oraz w budzecie Miasta w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczgdny
1 terminowy.

§ 3. 1. Prezydent przy pomocy Magistratu wykonuje uchwaly Rady i1 zadania Miasta
okreslone przepisami prawa.

2. W Magistracie funkcjonujg nastepujace stanowiska ZastepcoOw Prezydenta:
1) I Zastgpca Prezydenta;
2) II Zastepca Prezydenta;
3) III Zastgpca Prezydenta;
4) 1V Zastgpca Prezydenta.

3. Zakres dziatania ZastgpcOw Prezydenta, o ktérych mowa w ust. 2, reguluja odrgbne
zarzadzenia Prezydenta.

4. W przypadkach okreslonych odrgbnymi przepisami Prezydent wykonuje zadania,
o ktérych mowa w ust. 1, takze przy pomocy miejskich jednostek organizacyjnych
oraz podmiotéw gospodarczych.

§ 4. 1. W sktad Magistratu wchodza nastepujace departamenty:
1) Departament Spraw Obywatelskich, w sktad ktorego wchodza:
a) Urzad Stanu Cywilnego,
b) Wydzial Ewidencji Pojazdow i1 Kierowcow,
c) Wydziat Spraw Administracyjnych;
2) Departament Marki Krakow, w sktad ktérego wchodza:
a) Centrum Obstugi Informatyczne;j,
b) Wydzial Dialogu, Konsultacji i Kontaktu Obywatelskiego,
c) Wydziat Komunikacji Spolecznej;
3) Departament Ladu Przestrzennego, w sktad ktérego wchodza:
a) Wydziat Architektury 1 Urbanistyki,
b) Wydzial Geodezji,
c) Biuro Architekta Miasta,
d) Wydziat Planowania Przestrzennego;
4) Departament Zréwnowazonego Rozwoju, w sktad ktérego wchodza:
a) Wydziat ds. Turystyki,
b) Wydziat Srodowiska, Klimatu i Powietrza,
c) Wydziat Strategii i Funduszy Europejskich,



d) Wydziat ds. Przedsigbiorczos$ci i Innowacji;
5) Departament Komunalny, w sktad ktéorego wchodzi Wydziat Gospodarki Komunalnej
1 Infrastruktury;
6) Departament Polityki Spotecznej, w sktad ktérego wchodza:
a) Krakowskie Centrum Swiadczen,
b) Wydziat Mieszkalnictwa,
c) Wydzial Polityki Spotecznej, Rownosci 1 Zdrowia;
7) Departament Edukacji, w sktad ktorego wchodzi Wydziat Edukacji 1 Projektow
Edukacyjnych;
8) Departament Prezydencki, w sktad ktorego wchodza:
a) Kancelaria Prezydenta,
b) Wydzial Kultury,
c¢) Biuro Nadzoru Wtascicielskiego.

2. Departamentami kierujg dyrektorzy.

3. Dyrektorzy departamentéw zarzadzaja przydzielong im sfera zadah publicznych
Miasta, ktorych wykonanie zorganizowane jest w poszczegolnych wydziatach, wchodzacych
w sklad tego departamentu.

4. Zakres dziatania dyrektoréw departamentow, o ktorych mowa w ust. 2 1 3 opiera si¢
na zarzadzaniu operacyjnym podlegltych wydzialow/miejskich jednostek organizacyjnych
1 odpowiedniej sprawozdawczosci celem zapewnienia wlasciwego wsparcia dla Zastepcow
Prezydenta; szczegotowy zakres tych dzialan reguluja odrgbne zarzadzenia Prezydenta.

5. Obstuge administracyjno-biurowa poszczeg6dlnych departamentéw reguluja odrebne
zarzadzenia Prezydenta.

§ 5. 1. W sklad Magistratu wchodza na prawach wydzialu nastgpujace komorki
organizacyjne:
1) Biuro Architekta Miasta;
2) Wydzial ds. Dzielnic Miasta Krakowa;
3) Biuro Nadzoru Wtascicielskiego;
4) Centrum Obstugi Informatycznej;
5) Centrum Audytu i Kontroli Analitycznej;
6) Kancelaria Prezydenta;
7) Kancelaria Rady Miasta Krakowa;
8) Krakowskie Centrum Swiadczef;
9) Urzad Stanu Cywilnego;
10) Wydziat Architektury i Urbanistyki;
11) Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego;
12) Wydziat Budzetu Miasta;
13) Wydziat Dialogu, Konsultacji 1 Kontaktu Obywatelskiego;
14) Wydziat Edukacji i Projektow Edukacyjnych;
15) Wydziat Egzekucji Administracyjnej 1 Windykacji;
16) Wydziat Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow;
17) Wydziat Finansowy;
18) Wydziat Geodezji;
19) Wydziat Gospodarki Komunalnej i Infrastruktury;
20) Wydziat Komunikacji Spotecznej;
21) Wydziat ds. Turystyki;
22) Wydziat Kultury;
23) Wydzial Mieszkalnictwa;



24) Wydzial Obstugi Urzedu;

25) Wydziat Organizacji i Nadzoru;

26) Wydzial Strategii i Funduszy Europejskich;
27) Wydzial Podatkow i Optat;

28) Wydzial Skarbu Miasta;

29) Wydziatl Sportu;

30) Wydziat Spraw Administracyjnych;

31) Wydzial Srodowiska, Klimatu i Powietrza;
32) Wydziat Planowania Przestrzennego;

33) Wydziat Polityki Spotecznej, Rownosci 1 Zdrowia;
34) Wydziat ds. Przedsigbiorczos$ci i Innowacji;
35) Zespo6t Radcow Prawnych.

2. Wydziatami kieruja dyrektorzy, z wyjatkiem Urzedu Stanu Cywilnego, na czele
ktorego stoi Kierownik posiadajacy status dyrektora wydziatu oraz Zespotu Radcéw Prawnych,
ktorym kieruje Koordynator Obstugi Prawnej.

3. Kazdy z dyrektorow wydziatow sprawuje kontrole zarzadcza, w odniesieniu
do podlegtych im stuzbowo pracownikow.

§ 6. 1. W Magistracie funkcjonuja nastgpujace stanowiska Pelnomocnikéw Prezydenta
uwarunkowane zapisami ustawowymi oraz wynikajace z realizacji przez Prezydenta
obligatoryjnych dla Miasta zadan:

1) ds. Ochrony Informacji Niejawnych;
2) ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.
2. Dodatkowo, funkcjonuja nastepujace stanowiska Pelnomocnikow Prezydenta:
1) ds. Osob z Niepelnosprawno$ciami;
2) ds. Rodziny;
3) ds. Jakosci Powietrza;
4) ds. Rozwoju Kultury Fizyczne;j;
5) ds. Kultury;
6) ds. Polityki Senioralnej;
7) ds. Polityki Réwnosciowej;
8) ds. Klimatu;
9) ds. Organizacji Pozarzadowych;
10) ds. Wspotpracy ze Srodowiskiem Biznesowym.

3. Zakres dziatania Pelnomocnikoéw Prezydenta, o ktérych mowa w ust. 1 1 2, reguluja
odrebne zarzadzenia Prezydenta.

4. Do rozwigzywania probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem Miasta, Prezydent
moze rowniez powota¢ w drodze odrebnego zarzadzenia zespoty zadaniowe.

ROZDZIAL 11
KIEROWNICTWO MAGISTRATU

§ 7. 1. Kierownikiem Magistratu jest Prezydent.

2. Prezydent jest zwierzchnikiem stuzbowym pracownikow Magistratu oraz
kierownikow miejskich jednostek organizacyjnych.

3. Prezydent moze w drodze odrgbnego zarzadzenia upowazni¢ Zastgpcoéw Prezydenta,
Sekretarza, Skarbnika, Dyrektora Magistratu, Pelnomocnikow, dyrektorow departamentow
oraz dyrektorow wydzialéw do wykonywania niektorych uprawnien zwierzchnika stuzbowego
pracownikow, o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej.



4. Prezydent sprawuje zwierzchnictwo w stosunku do powiatowych stuzb, inspekcji
1 strazy.

5. Prezydent pelni funkcj¢ Walnego Zgromadzenia/Zgromadzenia Wspolnikow
w  jednoosobowych  spotkach Miasta 1 odpowiednio wykonuje uprawnienia
akcjonariusza/udzialowca w spotkach, w ktérych Miasto ma akcje/udzialy. Prezydent moze
sprawowac te funkcje za posrednictwem upowaznionych przez siebie przedstawicieli.

6. Prezydent moze powierzy¢ pracownikom Magistratu obowigzki i odpowiedzialno$é
w zakresie gospodarki finansowej, rachunkowos$ci 1 zamoéwien publicznych na podstawie
obowigzujacych w tym zakresie przepisOw prawa.

§ 8. 1. Szczegdtowy zakres zadan Miasta, powierzonych w zarzadzanie strategiczne
1 operacyjne Zastgpcom Prezydenta oraz Skarbnikowi, Sekretarzowi, Dyrektorowi Magistratu,
dyrektorom departamentdw a takze innym odpowiednio umocowanym osobom okresla odrgbne
zarzadzenie Prezydenta.

2. Skarbnik, jako Gléwny Ksigegowy Budzetu, organizuje i1 nadzoruje biezaca
dziatalno$¢ finansowg Miasta oraz uczestniczy w tworzeniu programow rozwoju Miasta
w zakresie finansow. Skarbnik realizuje swoje zadania przy pomocy Zastgpcy Skarbnika,
ktorym jest Dyrektor Wydziatu Budzetu Miasta.

3. Dyrektor Magistratu, dzialajac z upowaznienia Prezydenta, zapewnia sprawne
funkcjonowanie Magistratu, nadzoruje 1 koordynuje dziatalno$¢ wydziatow oraz wykonuje
uprawnienia zwierzchnika stuzbowego w stosunku do pracownikoéw Magistratu, przy czym
uprawnienia zwierzchnika stuzbowego w stosunku do Zespolu Radcow Prawnych
sa wykonywane z zachowaniem przepisoOw ustawy o radcach prawnych.

§ 9. 1. W przypadku nieobecnosci, a takze w przypadku przebywania Prezydenta poza
miejscem wykonywania pracy z uwagi na podroéz stluzbowg zastepstwo ustala Prezydent.
W przypadku, gdy zastepca wyznaczony przez Prezydenta, z przyczyn losowych nie moze
wykonywac zastepstwa, zastepstwo to wykonuje Zastepca Prezydenta zgodnie z hierarchia
okreslong odrebnym zarzadzeniem.

2. W przypadku nieobecnosci Zastepcéw Prezydenta lub Sekretarza zastepstwo ustala
Prezydent.

§ 10. Prezydent moze upowazni¢ Zastgpcow Prezydenta oraz innych pracownikow
Magistratu do wydawania w swoim imieniu decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu
administracji publiczne;.

ROZDZIAL 111 ]
ZAKRESY DZIALANIA WYDZIALOW

§ 11. Do zakresu dziatania Biura Architekta Miasta nalezg sprawy zwigzane
z realizacja zadan powierzonych wynikajacych z Porozumienia pomigdzy Wojewoda
Matopolskim a Gming Miejska Krakéw reprezentowang przez Prezydenta zawartego
w Krakowie w dniu 11 maja 2010 r. w sprawie powierzenia prowadzenia niektorych spraw
z zakresu wlasciwosci Matopolskiego Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkow (Dz. Urz. Woj.
Matopolskiego Nr 283, poz. 1887) wraz z Aneksem nr 1 z dnia 12 listopada 2013 r. oraz zadan
wlasnych wynikajacych z kompetencji samorzadu w zakresie ochrony zabytkow
1 opieki nad zabytkami oraz formulowanie standardow, opracowywanie koncepcji,
organizowanie debat publicznych oraz konkurséw w zakresie urbanistyki i architektury,
opracowywanie projektow stanowisk do negocjacji w ramach zintegrowanych planow
inwestycyjnych, obsluga Miejskiej Komisji Urbanistyczno-Architektonicznej oraz Zespotu



ds. Rozwoju Przestrzennego Miasta Krakowa. W strukturze Biura funkcjonuja stanowiska:
Plastyka Miasta, Ogrodnika Miejskiego oraz Miejskiego Konserwatora Zabytkow.

§ 12. Do zakresu dzialania Wydzialu ds. Dzielnic Miasta Krakowa naleza sprawy
obslugi organizacyjnej, kancelaryjno-biurowej organéw Dzielnic Miasta Krakowa.

§ 13. Do zakresu dziatania Biura Nadzoru Wlas$cicielskiego nalezg sprawy zwigzane
z nadzorem Prezydenta Miasta Krakowa nad funkcjonowaniem spotek prawa handlowego,
w ktorych Miasto jest udzialowcem/akcjonariuszem lub sprawuje dominujacy wplyw
na podstawie udzielonych pelnomocnictw, a takze fundacji, dla ktéorych Miasto jest
fundatorem/wspotfundatorem, z wyjatkiem Fundacji Miejski Park 1 Ogrod Zoologiczny. Biuro
sprawuje nadzor nad samodzielnymi publicznymi zaktadami opieki zdrowotnej, dla ktorych
Miasto  jest podmiotem tworzagcym oraz ich inwestycjami  finansowanymi
1 wspotfinansowanymi z budzetu Miasta Krakowa.

§ 14. Do zakresu dziatania Centrum Obshugi Informatycznej naleza sprawy obstugi
informatycznej Magistratu, elektronicznej obstugi mieszkancow z uwzglednieniem
powszechnie dostepnych rozwigzan internetowych oraz koordynacja dziatan zwigzanych
z objeciem wspolnymi rozwigzaniami informatycznymi Magistratu 1 miejskich jednostek
organizacyjnych. Centrum zajmuje si¢ takze sprawami e-administracji 1 spoteczenstwa
informacyjnego. W strukturze Centrum funkcjonuje stanowisko Gléwnego Miejskiego Stratega
ds. Informatyzacji Gminy Miejskiej Krakow podlegle bezposrednio Dyrektorowi
Departamentu Marki Krakow.

§ 15. Do zakresu dzialania Centrum Audytu i Kontroli Analitycznej nalezg sprawy
przeprowadzania analiz, audytow wewnetrznych oraz  kontroli  wewngtrznych,
w szczegllnosci w Urzedzie Miasta Krakowa, jednostkach organizacyjnych Miasta,
instytucjach kultury, dla ktérych organizatorem jest Miasto oraz szpitalach i spotkach Miasta.
Ponadto Centrum przeprowadza kontrole prawidtowosci pobrania i wykorzystania dotacji
przez niesamorzadowe placowki oswiatowe, ztobki, kluby dziecigce oraz dziennych
opiekunow, weryfikuje otrzymane od Wydziatow wnioski kierowane do Rzecznika Dyscypliny
Finanséw Publicznych oraz realizuje zadania w zakresie kontroli przestrzegania przepisow
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym 1 ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 1802 oraz z 2025 r. poz. 820).

§ 16. Do zakresu dzialania Kancelarii Prezydenta naleza sprawy zwigzane
z funkcjonowaniem gabinetow Prezydenta, Zastgpcoéw Prezydenta, Sekretarza
oraz Pelnomocnika Prezydenta ds. Ochrony Informacji Niejawnych, podleglego bezposrednio
Prezydentowi, przygotowywania udzialu w oficjalnych spotkaniach 1 uroczystos$ciach
panstwowych, wspolpracy krajowej oraz zagraniczne;.

§ 17. Do zakresu dziatania Kancelarii Rady Miasta Krakowa naleza sprawy obstlugi
organizacyjnej, kancelaryjno - biurowej Rady Miasta Krakowa, jej Przewodniczacego,
Wiceprzewodniczacych i Komisji.

§ 18. Do zakresu dziatania Krakowskiego Centrum Swiadczen naleza zadania zlecone
z zakresu administracji rzadowej zwigzane z ustalaniem uprawnien do $wiadczen na rzecz
rodzin i dzieci, a takze zadania zwigzane z obslugg dodatkéw mieszkaniowych, programu
Mieszkanie Na Start oraz repatriacjg. Ponadto Centrum realizuje rdwniez zadania zwigzane



z programem Karta Duzej Rodziny oraz obsluga Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+
1 Karty Krakowskie;.

§ 19. Do zakresu dziatania Urzedu Stanu Cywilnego naleza w szczego6lnosci sprawy
dotyczace sporzadzania w rejestrze stanu cywilnego aktow stanu cywilnego (urodzen,
matzenstw 1 zgonow) takze w sytuacji, gdy zdarzenie nastgpilo zagranicg, odnotowywania
w aktach stanu cywilnego informacji majacych wptyw na ich tre$¢ i wazno$¢, przyjmowania
oswiadczen woli przewidzianych ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny
1 opiekunczy (Dz. U. z 2023 r. poz. 2809 oraz z 2025 r. poz. 897) czy tez wydawania z rejestru
stanu cywilnego odpisoéw 1 zaswiadczen. Wydzial realizuje rowniez sprawy zwigzane ze zmiang
imion
1 nazwisk, migracjg aktéw stanu cywilnego, czy usuwaniem niezgodnosci w rejestrze PESEL.
Kierownik Urzgdu Stanu Cywilnego jest uprawniony do przyjmowania o§wiadczenia ostatniej
woli spadkodawcy w postaci testamentu alograficznego.

§ 20. Do zakresu dziatania Wydzialu Architektury i Urbanistyki naleza sprawy
z zakresu administracji architektoniczno-budowlanej, wydawania decyzji o warunkach
zabudowy 1 zagospodarowania terenu, przygotowanie projektow uchwat o ustaleniu lokalizacji
inwestycji mieszkaniowej 1 towarzyszacej, a takze decyzji o zezwoleniu na realizacj¢ inwestycji
drogowej oraz zaswiadczen o samodzielnosci lokali 1 wydawania decyzji na podstawie art. 37d
ustawy z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (Dz. U.
z 2024 r. poz. 1130, 1907 1 1940 oraz z 2025 r. poz. 527 1 680) w zwigzku
z uchwalg ustalajaca zasady i1 warunki sytuowania obiektow matej architektury, tablic
reklamowych 1 urzadzen reklamowych oraz ogrodzen. W strukturze Wydzialu funkcjonuje
samodzielne stanowisko Gléwnego Koordynatora Projektow, ktory podlega bezposrednio
Prezydentowi Miasta Krakowa.

§ 21. Do zakresu dziatania Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
naleza sprawy bezpieczenstwa i porzadku publicznego, ochrony ludnosci, obrony cywilnej oraz
zarzadzania kryzysowego. Wydziat sprawuje nadzor nad Straza Miejska Miasta Krakowa.

§ 22. Do zakresu dziatania Wydzialu Budzetu Miasta naleza sprawy przygotowania
projektu budzetu Miasta, wieloletniego planowania finansowego, w tym Wieloletniej Prognozy
Finansowej, ich zmian, zadluzenia Miasta, polityki rachunkowosci
oraz prowadzenie ksiggowosci finansowej, ewidencji i sprawozdawczo$ci budzetu Miasta oraz
sprawy zwigzane z centralizacja rozliczen podatku VAT Miasta.

§ 23. Do =zakresu dzialania Wydzialu Dialogu, Konsultacji i Kontaktu
Obywatelskiego nalezy koordynacja spraw zwigzanych 2z krakowskim budzetem
obywatelskim i realizacja m.in. zadania dot. opracowania, upowszechniania i wzmacniania
narzedzi dialogu i partycypacji spotecznej, stuzacych wiaczeniu mieszkancow w proces
wspotdecydowania, tworzenia standardéw dialogu spolecznego i konsultacji spotecznych,
koordynacja prowadzonych konsultacji spolecznych na poziomie Magistratu 1 miejskich
jednostek organizacyjnych, a takze planowania, realizowania, koordynowania, monitorowania
1 kontrolowania dzialah na rzecz rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego w sferze
instrumentdw partycypacyjnych. Wydzial udziela informacji telefonicznej dotyczacej
funkcjonowania Miasta, $wiadczonych ustug i realizowanych zadan oraz przyjmuje zgloszenia
probleméw i pomyslow innowacyjnych dotyczacych przestrzeni miejskiej poprzez Infolinig
miejska 1 elektroniczne kanaty komunikacji, a takze przeprowadzanie telefonicznych ankiet na
zlecenie wydzialdw i miejskich jednostek organizacyjnych.



§ 24. Do zakresu dziatania Wydzialu Edukacji i Projektow Edukacyjnych nalezg
sprawy o$wiaty, w tym szkot, przedszkoli i innych placowek o§wiatowo — wychowawczych
oraz projekty edukacyjne. Wydziat zaymuje si¢ problematyka miodziezy, w szczegolnosci
dotyczacg samorzadnosci oraz srodowiska nauczania i wychowania. Wydzial sprawuje nadzor
nad szkotami, przedszkolami 1 innymi placowkami oswiatowo — wychowawczymi
oraz obejmuje nadzorem Miejskie Centrum Obstugi O$wiaty w Krakowie. W Wydziale
funkcjonuje stanowisko Krakowskiego Rzecznika Uczniow 1 Dialogu Szkolnego podlegte
bezposrednio IV Zastepcy Prezydenta.

§ 25. Do zakresu dziatania Wydzialu Egzekucji Administracyjnej i Windykacji
nalezg sprawy prowadzenia windykacji naleznosci cywilnoprawnych Magistratu 1 egzekucji
naleznosci publicznoprawnych Gminy Miejskiej Krakow.

§ 26. Do zakresu dziatania Wydzialu Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow nalezg sprawy
rejestracji pojazdéw, wydawania uprawnien do kierowania pojazdami, udzielania licencji
1 zezwolen transportowych (w tym TAXI) oraz prowadzenia rejestru i kontroli osrodkéw
szkolenia kierowcow 1 stacji diagnostycznych.

§ 27. Do zakresu dzialania Wydzialu Finansowego nalezg sprawy prowadzenia ksiag
rachunkowych w zakresie wykonania planu finansowego Magistratu, sprawozdawczo$ci
z realizacji tego planu, realizowania zobowigzan zgodnie z tym planem, rozliczen uméw
cywilnoprawnych oraz prowadzenia rejestru umow i zlecen.

§ 28. Do zakresu dziatania Wydzialu Geodezji naleza sprawy obslugi Miejskiego
Systemu Informacji Przestrzennej, komunalizacji, podzialu nieruchomosci, rozgraniczen,
wylaczen gruntdw z produkcji rolnej, numeracji porzadkowej nieruchomosci oraz realizacja
przez Geodete Powiatowego, podlegltego bezposrednio Prezydentowi, zadan zwigzanych
z prowadzeniem powiatowego zasobu geodezyjnego 1 kartograficznego.

§ 29. Do zakresu dziatania Wydzialu Gospodarki Komunalnej i Infrastruktury
nalezy ksztattowanie polityki miasta, tworzenie oraz monitorowanie realizacji wieloletnich
planoéw 1 programéw w zakresie gospodarki komunalnej, gospodarki odpadami komunalnymi
1 nieczystosciami cieklymi, utrzymania czystoSci i porzadku, transportu oraz sprawy
zarzadzania ruchem. Wydziat realizuje zadania zwigzane ze sporzadzaniem i zatwierdzaniem
projektoéw organizacji ruchu, opiniowaniem dokumentéw planistycznych i o charakterze
strategicznym w zakresie organizacji zarzadzania ruchem oraz zarzadzaniem Systemem
Sterowania Ruchem. Do zakresu dziatania Wydzialu nalezy planowanie i monitorowanie
realizacji inwestycji ogolnomiejskich i zadan inwestycyjnych Dzielnic. Wydzial sprawuje
nadzoér nad Zarzadem Inwestycji Miejskich, Zarzadem Cmentarzy Komunalnych, Zarzagdem
Drog Miasta Krakowa, Zarzadem Transportu Publicznego 1 Zarzadem Infrastruktury Wodne;.
Wydziat prowadzi rejestry/ewidencje, udziela zezwolen, wydaje decyzje administracyjne,
prowadzi kontrol¢ a takze nadzor nad realizacja zawartych przez Miasto uméw o $wiadczenie
ustug publicznych.

§ 30. Do zakresu dziatania Wydzialu Komunikacji Spolecznej naleza sprawy polityki
informacyjnej Miasta, koordynacja dziatan medialnych realizowanych przez inne wydzialy,
miejskie jednostki organizacyjne i spotki miejskie; integrowanie polityki informacyjnej
Prezydenta Miasta Krakowa i Zastgpcow Prezydenta z polityka informacyjng Magistratu,
kreowanie marki Miasta w oparciu o Strategic Rozwoju Krakowa, inicjowanie wiasnych



przedsigwzie¢ promocyjnych, a takze wsparcie markotworczych dziatah promocyjnych
partneréw zewnetrznych, koordynowanie lokalnych, regionalnych, krajowych kampanii
promocyjnych i informacyjnych Miasta. W Wydziale funkcjonuje stanowisko Rzecznika
Prasowego Prezydenta podleglego bezposrednio Prezydentowi.

§ 31. Do zakresu dzialania Wydzialu ds. Turystyki nalezg sprawy koordynacji polityki
turystycznej Miasta zgodnie z Politykg zrownowazonej turystyki Krakowa na lata 2021-2028,
w tym realizowanie zadah z zakresu marketingu turystycznego. Wydziat scisle wspotpracuje z
Krakowskim  Biurem  Festiwalowym, Areng  Krakow S.A. oraz  ARMK
Sp. z 0.0. w zakresie pozyskiwania niezbednych danych 1 informacji celem przygotowywania
odpowiednich opinii, stanowisk czy projektow. W Wydziale funkcjonuje stanowisko
Burmistrza Nocnego — Przewodniczacego Komisji Zréwnowazonej Gospodarki Nocy. Ponadto
Wydziat realizuje zadania ustawowe oraz zadanie wtasne Prezydenta, tj. prowadzi ewidencje
obiektow noclegowych — innych niz obiekty hotelarskie (tzw. niekategoryzowane).

§ 32. Do zakresu dziatania Wydzialu Kultury nalezg sprawy kultury Miasta. Wydziat
sprawuje nadzor nad miejskimi instytucjami kultury oraz wspotpracuje z innymi instytucjami
kultury. Wydzial prowadzi program mecenatu artystycznego, w tym Nagrody Miasta Krakowa
1 stypendia tworcze oraz realizuje zadania Miasta w zakresie rozwoju kultury
1 zachowania tradycji miejskich. W strukturze Wydziatu funkcjonuje Pelnomocnik Prezydenta
ds. Kultury, podlegly bezposrednio Prezydentowi.

§ 33. Do zakresu dziatania Wydzialu Mieszkalnictwa nalezg sprawy gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Miasta za wyjatkiem sprzedazy lokali mieszkalnych bedacych
wlasnoscia Miasta. Wydzial pelni nadzér nad Zarzadem Budynkéw Komunalnych.
W strukturze Wydzialu funkcjonuje stanowisko Rzecznika Praw Lokatoréw, podlegte
bezposrednio IV Zastgpcy Prezydenta.

§ 34. Do zakresu dzialania Wydzialu Obstugi Urzedu naleza sprawy infrastruktury
i obstugi technicznej Magistratu. Wydziat zajmuje si¢ zadaniami zwigzanymi
z inwentaryzacja droga (metoda) spisu z natury.

§ 35. Do zakresu dziatania Wydziatlu Organizacji i Nadzoru naleza sprawy organizacji
i funkcjonowania Magistratu oraz kadrowe pracownikdéw Magistratu i kierownikow miejskich
jednostek organizacyjnych; w jego strukturze funkcjonuje takze Inspektor Ochrony Danych,
o ktéorym mowa w przepisach o ochronie danych osobowych, podlegly bezposrednio
Prezydentowi, Pelnomocnik Prezydenta ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, podlegty
bezposrednio Prezydentowi oraz stanowiska Rzecznikdbw Pracownikoéw, podlegtych
bezposrednio Dyrektorowi Magistratu. Wydzial zajmuje si¢ rozpatrywaniem skarg, wnioskow

1 petycji

§ 36. Do zakresu dziatania Wydzialu Strategiii Funduszy Europejskich nalezy
koordynacja dziatan zwigzanych z planowaniem, realizacja, monitorowaniem i ewaluacja
Strategii Rozwoju Krakowa, koordynacja aktualizacji i zmian Strategii Rozwoju Krakowa oraz
analizy, w szczeg6lnosci dotyczace prowadzenia i rozwoju Banku Informacji o Miescie
i Metropolii, opracowania Raportu o Stanie Gminy oraz nadzér merytoryczny i koordynacja
rozwoju systemu informatycznego STRADOM. Do zakresu dziatania Wydziatu naleza sprawy
zwigzane z przygotowaniem budowy metra. Wydzial zajmuje si¢ pozyskiwaniem
1 analiza informacji o istniejagcych zrodlach finansowania ze $rodkow zagranicznych



w zakresie mozliwosci ich wykorzystania w celu realizacji zadan Gminy; uczestniczy
w procesach: aplikacyjnym, realizacji oraz kontraktacji srodkoéw zagranicznych.

§ 37. Do zakresu dziatania Wydzialu Podatkow i Oplat naleza sprawy wymierzania
podatkow 1 optat, ksiegowania podatkow, optat, niepodatkowych naleznosci budzetowych, oraz
nalezno$ci cywilnoprawnych, obslugi kasowej Magistratu, orzecznictwa podatkowego,
kontroli powszechno$ci 1 prawidlowosci opodatkowania, a takze postgpowan
przedegzekucyjnych.

§ 38. Do zakresu dziatania Wydzialu Skarbu Miasta naleza sprawy pozyskiwania
praw do dysponowania nieruchomosciami na rzecz realizacji inwestycji miejskich
oraz sprzedazy lokali mieszkalnych, uzytkowych 1 garazy be¢dacych wlasnosciag Miasta,
nabywania 1 wywlaszczen nieruchomosci, ograniczania sposobu korzystania z nieruchomosci,
odszkodowan, gospodarowania wlasnym i powierzonym Miastu mieniem za wyjatkiem spraw,
ktore dotycza nieruchomosci dla celow mieszkalnych. Wydzial zajmuje si¢ sprawami
dotyczacymi ewidencji majatku Miasta 1 Skarbu Panstwa, sprawozdawczosci oraz
reprezentowaniem Miasta, Skarbu Panstwa podczas czynnosci geodezyjnych i ujawnianiem
prawa wlasnosci. Wydzial prowadzi sprawy przejmowania mienia, postgpowan
rewindykacyjnych 1 odszkodowawczych oraz spadkobrania na rzecz Gminy Miejskiej Krakow
1 Skarbu Panstwa.

§ 39. Do zakresu dzialania Wydzialu Sportu naleza sprawy kultury fizycznej
1 promocji sportu. Wydziat realizuje m.in. zadania dot. inicjowania i koordynowania projektow
1 zadan w obszarze sportu, projektow krajowych i mi¢dzynarodowych wspotfinansowanych ze
srodkow zewnetrznych w obszarze sportu 1 rekreacji we wspdlpracy z podmiotami
zewngtrznymi, przyznawania dotacji na realizacj¢ zadan publicznych z zakresu sportu,
monitorowanie 1 ocena zgodnosci zarzgdzania nieruchomos$ciami przeznaczonymi na ustugi
sportu i rekreacji, w tym terenami rekreacyjnymi, obiektami i urzadzeniami sportowymi z
celami strategicznymi. Wydzial pelni nadzér nad dzialalno$cig stowarzyszen sportowych,
opracowuje dokumenty strategiczne dotyczace sportu. Wydzial sprawuje nadzor nad
miedzyszkolnymi o$rodkami sportowymi prowadzonymi przez Miasto. Wydzial petni nadzor
nad Zarzadem Infrastruktury Sportowej oraz nadzoér nad klubami sportowymi. W strukturze
Wydzialu funkcjonuje Pelnomocnik Prezydenta ds. Rozwoju Kultury Fizycznej, podlegty
bezposrednio Prezydentowi.

§ 40. Do zakresu dziatania Wydzialu Spraw Administracyjnych naleza sprawy
obywatelskie, kwalifikacji wojskowej, udostepniania terenéw miejskich na prowadzenie
dzialalnosci gospodarczej (z wylaczeniem targowisk miejskich) 1 organizacj¢ imprez, obrotu
napojami alkoholowymi oraz prowadzenia Biura Rzeczy Znalezionych, prowadzenia rejestrow,
wydawania zezwolen i uprawnien okreslonych przepisami prawa. W strukturze Wydzialu
funkcjonuje stanowisko Miejskiego Rzecznika Konsumentdéw, ktory podlega bezposrednio
Prezydentowi.

§ 41. Do zakresu dziatania Wydzialu Srodowiska, Klimatu i Powietrza naleza sprawy
ochrony 1 ksztaltowania $§rodowiska oraz klimatu, w tym w szczeg6lnosci zadania
z zakresu ochrony: przyrody, zieleni, wod, powietrza, powierzchni ziemi przed odpadami,
zwierzat, klimatu akustycznego, ochrony przed polami elektromagnetycznymi oraz zadania
z zakresu: edukacji ekologicznej 1 klimatycznej, ocen §rodowiskowych, geologii, rolnictwa
1 le$nictwa, adaptacji miasta do zmian klimatu i udzielania dotacji do zadan proekologicznych
oraz doradztwa energetycznego. W strukturze organizacyjnej Wydziatu funkcjonuja
stanowiska Geologa Powiatowego, Miejskiego Energetyka oraz Rzecznika ds. Zwierzat,



podlegte bezposrednio Prezydentowi. Wydziat prowadzi nadzér nad Zarzadem Zieleni
Miejskiej 1 Fundacja Miejski Park 1 Ogrod Zoologiczny w Krakowie. W strukturze Wydziatu
funkcjonujag Pelnomocnicy Prezydenta: ds. Jakosci Powietrza i ds. Klimatu, podlegli
bezposrednio Prezydentowi.

§ 42. Do zakresu dzialania Wydzialu Planowania Przestrzennego nalezy sporzadzanie
projektow  gminnych aktéw planowania przestrzennego oraz ich aktualizacji
lub zmian, prowadzenie prac studialnych 1 analiz, w tym wykonywanie analiz dotyczacych
zasadno$ci przystgpienia do sporzadzenia planu miejscowego, wydawanie zaswiadczen
oraz wypisOw 1 wyrysow z aktow planowania przestrzennego, sprawy zwigzane z wymiarem
optaty planistycznej oraz roszczeniami dotyczacymi skutkow prawnych wejscia w zycie
planéw miejscowych.

§ 43. Do zakresu dzialania Wydzialu Polityki Spolecznej, ROwnosci i Zdrowia nalezg
sprawy dotyczace o0sOb z niepelnosprawno$ciami, senioréw, mtodziezy, rodziny,
a takze opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3. Ponadto Wydzial zajmuje si¢ réwniez pomoca
obywatelom Ukrainy w zakresie okreslonym przez Wojewod¢ Matopolskiego, szeroko
pojetymi inicjatywami spotecznymi w Krakowie, rownoscia, ochrong zdrowia mieszkancow
i ich promocja. Wydziat wspolpracuje z organizacjami pozarzadowymi, nadzoruje
funkcjonowanie fundacji 1 stowarzyszen, a takze udziela nieodptatnej pomocy prawne;.
Wydziat sprawuje nadzor nad Miejskim Centrum Profilaktyki Uzaleznien, Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej oraz nad ztobkami miejskimi. W strukturze Wydziatu znajduje
si¢ Miejski Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci oraz stanowisko Koordynatora do
spraw dostepnosci, podlegte bezposrednio Prezydentowi. Ponadto w strukturze Wydziatu
funkcjonujg Pelnomocnicy Prezydenta: ds. Polityki Senioralnej, ds. Rodziny, ds. Osob
z Niepelnosprawno$ciami, ds. Polityki Rownosciowej, ds. Organizacji Pozarzadowych,
podlegli bezposrednio Prezydentowi.

§ 44. Do zakresu dziatania Wydzialu ds. Przedsie¢biorczos$ci i Innowacji naleza
sprawy zwigzane z rewitalizacja, regeneracjg targowisk, obsluga inwestora, ewidencja 1 obstuga
przedsigbiorcow, wspieraniem przedsigbiorczosci, wspolpraca ze $rodowiskami naukowo-
akademickimi oraz innowacyjnymi. Wydzial pelni role Operatora Klastra Innowacji
Spoteczno-Gospodarczych Zabtocie 20.22. Wydziat jest jednostka pomocnicza dla I Zastepcy
Prezydenta petnigcego nadzor nad Grodzkim Urzedem Pracy w Krakowie oraz realizuje
zadania zwigzane z nadzorem nad spotka Centrum Gietdowym Balicka zgodnie z zakresem
okreslonym w obowigzujacym zarzadzeniu Prezydenta w sprawie ,,Zasad nadzoru nad
spotkami z wptywem Gminy Miejskiej Krakow”. W strukturze Wydziatu funkcjonuje
Pelnomocnik Prezydenta ds. Wspolpracy ze Srodowiskiem Biznesowym, podlegly
bezposrednio Prezydentowi.

§ 45. Do zakresu dzialania Zespolu Radcow Prawnych naleza sprawy $wiadczenia
pomocy prawnej Prezydentowi, Radzie, departamentom oraz wydziatlom.

§ 46. Szczegotowy zakres dziatania wydziatéw, ich podzial na wewnetrzne komorki
organizacyjne oraz symbole literowe stosowane dla celéw kancelaryjnych okres§la Prezydent
w drodze odrebnych zarzadzen.

§ 47. 1. llekro¢ w jakimkolwiek akcie prawnym lub akcie kierowania jest mowa
o wydzialach lub miejskich jednostkach organizacyjnych funkcjonujacych przed wejsciem
w zycie niniejszego zarzadzenia nalezy przez to rozumie¢ rowniez te wydzialy lub miejskie



jednostki organizacyjne okreslone w §§ 11, 12, 14, 15, 20, 21, 22, 23, 24, 28, 29, 32, 34, 35,
36, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, do ktérych zostaly przeniesione zadania z tych wydziatow
lub miejskich jednostek organizacyjnych, a w zwiazku z realizacja tych zadan wydano dany akt
prawny lub akt kierowania.

2. Zadania, o ktérych mowa w ust. 1, regulujg odrebne zarzadzenia i polecenia stuzbowe
Prezydenta Miasta Krakowa.

ROZDZIAL 1V
FUNKCJONOWANIE MAGISTRATU

§ 48. Postgpowanie kancelaryjne w Magistracie oraz jednolity rzeczowy wykaz akt
okresla wlasciwe rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow.

§ 49. Zasady podpisywania pism i dokumentdéw okresla Prezydent w drodze odrebnych
zarzadzen.

§ 50. Wewngetrzny porzadek 1 rozklad czasu pracy Magistratu, zapewniajacy
mieszkancom Miasta zalatwianie spraw w dogodnym dla nich czasie, okresla Regulamin Pracy
Urzedu Miasta Krakowa ustalony przez Prezydenta w drodze odrgbnego zarzadzenia, po
uzgodnieniu ze zwigzkami zawodowymi.

§ 51. Schemat organizacyjny Urzedu Miasta Krakowa 1 zarzadzania Miastem
Krakowem stanowi zalacznik do zarzadzenia.

§ 52. Traci moc zarzadzenie nr 1511/2025 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 18
czerwca 2025 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzgdu Miasta Krakowa.

§ 53. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania, z moca od dnia
18 sierpnia 2025 1.

PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

Aleksander Miszalski
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